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Opinnaytetyon aitheena on tarkastella erilaisia, 1dhinnd Helsingissa syntyneitd ja vakiintuneita
yhteisollisen kaupunkikulttuurin toimintamuotoja. Tyon tavoitteena on tunnistaa yhteisollisen
kaupunkikulttuurin toimintamallit, ja luoda kasitys toiminnalle tyypillisista osa-alueista ja elemen-
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toimintaa, scka 16ytaa muotoilijoille uusia mahdollisuuksia toimia yhteis6llisen kaupunkikulttuurin
kentélld. Opinnaytteen produktiivinen tyd toimii atheeseen perehdyttavana taustatutkimuksena.

Opinnaytetyossa tarkastellaan padosin Helsinkiin sijoittuvia ajankohtaisia tapahtumia ja yhteiso-
J4, joiden kautta selvitetadan, mité yhteisollinen kaupunkikulttuuri on. Tyossa esitellddn tarkemmin
kuusi yhteisollisen kaupunkikulttuurin esimerkkid. Esimerkkien kautta tutkitaan, millaisia yhtei-
sollisen kaupunkikulttuurin ilmiditd on olemassa, ja muodostetaan kattava kasitys siitd, millaisia
elementtejd ja toimintamalleja yhteisollisen kaupunkikulttuurin erilaisista ilmenemismuodoista
on tunnistettavissa. Esimerkeistd tutkitaan muun muassa sita, millaisista ldhtokohdista ne ovat
syntyneet, kuinka levinneet, mika on tilan ja sosiaalisen median merkitys toiminnassa, millainen
rooli vapaachtoistoiminnalla on, ja kuinka vapaachtoisuuteen perustuvasta toiminnasta voi kehit-
taa litketoimintamallin. Tunnistamalla toiminnan eri osa-alueet, voidaan I6ytada uusia muotoilun
mahdollisuuksia ja kuinka muotoilun keinoin voidaan tukea yhteisollisen kaupunkikulttuurin toi-
mintaa, seka selvittdd, millainen rooli muotoilijalla voi yhteiséllisen kaupunkikulttuurin kontekstis-
sa olla. Ty6ssd pohditaan oman osallistumisen, case-tutkimuksen ja kirjallisuuskatsauksen kautta
muotoilun kentdn muuttumista, ja kuinka muotoilun kentdn voi yhdistdé yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin ilmiéon.

Opinnaytteen yhteistydkumppanina on Helsinkildinen Yhteismaa ry, joka organisoi Siivouspaivad
ja muita yhteisollisen kaupunkikulttuurin tapahtumia lahinna paakaupunkiseudulla. Yhteismaa
ry pyrkii levittimaan Siivouspdivdd Suomen rajojen ulkopuolelle, ja sen tukemiseksi opinnaytteen
produktiivisena osana tehddan visuaalinen ohjeistus Siivouspaivin jarjestamisestd. Ohjeistuksessa
kiteytetaan Siivouspéivan ydinajatus ja toimintamalli, ja tekemisen kautta perehdytdédn paremmin
yhteisollisen kaupunkikulttuurin kdsitteeseen ja muotoilijana ilmién osana toimimiseen. Produk-
titvinen tyoskentely on samalla osa opinnaytteen taustatutkimusta, ja tukena yhteisollisen kaupun-
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AIHEEN ESI

Opinnadytteen ensimmaisessa luvussa esitelldan tyon aihe,
tutkimuskysymykset ja keskeiset kasitteet. Luvussa pyritaan
luomaan kokonaiskuva opinnaytteen viitekehyksesta niin etta
lukija saa selkean kasityksen opinnaytteen aihealueesta seka
kysymyksista, joita opinnaytetyd kasittelee. Luvussa esitelldaan
opinnayteprosessissa kaytettavat tutkimusmenetelmat seka
aiheen valintaan vaikuttaneet omat Iahtokohdat.

-LY



11. Tydn aihe

Opinnidytetyon aiheena on tarkastella erilaisia
Suomessa syntyneitd ja vakiintuneita yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin toimintamuotoja. Tyon
tavoitteena on tunnistaa kulttuurin erilaisissa
toimintamuodoissa toistuvat elementit, ja luoda
niiden pohjalta kattava késitys siitd, millaisis-
ta osa-alueista yhteiséllinen kaupunkikulttuuri
muodostuu ja mikd on toiminnalle tyypillista.
Ymmartamalld tamd, pystytaan loytaméédn kei-
not, kuinka muotoilun avulla voidaan tukea ja
fasilitoida toimintaa, ja samalla muotoilijoille
uusia mahdollisuuksia toimia yhteisollisen kau-
punkikulttuurin kentalld. Opinnaytteen produk-
tilvinen osa toimii atheeseen perehdyttavana
taustatutkimuksena.

Ty6 alkaa kirjallisuuskatsauksella, jossa perehdy-
taan tarkemmin tyon athepiiriin liittyvaan ter-
mist66n ja muotoilun kdsitteisiin. Katsauksessa
selvitetdan, mitd tdssd opinndytteessa tarkoite-
taan puhuttaessa yhteisollisestd kaupunkikult-
tuurista, mikd on sosiaalinen media ja mikd on
sen vaikutus yhteisolliseen kaupunkikulttuuriin.
Luvussa tutustutaan my6s athepiiriin liittyviin
muotoilun kentdn keskeisiin kisitteisiin, ja poh-
ditaan muotoilun kentdn muuttumista, seka sita,
millainen rooli muotoilulla voi tulevaisuuden
yhteiskunnassa olla.

Yhteisolliseen kaupunkikulttuuriin perehdytiddn
syvemmin case-esimerkkien kautta opinnéytteen
luvussa kaksi. Tyossd tarkastellaan pddosin Hel-
sinkiin sijoittuvia ajankohtaisia tapahtumia ja
yhteisdja, joiden kautta selvitetddn, mitd yhtei-
sollinen kaupunkikulttuuri on. Tydssa esitelladan
tarkemmin kuusi yhteisollisen kaupunkikulttuu-
rin esimerkkid joiden kautta tutkitaan, millaisia
yhteisollisen kaupunkikulttuuriin ja sosiaaliseen
mediaan linkittyvid tapahtumia ja ilmi6ita on
olemassa ja mikd on niille tyypillista. Esimerk-
kien kautta yhteisollinen kaupunkikulttuuri
ilmiénd puretaan pienempiin osa-alueisiin ja
sita kautta saadaan kasitys erl elementeistd ja

toiminnan osa-alueista, jotka ovat yhteisollisel-
le kaupunkikulttuurille tyypillisia. Esimerkeista
tutkitaan muun muassa sitd, millaisista 1dhto-
kohdista ne ovat syntyneet, kuinka levinneet,
millainen rooli vapaachtoistoiminnalla ja sosiaa-
lisella medialla on, ja kuinka vapaaehtoisuuteen
perustuvasta toiminnasta voi kehittaa litketoi-
mintamallin. Nain saadaan kattava kasitys siitd,
millaisia yhdistavid elementteja ja osa-alueita
yhteisollisen kaupunkikulttuurin erilaisista ilme-
nemis- ja toimintamuodoista l6ytyy.

Luvussa kaksi pohditaan lisiksi oman osallis-
tumisen, case-tutkimuksen ja kirjallisuuskatsa-
uksen kautta, kuinka muotoilun kentta liittyy
yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmiéon, ja mil-
lainen rooli muotoilijalla voi yhteiséllisen kau-
punkikulttuurin kontekstissa olla.

Opinnaytteen yhteistybkumppanina on Helsin-
kildinen Yhteismaa ry, joka organisoi Siivous-
paivaa ja muita yhteisollisen kaupunkikulttuu-
rin tapahtumia, lahinnd paakaupunkiseudulla.
Yhteismaa ry pyrkii levittamaan Siivouspidivad
Suomen rajojen ulkopuolelle ja sen tukemisek-
si opinndytteen produktiivisena osana tehdaan
visuaalinen ohjeistus Siivouspdivan jarjesta-
misestd. Ohjeistuksessa pyritaan kiteyttamaan
Siivouspdivan ydinajatus, toimintamalli ja Yh-
teismaan kokemukset paivin jarjestamisestd
konkreettiseen muotoon. Ohjeistuksen tuella
paiva on helppo jarjestda uusissa ymparistoissa,
pdivan arvoja kunnioitten, mutta uuteen ym-
paristoon adaptoituna.  Ohjeistuksen tekemi-
sen kautta perehdytaan paremmin yhteisollisen
kaupunkikulttuurin kisitteeseen ja muotoilijana
ilmién osana toimimiseen. Produktiivinen ty6
toimii osana opinndytteen taustatutkimusta ja
tukena luvun kaksi yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin tutkimukselle.

Aiheen esittely




1.2. Tavoitteet ja
tutkimuskysymykset

Opinndyte pyrkii vastaamaan seuraaviin tutki-
muskysymyksiin:

1. Millaisia yhdistivid ja tyypillisid
elementteji ja toiminnalle keskeisiid
osa-alueita voidaan tunnistaa uudesta,
yhteisollisesti kaupunkikulttuurista ja
miten ne ilmeneviit erilaisissa yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin ilmiéissi ja toi-
minnassa?

Opinnéaytetyo lahtee oletuksesta, ettd vaikka yh-
teis6llinen kaupunkikulttuuri ilmenee useissa eri
formaateissa ja kokoluokissa, on siitd kuitenkin
tunnistettavissa tiettyja elementtejd ja toiminnan
osa-aluita, jotka toistuvat kaikissa sen eri ilmene-
mis- ja toimintamuodoissa. Tyon tavoitteena on
tunnistaa erilaiset elementit ja osakokonaisuu-
det, jotka ovat tyypillisid ja yhteisid yhteisollisen
kaupunkikulttuurin toiminnalle ja tarkastella
niitd erilaisten, lahinnd Helsingissd esiintyvien
case-esimerkkien kautta. Tunnistamalla nama
elementit, on helpompi hahmottaa yhteisollisen
kaupunkikulttuuri-ilmién kokonaisuus ja sen
monimuotoisuus. Tiedostamalla elementtien
olemassaolon, voivat yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin parissa toimijat ottaa nidméa toiminnalle
keskeiset seikat paremmin huomioon omassa
toiminnassaan ja toiminnan kehittimisessa.
Myo6s muotoilulle voidaan 16ytaa erilaisia uusia
toiminnan mahdollisuuksia.

2. Millaisia mahdollisuuksia muotoili-
jalla on toimia ja vaikuttaa yhteiséllisen
kaupunkikulttuurin kontekstissa?

Opinndytetyon toisena tavoitteena on ymmér-
taa ja l6ytaa keinot, kuinka muotoilulla voidaan
tukea yhteisollista kaupunkikulttuuria, millai-
sia mahdollisuuksia muotoilijalla on toimia
yhteisollisen kaupunkikulttuurin = kontekstissa
ja miten muotoilijan roolia voisi siind edelleen

Aiheen esittely

tukea ja kehittada. Useat eri kirjoittajat ovat sita
mieltd, ettd yhteiskunnan muutoksen myota,
my6s muotoilijjan ammatin tdytyy muuttua sen
perinteisestd merkityksestd ja 16ytaa uusia kei-
noja toimia ja vaikuttaa. Miksi ei yhteisollinen
kaupunkikulttuuri voist olla yksi uust muotoilun
toimintakentta? Opinndytteen tavoitteena on
tutkia, millaisia mahdollisuuksia muotoilijalla
on osallistua yhteisolliseen kaupunkikulttuuritoi-
mintaan vapaachtoisena aktivistina tai muotoi-
lun ammattilaisena, ja mitd muotoilu voi yhtei-
sollisen kaupunkikulttuurin toiminnasta oppia.
Taman lisaksi opinniyte tarjoaa ideoita ja muo-
toilun tytkaluja sekda ndkokulman yhteisollisen
kaupunkikulttuurin aktiiveille siitd, kuinka muo-
toilun keinoin voi tukea yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin toimintaa ja levidmista.

Opinnaytteen produktiivisena tydnd koostetaan
Yhteismaa ry:lle Siivouspédivan kansainvalistd-
misen ja konseptin levidmisen tucksi “how to?”
- ohjeistus. Ohjeistuksessa tuodaan yhteen pa-
kettiin Yhteismaa ry:1la oleva Siivouspdivan jar-
jestamiseen liittyva tieto, taito, kokemus ja arvot
niin, ettd paiva on helppo ohjeistuksen tuella ko-
pioida ja lokalisoida my6s muihin ymparist6ihin
ja kulttuureihin. Produktiivisen tydn toteutuk-
sessa saadaan tekemisen kautta arvokasta ma-
teriaalia tutkimuskysymysten vastauksiin ja tyon
tavoitteiden saavuttamiseen. Tekemisen kautta
saadaan tietoa ja kokemusta niistd keinoista, joil-
la muotoilija voi vaikuttaa ja toimia yhteisollisen
kaupunkikulttuurin kontekstissa.



1.3. Prosessi ja menetelmat

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin keskeisid ele-
menttejd tutkivassa opinndytetytssd yhdistyy
tutkimuksellinen ja produktiivinen tydskentely.
Opinnaytetyon tutkimuskysymyksiin =~ etsitddan
vastauksia tutkimalla yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin tapahtumia ja toimintaa kirjallisuuden,
case-esimerkkien, oman osallistumisen ja haas-
tattelujen kautta, sekd toteuttamalla produktiivi-
nen tyo yhdesta yhteisollisen kaupunkikulttuurin
ilmidsta, Siivouspaivasta.

Opinndytteen ensimmaisessd luvussa tutustu-
taan opinnaytteen viitekehykseen kirjallisuus-
katsauksen  kautta.  Kirjallisuuskatsauksessa
perehdytdan opinndytteen atheen keskeisiin
kasitteisiin ja ndkokulmiin, olemassa olevan
kirjallisuuden ja tiedon kautta, ja ndin muodos-
tetaan kasitys opinndytteen aitheeseen liittyvis-
ta termeistd ja teorioista (Hirsjarvi ym. 2004).
Opinnaytteen aiheeseen liittyy keskeisesti useita
muotoilututkimuksen teorioita ja termistéd, ku-
ten palvelumuotoilu, yhteissuunnittelu sekda yh-
teiskunnallinen suunnittelu ja innovointi. Naihin
muotoilun kenttiin perehdytdin tydn ensimmai-
sessd luvussa kirjallisuuskatsauksen kautta, ja
myS6hemmin my0s kdytanngdssa, case-esimerkki
en tutkimuksessa ja produktiivisen osuuden to-
teutuksessa.

Opinndytetyon toisessa luvussa perehdytddan
paremmin yhteis6lliseen kaupunkikulttuuriin
ilmiéna kuuden case-esimerkkin kautta. Tutki-
malla ja tunnistamalla mielenkiintoiset ja mah-
dollisimman monipuoliset esimerkit yhteis6llisen
kaupunkikulttuurin toiminnasta, muodostetaan
kuva siitd, millaisista elementeistd yhteisollinen
kaupunkikulttuuri Helsingin kaltaisissa kaupun-
geissa muodostuu, ja mitd kaikkea yhteisollisen
kaupunkikulttuurin kentalla talld hetkelld tapah-
tuu. Valikoituihin case-esimerkkeihin tukeutuen
muodostetaan tutkimuksen kautta ymmarrys
yhteisollisen kaupunkikulttuurin toiminnan kes-
keisista elementeista ja osa-alueista.

Case-tutkimuksessa kaytetyt tutkimusmenetel-
mat ovat haastattelut, havainnointi osallistu-
malla erilaisiin tapahtumiin ja yhteis6jen toi-
mintaan, sekd tiedon hakeminen internetista ja
kirjallisuudesta.

Haastattelu on hyva tiedonkeruumenetelma
niissa case-esimerkeissa, joista el muilla keinoin
ole saatavissa tietoa. Opinnaytetyossa haastat-
telut toteutettiin avoimina yksil6haastatteluina
jotka etenivat keskustelunomaisesti. Avoimessa
yksilohaastattelussa haastateltavian mielipiteet,
tunteet ja kasitykset tulevat esille keskustelun
edetessa (Hirsjarvi ym. 2004). Haastattelujen tu-
kena oli ennalta laaditut kysymykset, jotka toivat
haastatteluthin runkoa ja sisalt6d. Haastattelu-
jen annettiin kuitenkin edetd hyvin vapaasti ja
kysymykset toimivat vain keskustelun avaajina.

Havainnoinnilla on pitkd historia antropolo-
glassa sekd ja kasvatus- ja yhteiskuntatieteel-
lisessd  tutkimuksessa. Nykyaan havainnoint
on kidytdssa tutkimusmenetelmédnd myds muo-
toiluprosesseissa  taustatutkimusmenetelmana,
kun halutaan tietoa ja inspiraatiota esimerkiksi
palvelumuotoiluprosessethin.  Havainnoimalla
voidaan keritd materiaalia esimerkiksi thmis-
ten paivittaistoiminnoista, motivaatiotekijoista,
unelmista ja huolista. (Van Dijk, 2011.) Opin-
naytteessa
osallistuvaa havainnointia, jolle tyypillisti on
perustuva
ryhmén jésenend toimimisen kautta. (Hirsjarvi

kaytettiin  tutkimusmenetelmédna

kenttitutkimukseen havainnointi
ym. 2004.) Opinnéayteprosessin atkana tehtiin
havaintoja muun muassa toimimalla osana ruo-
kapiiriyhteis6d ruokapiirin hoitajana seki osal-
listumalla erilaisiin yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin tapahtumiin.

Opinndytetyon kolmannessa luvussa kerrotaan
tyon produktiivisesta osuudesta, jonka tyosto
tapahtui yhtdaikaisesti tyon case-tutkimuksen
kanssa. Kolmannessa luvussa tydskennellaan yh-
den yhteis6llisen kaupunkikulttuuritapahtuman,
Siivouspdivan, ja sitd organisoivan Yhteismaa
ry:n parissa tutustuen tapahtuman ja organisaa-
tion toimintaan produktiivisen tekemisen kaut-

Aiheen esittely
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ta, tckemalla Yhteismaalle ohjeistus Siivouspéi-
van jarjestamisesta.

Koskinen ym. (2011) kutsuvat tallaista produk-
titvista tyoskentelytapaa konstruktiiviseksi muo-
toiluksi (constructive design). Siind tutkimus
tehdaan keskitssda olevan konstruktiivisen tyon
ymparilla. Ty6 voi olla esimerkiksi tuote, systee-
mi, media tai palvelu, mutta keskeista on, ettd
se on tiedonhankinnan keskiéssd. Konstruktii-
visen muotoilunprosessin lopputuloksena on
usein esimerkiksi prototyyppi, ja tutkimuksen
tiedonhankinta tapahtuu ty6én ja prototyypin
tekemisen kautta. Koskinen ym. jakavat pro-
sessin kolmeen mahdolliseen lahestymistapaan;
laboratorio-olosuhteissa tapahtuvaan tutkimuk-
seen, kenttdtutkimukseen ja taiteellisempaan,
showroom-muotoiseen tutkimukseen. (Koskinen
ym. 2011.)

Opinndytteessd  suunnitteluprosessin  keskiossa
on Siivouspdivan jarjestamistd varten tehtava
ohjeistus. Ohjeistuksen tekemisen kautta sel-

Kirjallisuuskatsaus Case-tutkimus

. 4 Haastattelut
Viitekehykseen tutustuminen

Oma osallistuminen

Muotoilun termisto

Muotoilun uudet roolit

Tutustuminen case-esimerk-

vitetaan Siivouspaivan jarjestamiseen littyvia
keskeisid elementteja. Siivouspdiva on case-esi-
merkkind mielenkiintoinen, silla se on jo hyvin
vakiintunut tapahtuma Helsingissa ja kaikki
taustatutkimuksen kautta loytyneet yhteisollisen
kaupunkikulttuurin elementit ovat siind hyvin
tunnistettavissa. Naita 10yt6ja kaytetaan hyviksi
luvun kaksi case-tutkimuksen esimerkkien ana-
lysoinnissa, ja yhteisollisen kaupunkikulttuurin
toiminnan kokonaisuuden hahmottamisessa.
Produktiivisen prosessin  atkana jarjestettiin
useampi yhteissuunnittelutapaaminen ydessa
Yhteismaa ry:n kanssa. Lisaksi tekoprosessin ai-
kana osallistuttiin erilaisiin Siivouspaivaan litty-
viin, ja sitd tukeviin projektethin.

Ty6n neljannessa luvussa vedetaan yhteen tyon
tulokset ja vastataan opinndytteen alussa esi-
tettythin tutkimuskysymyksiin, sekd pohditaan
prosessia oman kokemuksen kautta. Lisdksi esi-
telladn mahdollisia jatkotutkimusatheita, jotka
ovat nousseet esille opinnayteprosessin aikana ja
herattaneet kysymyksia.

Produktiivinen osuus:
Siivouspaivan ohjeistus

Benchmarkkaus

Yhteissuunnittelutapaamiset

keihin ja niita yhdistavien

tekijoiden kartoitus

Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Millaisia yhdistavia ja tyypillisid elementteja
ja toiminnalle keskeisid osa-alueita voidaan
tunnistaa uudesta, yhteis6llisesta kaupunki-
kulttuurista ja miten ne ilmenevit erilaisissa
yhteiséllisen kaupunkikulttuurin ilmidissa ja
toiminnassa?

Aiheen esittely

Millaisia mahdollisuuksia muotoilijalla
on toimia ja vaikuttaa yhteisollisen kau-
punkikulttuurin kontekstissa?

Kuva 1. Opinnayteprosessin vaiheet



1.4. Omat lahtokohdat

Omat arvot

Maisteriopintoni Aalto Yliopistossa ovat laajen-
taneet muotoilijan maailmankuvaani ja kasitys-
tani muotoilijan tydstd. Olen ymmartanyt ettad
ty6 voi olla niin paljon muutakin kuin perinteis-
td lopputuotteeseen paityvaa muotoilua, johon
ammattikorkeakoulun tuotesuunnitteluun ja
materiaalituntemukseen keskittyneet kandidaa-
tinopinnot minut valjastivat. Olen ymmartinyt,
kuinka monipuolinen ja laaja tyénkuva muotoi-
lijalla voikaan nykypéivan yhteiskunnassa olla,
ja ettd muotoilijan ty6lld voin vaikuttaa itselleni
merkittaviin asioihin, kuten thmisten hyvinvoin-
tiin ja ymparistoasioihin, ja siten tehda tyotd jol-
la on minulle itselleni sekd ymparistélleni enem-
man merkitysta.

Muotoilijjana tunnen olevani ammatillisesti
vaikeiden valintojen edessd. Olen huolissani
maailman tulevaisuudesta ja ithmisten kulutus-
hysteriasta, ja muotoilijan ammatti sen perintei-
sessd muodossa el endd tunnu merkitykselliselta.
Opinnéaytteen teko aiheesta, joka tukee omaa ar-
vomaailmaani ja kiinnostustani oli siis itsestddn
selvd asia. Toivoin ettd opinndytteen tekeminen
auttaisi selventdmain itselleni omia padmaa-
ridni ja avaisi uusia nidkokulmia sithen, miten
toteuttaa muotoilijan ammattia omien arvojeni
mukaisesti.

Uudenlainen kaupunkikulttuuri

Ymparilldni tapahtuvassa kaupunkikulttuuris-
sa nousee vahvasti esille ihmisten tietoisuuden
kasvu ja halu tehdd maailmasta parempi paikka,
ruohonjuuritasolta alkaen. Itse olen mukana esi-
merkiksi kaupunginosani ruokapiiritoiminnassa,
jossa ryhmana tilaamme elintarvikkeita ldhituot-
tajilta tai luomuruokaa suoraan maahantuojal-
ta. Vaikka tallaiset asiat ovat pienid, uskon mo-
nien muiden tavoin sithen, ettd iso joukko pienid

asioita ruohonjuuritasolla tekevia ihmisia voi
vaikuttaa ymparistéomme suuremmalla skaa-
lalla. Halusin tehda opinnaytteenani tyon, joka
vastaa omia arvojani yhdistykselle, joka tekee
hyvia, aktivoi thmisid, saa heidat ajattelemaan
ja kannustaa uudenlaiseen yhteisollisyyteen.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin saralla néain

tahan mahdollisuuden. Ruohonjuuritasolta,
thmisten omasta aloitteesta ja motivaatiosta
syntyneet tapahtumat ja yhteisét kasvattavat
kokoajan suosiotaan ja monella niistd on omia
arvojani vastaavat arvot tai paamaara takanaan.
Luonnollinen tuotanto, aitous, ja luonnollisuus
kasvattavat suosiotaan kuluttajien keskuudessa,
ctenkin ruoassa (Thackara 2004,14). Ihmisten
tietoisuus omasta ymparistostaan sekd omien te-
kojensa vaikutuksista sithen, vahvistuu kokoajan
(de Leeuw 2006, 5). Naistd lahtokohdista kum-
puaa uudenlaisia yhteiskunnallisia innovaatioita

ja uudenlainen yhteisollinen kaupunkikulttuuri.

Opinnot

Maisteritutkintoni aikana olen tutustunut muun
muassa palvelumuotoiluun ja yhteiskunnalliseen
suunnitteluun ja kiinnostunut siitd, kuinka muo-
toilun tyokaluja hyviksi kdyttaen voi vaikuttaa
thmisten hyvinvointiin, ymparistdjen elavoitta-
miseen ja yhteisollisyyteen. Minua kiinnostaa,
kuinka muotoilija voi kayttdd ammattitaitoaan
ja osaamistaan hyodyksi yhteiskunnallisissa ky-
symyksissa ja vaikuttamisessa.

Yhteisolliseen kaupunkikulttuurin  tekeminen
ja sithen osallistuminen on lahes aina thmisten
omasta aktitvisuudesta lahtevad vapaacehtoistoi-
mintaa ja mielenkiintoinen kysymys onkin, milla
tavalla ammattiaan harjoittavat muotoilijat so-
pivat tahdan kuvaan? Yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin saralla muotoilija voi vaikuttaa visuaali-
silla taidoillaan ja tuomalla toimintaan mukaan
esimerkiksi yhteisollisen suunnittelun tyékaluja,
mutta onko osallistuminen aina vapaachtoista
vai onko tulevaisuuden maailmassa muotoilijan
mahdollista tyollistad itsensa yhteisollisen kau-

punkikulttuurin toimijana? _ )
Aiheen esittely
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Opinndytetyd, jossa perchdyn yhteisolliseen
kaupunkikulttuuriin, on oma ensiaskeleeni yh-
teiskunnallisen vaikuttamisen maailmaan. Tu-
tustun yhteisollisen kaupunkikulttuurin toimin-
taympdristoon ja tarkastelen sitd muotoilijan
silmin, analysoimalla kulttuuria ja samalla yrit-
taen 16ytdd muotoilijan vaikutusmahdollisuuksia
ja uudenlaisia paikkoja ja mahdollisuuksia joissa

muotoilija voi astua mukaan kuvaan, toimia ja

oppia.

Kuva 2, 3 ja 4. Kuvia Aalto Yliopiston Designing
with a suburban Finnish community -kurssista, jonka
aikana ideoitiin 1ahion elavoittamisen keinoja yhdessa
asukkaiden kanssa.

Aiheen esittely




1.5. Keskeiset kasitteet

Seuraavaksi avataan opinndytteen viitekehyk-
seen liittyvid kasitteitd sekd muotoilun termist6d
kirjallisuuskatsauksen kautta.

1.5.1. Uusi yhteiséllinen kaupunkikulttuuri

?Kaupunkikulttuurilla tarkoitamme sellaisia
yhteisollisia ja vithteellisia tapoja olla, jotka
mielletaan kaupunkieldmaille ominaisiksi. Kau-
punkikulttuuri on jokapdivdistd, mutta velvol-
lisuuksien tayttamisen ulkopuolella. Kaupun-
kikulttuurin aikaa on etenkin vapaa-aika, ja
tilallisesti se sijoittuu yksityisten tilojen kuten
toiden, kodin ja koulun ulkopuolelle.”

(Ruoppila & Cantell 2000, 36).

Ruoppilan ja Cantellin mééritelma kaupunki-
kulttuurista sopii hyvin my0s tassd opinnayttees-
sd kasiteltavaan uuteen, yhteisolliseen kaupun-
kikulttuuriin ja kaupunkikulttuuritapahtumiin.
Kaupunkikulttuuri sindnsda ei ole uusi ilmid,
mutta muun muassa sosiaalisen median yleis-
tymisen myota se on saanut linsimaisissa kau-
pungeissa, kuten Helsingissd, uusia muotoja ja
enemman ndkyvyyttd saavuttaen suurempia
thmisjoukkoja kuin koskaan aikaisemmin. So-
siaalisen median, varsinkin Facebookin, kiyton
myo6td ja tuella on thmisten ja yhteis6jen vilinen
kommunikointi ja ryhmittyminen helpottunut,
tuntemattomienkin kanssa. Osittain juuri so-
siaalisen median vaikutuksesta, osittain ihmisten
yhteisollisyyden kaipuun vuoksi on lansimaisissa
kaupungeissa ympari maailman alkanut syn-
tya omanlaistaan, ithmisten omasta aloitteesta
lahtevada, 2000-luvulle tyypillista yhteisollistd
kaupunkikulttuuria. Helsinki on oiva esimerkki
kaupungista joka pursuaa erilaisia asukkaiden it-
sensd jarjestaimid tapahtumia ja kaupunkilaisten
muodostamia ryhmii, jotka kuvaavat hyvin tata
uutta yhteisollistd kaupunkikulttuuria (ks. esim.
Hernberg 2012, Blomberg 2014 ja Prototype
Helsinki 2014).

Ennen kuin perehdytddn tarkemmin, yhteisolli-
seen kaupunkikulttuuriin, tarkastellaan lyhyesti
kaupunkikulttuurin syntya ja historiaa.

80-luku ja uudenlaisen kaupunkikulttuurin
synty Helsingissa

Uudenlainen, vapaampi kaupunkikulttuuri
sal alkunsa 1980-luvulla paikallisradiokanavi-
en, kaupunkilehtien ja 80-luvun nousukauden
my6ta. Tuolloin Helsinkiin avattiin uudenlaisia
klubeja ja totutusta poikkeavia ravintoloita, kah-
viloita ja vaatekauppoja. Syntyi “city-kulttuuri”.
Ravintoloiden anniskeluoikeudet ja tapakulttuu-
r1 muuttuivat vapaammiksi, katukuvaan alkol
ilmestya terasseja ja katusoitto vapautettiin. (ks.
Isokangas ym. 2000; Ruoppila ja Cantell 2000.)
80-luvulla, kauan ennen sosiaalisen median tu-
loa mukaan kuvaan, kaupunkikulttuurin vies-
timend toimi muun muassa Citylehti, nuorille
kaupunkilaisille suunnattu ilmaisjakelulehti (Iso-
kangas ym. 2000,6).

Kaupunginosatapahtumat alkoivat yleistya Hel-
singissd jo 1970-luvulla. Tuolloin muun muas-
sa Helsingin juhlaviikot jarjest Kaivopuistossa
konsertteja ja Elmu aloitti jokavuotiset Kaivo-
puiston kansanjuhlansa. Taiteiden y6 on jat-
kunut jo vuodesta 1989 ja 1990-luvun alussa
Kumpula ja Kéapyla aloittivat omat kaupungi-
nosajuhlansa (Maenpaa 2005, 141). 90-luvulla
1lmi6t kypsyivit ja urbaaneista tapahtumista ja
ilmioista tuli kaikkien kaupunkilaisten yhteista
kulttuuria (Ruoppila ja Cantell 2000, 35).

80-luvulla kaupunkilaisten ajatusmaailma alkoi
muuttua ja kidydad lapi henkistd murrosta, kun
asioita alettiin tekeméan itse sen sijjaan ettd odo-
tettiin yhteiskunnan tekevan ne. Yhteiskunnal-
linen osallistuminen alkoi pikkuhiljaa muuttua
yhteisolliseksi osallistumisekst (Isokangas ym.
2000, 6). 2000-luvun uusi yhteisollinen kaupun-
kikulttuuri on kehittynyt naistd lahtokohdista,
mutta se on sovellettu vastaamaan nykypéivan
thmisten mentaliteettia, arvoja ja yhteiskunnan
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haasteita. Sosiaalinen media tukee tata tekemal-
14 kaikesta ndkyvampaa, nopeampaa ja helpot-
tamalla asioiden organisointia ja thmisten linkit-
tamista (Blomberg 2014).

Yhteisollisyys

Kaupunkikulttuuritapahtumissa on aina muka-
na yhteisollisyyden aspekti. IThmiset osallistuvat
tapahtumaan sen sisaltiman toiminnan vuoksi
mutta my6s niissa tapahtuvan sosiaalisen ja seu-
rallisen toiminnan takia (Médenpaa 2005, 144).
Monen yhteisollisen kaupunkikulttuuritapahtu-
man ja yhteison tavoitteena onkin tuoda thmisia
yhteen ja luoda uudenlaisia kohtaamisia.

Thmusille sosiaalinen kanssakdayminen on luon-
nollinen tapa el ja olla. Yhteis6 muodostuu yk-
sittaisten thmisten ryhmittyessa ja muodostaessa
erilaisia suhteita keskenddn. Thmisten erilaisten
suhteiden ja ryhmien kuvaamiseen on kymme-
nid merkitykseltadn hienoisesti toisistaan eroavia
yksityiskohtaisia termeja ja kasitteitd, mikd osal-
taan kertoo ryhmien ja suhteiden tirkeydesta
meille. (Shirky 2008, 15.) Yhteis6jen merkityk-
selle thmisten elamaissa 10ytyy selitys sosiologi-
an tutkimuksen puolelta. Kasvatussosiologian
kirjassa Antikainen ym. (2013) viittaavat Emile
Durkheimiin, “sosiologian isan” ajatuksiin yh-
teisOllisyydestd kirjoittaessaan kuinka yhteisot
ja yhteisollisyys ovat yksilon elimén tarkein voi-
maldhde, ja siten yhteisot ja yhteisollinen elama
ovat olemassaolomme ja toimintamme edelly-
tyksid. Yhteis6jen muodostuminen ja yhteisol-
lisyyden kaipaaminen on ihmisen vdistimaton
eldmisen tapa, eika yhteisollisyys ole kadonnut
yhteiskunnan modernisoitumisen myota vaan
16ytanyt sen sijaan uudenlaisia esiintymismuoto-
ja. (Antikainen ym. 2013.) Naistd uudenlaisista
yhteisollisyyden muodoista yhteisollinen kau-
punkikulttuuri on yksi esimerkki.

Antikainen ym. (2013) avaavat eri sosiologien ta-
poja maaritella yhteis6ja. Yhteiso6 voi olla muun
muassa ihmisten suhteiden valinen, alueeseen
tai paikkaan sidoksissa oleva, toiminnallinen

Aiheen esittely

tai symbolinen. Tietoyhteiskunnan my6td on
syntynyt myo6s virtuaalisia, internetissd toimivia
yhteisojd, jotka eivat ole sidoksissa mihinkdin
paikkaan. (Antikainen ym, 2013.) Naihin voi lu-
kea kuuluvan myo6s sosiaaliseen mediaan perus-
tuvien yhteisgjen.

Yhteisollisyys ja kaupunkikulttuuri

Hella Hernberg (2012), Urban Dreams mana-
gementin perustaja ja tyhjien tilojen valiaikais-
kayttod tutkiva arkkitehti, kirjoittaa Helsinki
Beyond dreams -kirjan alkupuheessaan, kuinka
nykypédivan Helsinkida kuvaavat nimenomaan
pienet, thmisten omistautuneisuudesta ja sisusta
kumpuavat ruohonjuuritason tapahtumat, tal-
koohenki ja asiothin vaikuttaminen (Hernberg
2012a, 17). Yhteisollisessa kaupunkikulttuuris-
sa aktiivisena toimijana mukana olevan Jaakko
Blombergin (2014) mukaan tyypillistd sosiaalisen
median mahdollistamalle yhteisolliselle kaupun-
kikulttuurille on, ettad se on ennakkoluulotonta,
ketteraa, pienella budjetilla toteutettua ja ennen
kaikkea yhteisollista. Kaupunkikulttuuritapah-
tuma saattaa syntya hetken impulssista nopealla
atkataululla ja pienella panostuksella. (Blomberg
2014.) Ravintolapaivadkin perustamassa muka-
na olleen Timo Santalan (2012) mukaan monet
uudet kaupunkikulttuuritapahtumat syntyvat
”mita jos?” -ajattelutavasta (Santala 2012, 22).
Mita jos koko kaupunki olisikin yksi 1so kirppu-
tori? Mit4 jos jarjestettaisiin illallinen takapihan
puistossa? Mita jos kuka vain voisi perustaa ra-
vintolan minne vain, yhden péivan ajaksi?

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin my6td thmi-
set ovat l6ytaneet kaupunkitilojen kdyttdmisen
mahdollisuudet jarjestamalld yhdessd esimer-
kiksi Ravintolapaivid tai Siivouspaivid ja myos
osallistumalla nithin. Santala (2012) perustelee
kaupunkikulttuurin syntya silla ettd nykypaivan
(nuoret) kaupunkilaiset haluavat olla mukana
luomassa itsensd nakoisia tapahtumia eivatka
niinkdan osallistua kolmannen tahon jarjesta-
miin ammattimaisiin - yleisélle suunnattuihin
tapahtumiin. Aktitvinen kaupunkilaisuus, yhtei-



sen hyvan tekeminen ja toisista thmisista valit-
taminen ovat tarkeita elementteja tulevaisuuden
yhteiskunnassa, jota muun muassa yhteisollinen
kaupunkikulttuuri rakentaa. (Santala 2012, 26.)

Uuden, yhteisollistd kaupunkikulttuuria kuvaa-
van ajattelutavan mukaan kaupunki kuuluu sen
asukkaille, ja koti ei endd rajoitu neljan seindn
sisaan vaan levittdytyy ulos kaupunkiymparis-
toon. Yhteisolliselle kaupunkikulttuurille on tyy-
pillista ettd thmiset ottavat kaupungin haltuunsa
jarjestamalla spontaaneja tapahtumia eivatkd
odota, ettd joku muu, ulkopuolinen taho tekee
sen heille. Kadut, puistot ja aukiot otetaan yhtei-
sOllisessa kaupunkikulttuurissa kayttéon uudella
tavalla. Thmiset ovat ottancet ohjat omiin ka-
siinsd ja yhteisot vahvistuvat yhteisen tekemisen
kautta. (ks. esim. Botero ym. 2012; Santala 2012;
Blomberg 2014) Tyhjilleen jddneet kaupunkitilat
herétetaan henkiin kaupunkilaisten voimin. Toi-
minnalla saadaan aikaan muutoksia ja tiloista
tulee “meidan” tiloja. Julkisten kaupunkitilojen,
kuten puistojen ja katujen haltuunotto muuttaa
tiloja, mutta ennen kaikkea luo kaupunkilaisia.
(Hollis 2013.)

Kuusi kaytannon esimerkkid yhteisollisesta kau-
punkikulttuurista esitellidn opinnéytteen luvus-
sa kaksi.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin maaritelma

Kirjallisuudessa ja sosiaalisessa mediassa uudel-
le yhteisollisyyden ja yhdessa tekemisen ilmiélle
kaupunkitilassa on kdytdssa useita termeja kuten
uusi kaupunkiaktivismi, uusi kaupunkikulttuuri,
osallistava kaupunkikulttuuri, ruohonjuuritason
kaupunkikulttuuri, tee-se-itse kulttuuri, tilapai-
nen kaupunkikulttuuri, pop-up kulttuuri ja ur-
baani kulttuuri. Termiston moninaisuus ja laa-
juus kertonee siitd, ettd viela toistaiseksi puuttuu
kaytossd vakiintunut termi, joka kuvaisi sitd ko-
konaisuutta, jonka alle kaikki tdssakin opinnayt-
teessd kasiteltavat case-esimerkit voidaan lukea.
Yksittdisia tapahtumia ja yhteis6ja pystyy kylla
ryhmitteleméén edelld mainittujen termien alle,

mutta mikd on naita kaikkia yhdistava sateen-
varjotermi, ja onko sille edes tarvetta?

Uudenlainen kaupunkikulttuuri ilmenee useis-
sa erilaisissa muodoissa ja formaateissa, se vol
olla tapahtumaluontoista, tai toiminta voi olla
keskittynyt suurelta osin sosiaaliseen mediaan.
Yhteista kaikille eri ilmenemismuodoille vaikut-
taisi kuitenkin olevan yhteisollisyys. Tapahtumat
suunnitellaan ja toteutetaan yhdessd, ja sosiaali-
sessa mediassa toimivat ryhmit ovat virtuaalisia
yhteis6ja. Yhteisollisyyden maaritelmaan perus-
tuen, tdssd opinnaytteessd uudenlaista kaupun-
kikulttuurin lmiota kasitellaan kokonaisuutena
ja yhtendisyyden ja johdonmukaisuuden vuoksi
kaytetadan tyossa termida “yhteisollinen kaupun-
kikulttuuri”, joka kuvaa ja kiteyttad juurl sen,
mitd talld uudella kaupunkikulttuurilla tarkoite-
taan ja mika on sille ominaista: kaupunkilaisten
toteuttamat tapahtumat, yhteisot, sosiaalisessa
mediassa tapahtuva verkostoituminen ja yhdes-
sa tekeminen uudella tavalla. Voidaan siis sanoa
ettd taman opinndytteen mukaisen maaritelman
mukaan yhteisollinen kaupunkikulttuuri on en-
nen kaikkeca yhteisollisti, kaupunkiym-
piristossi tapahtuvaa toimintaa, jossa
samat arvot, kiinnostuksen kohteet tai
elimiintilanteen jakavat ihmiset tekevit
asioita yhdessi.
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1.5.2. Yhteisollinen internet

Monien eri ldhteiden mukaan yhteisollinen
kaupunkikulttuuri on vahvasi sidoksissa sosiaali-
seen mediaan (ks. esim. Shirky 2008, Aitamurto
2011, Botero ym. 2012, Seppald 2012, Blom-
berg 2014.) Sosiaalisen median tyckalut mah-
dollistavat aivan uudenlaisen, l6yhiin siteisiin
perustuvan ryhmien toiminnan, joka ei vaadi
johtajuutta ja voiton tavoittelua (Shirky 2008,
47). Sosiaalinen media lieneekin on yksi suurim-
pia, ellei jopa suurin syy nykypéivan yhteisollisen
kaupunkikulttuurin suosioon ja menestykseen.

Sanastokeskus médrittelee termin sosiaalinen
media seuraavasti: “tietoverkkoja ja tietotek-
nitkkaa hyodyntdva viestinndn muoto, jossa
kasitellaan vuorovaikutteisesti ja kayttajalahtoi-
sesti tuotettua sisaltod ja luodaan ja ylldpidetaan
ihmisten valisia suhteita” (T'SK 2010). Kaplan
ja Haenlein (2010) maarittelevat sosiaalisen me-
dian ”ryhmiksi internetpohjaisia sovelluksia,
jotka pohjautuvat web 2.0:n ideologiaan ja tek-
nologiaan, ja mahdollistavat UGC:n luomisen ja
jakamisen.” (Kaplan ja Haenlein 2010, 61).

Kaplan ja Haenlein (2010) pitavit sosiaalisen
median ldhtokohtana web 2.0 kehittymistd, in-
ternetin uudenlaista kdyttGtapaa, jossa sisaltd
ja sovellukset eivat ole yksiloiden tekemiid, vaan
nithin vaikuttavat ja niitd luovat kayttdjat joka
puolella maailmaa. Taman on mahdollistanut
muun muassa internetin perustoimintojen ku-
ten Adobe Flashin kehittyminen, sekd UGC,
user generated content, jolla tarkoitetaan kaik-
kea sitd mediasisiltod, joka on vapaasti kaik-
kien saatavilla ja on loppukayttijien tuottamaa.
(Kaplan ja Haenlein 2010.) Laajakaistainternet
ja kayttajaystavéllisemmat kayttojarjestelmat
ovat vauhdittaneet sosiaalisen median suosiota
ja leviamistd ja tuoneet uusia internetin kayt-
tomahdollisuuksia ja muotoja tavallisten ihmis-
ten saataville (Botero ym. 2012, 6). Sosiaalisen
median ty6kalut ovat edullisia, helppokéyttoisia
ja kayttdja voi itse paattaa missa ja milloin ja
miten sosiaalista mediaa kayttad (Shirky 2008,
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47). Kayttajat osallistuvat sosiaaliseen mediaan
katsomalla, kommentoimalla, jakamalla tai link-
kaamalla muiden tuomia siséltgjd ja luomalla
omaa sisdltod, joka voi olla mitd vain statuspéi-
vityksestd videoihin (Friedrich 2013, 19).

Sosiaalisen median termin alle mahtuu monen-
laisia erilaisia jakamiseen ja sisdllon luomiseen
perustuvia sovelluksia. Kaplan ja Haenlein
(2010) jakavat ne seuraaviin alaryhmiin:

1. yhteisolliset projektit (esim. Wikipedia)

2. blogit ja mikroblogit (esim. Twitter)

3. mediasisalto-yhteisot (esim. YouTube)

4. sosiaalisen verkostoitumisen sivustot (esim.
Facebook)

5. virtuaaliset pelimaailmat (esim. World of
Warcraft)

6. virtuaaliset sosiaaliset maailmat (esim. Second
Life)

(Kaplan ja Haenlein 2010).

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin ja timén opin-
naytteen tutkimuksen kannalta tarkeimmat ylla
mainituista alaryhmistd ovat verkostoitumissi-
vustot ja mikroblogit. Facebook, Twitter, Insta-
gram ynnd muut vastaavat palvelut ovat oleel-
linen tyokalu yhteisollisen kaupunkikulttuurin
viestinndssd, organisoinnissa, jarjestaytymisessa,
mainonnassa ja verkostoitumisessa.

Sosiaalisen median voima

Aaker ja Smith (2010) kirjoittavat sosiaalisen
median mahdollisuuksista ja kaytostd sosiaali-
sessa vaikuttamisessa. Aaker ja Smith esittelevat
lukuisia hyvia kdytdnnoén esimerkkejd, joihin
tukemalla he esitteleviat oman kasityksensa siita
miten sosiaalisessa mediassa menestyakseen tay-
tyy toimia. Heiddn mielestansd kaiken taustalla
on ennen kaikkea hyvad suunnitelmallisuus. Yksi
esimerkeistd on Yhdysvaltain presidentin Barak
Obaman vaalikampanjan vuonna 2008. Kam-
panjassa valjastettiin tehokkaasti kaytt6on in-
ternet ja sosiaalinen media, ei ainoastaan Face-
book, vaan kattavasti myds Obamalle tehty oma



sivusto, Twitter ja YouTube, yhteensa 11 erilaista
kanavaa. Kanaville lisattiin aktiivisesti monipuo-
lista materiaalia, annettiin Obamasta persoo-
nallinen ja henkil6kohtainen kuva, ja aktivoitiin
menestyksekkddsti adnestdjia muun muassa kil-
pailujen avulla. Aakerin ja Smithin mielestd so-
siaalinen media onkin parhaimmillaan kun sen
kayttostrategia on kunnolla suunniteltu ja tyo-
kalut hyvin hallussa. Obaman vaalikampanjan
menestyksen takana oli nimenomaan taustavoi-
mien ymmarrys siitd, kuinka voimakas tykalu
internet ja sosiaalinen media voi olla, ja kuinka
ottaa niista kaikki hy6ty parhaiten irti. (Aaker ja
Smith 2010.) Aitamurto ym. (2011) kirjoittavat
sosiaalisesta mediasta ja sen voimasta suomalai-
sesta nakokulmasta, useiden esimerkkien kautta.
He pitavat sosiaalista mediaa uutena, tehokkaa-
na keinona vaikuttaa yhteiskuntaan, ja se antaa
yksilélle enemmaén vaikuttamisvaltaa kuin kos-
kaan ennen. Aitamurto ym. mukaan sosiaalinen
media on nykyaan oleellinen osa talkootoimin-
taa, jdrjestotoimintaa ja perinteistd mediavai-
kuttamista, ja sen kayton pitdisi kuulua demo-
kratian ja kansalaisvaikuttamisen perustaitoihin.
Heidan mukaansa sosiaalisen median kayton
ehdottomia etuja ovat muun muassa nopeus, la-
pindkyvyys ja mahdollisuus tavoittaa hyvin mo-
nipuolisia osaajia. (Aitamuro ym. 2011.)

1.5.3. Sosiaalisen median tydkalupakki

Seuraavaksi esitellaan muutama sosiaalisen me-
dian tyokalu, joilla on tdssd opinndytetyossa ja
tutkimuksessa tarkea rooli yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin viestinndssa ja jarjestdytymisessa.
Eri sovelluksilla ja tyckaluilla on erilainen rooli;
yhdessa keskitytaan kuvalliseen dokumentoin-
tiin, toisessa omien ajatusten esille tuontiin ja
kolmannessa yhteison kommunikointiin ja ih-
misten linkittdmiseen. Yhdessd ndma sosiaalisen
median sovellukset luovat toimivan alustan ny-
kypaivan kaupunkikulttuurin yhteiséllisyydelle.

Facebook

Facebookin* perusti kevédlla 2004 Harvardilai-
nen opiskelija Mark Zuckerberg. Facebook oli
aluksi tarkoitettu yliopisto-opiskelijoiden ver-
kostoitumiseen mutta jo vuonna 2006 se aukesi
kaikille halukkaille kayttdjille (Facebook 2014,
Kaplan ja Haenlein 2010). Facebookin suo-
sion kasvu on ollut ilmiémaista. Loppuvuodesta
2013 Facebookilla oli 757 miljoonaa paivittdistd
kayttajaa ja 1,23 biljoonaa kuukausittaista kayt-
t3jad maailmanlaajuisesti (Facebook vuosinel-
jannesraportti 2014.) Suomeen Facebook levisi
vuoden 2007 atkana (Wikipedia 2014b).

Facebookiin liitytddn yleensa omalla nimella
ja kuvalla ja sivusto mahdollistaa yhteydenpi-
don ystavien, tuttujen ja perheen kanssa, litty-
misen erilaisiin yhteisoihin ja ryhmiin ja tietoa
tapahtumista ja siitd mitd maailmalla tapahtuu.
Facebookin missiona on antaa ihmisille valta ja
tyokalut tehdd maailmasta avoimempi ja yhte-
naisempi. Se on tydkalu itseilmaisuun esimer-
kiksi valokuvien ja statuspaivitysten valityksella.
(Facebook 2014.)

Facebook antaa ihmisille mahdollisuuden jakaa
ja tehdd maailmasta avoimemman ja yhtenéi-
semman. Facebookin hyvit ominaisuudet tie-
donjaossa ja viestinndssd liittyen tapahtumiin ja
yhteisgjen toimintoihin ovat edesauttaneet Sii-
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vouspéivan kaltaisten kaupunkikulttuuritapah-
tumien levidmisessa. IThmisten organisoitumises-
ta on tullut helpompaa ja suurienkin hankkeiden
tyostaminen on vaivatonta. (Blomberg 2014.)
Facebookiin littyminen ja sen kdyttdminen on
ilmaista, yritykset maksavat kayttdjille kohden-
netusta mainonnasta, ja esimerkiksi vuonna
Facebookin 2013 mainostulot olivat 2,34 biljoo-
naa dollaria (Facebook vuosineljannesraportti
2014.) Yritykset kayttavat Facebookia sujuvasti
my6s markkinointikanavanaan luomalla yrityk-
selle omat Facebook sivut ja jakamalla sivuilla
erilaista markkinointiin hittyvaa sisaltoa (Kaplan
ja Haenlein 2010).

Facebookiin litytddn omalla sdhképostiosoit-
teella luomalla oma profiili, johon voi halutes-
saan littda kuvansa. Muita kayttajid voi pyytaa
Facebookissa kavereikseen ja kun kaveripyynto
on hyvaksytty, nakyvat kayttdjat toistensa kaveri-
listoissa. Facebookiin kirjautuessa ensimmaiseksi
aukeaa uutisvirta jolla ndkyy muiden kayttdjien
aktiivisuutta; linkitettyja sivuja, ladattuja kuvia,
statuspaivityksia ja tapahtumakutsuja. Jokaisella
kayttajalla on lisaksi oma aikajana, jolla nakyy
kayttajan oma aktiivisuus ja jolle kaverit voivat
lahettaa viesteja tai kuvia. Facebookissa voi itse
madritella millaisia ilmoituksia haluaa muilta
kayttajilta ja mitd haluaa muiden kéyttijien na-
kevan omasta profiilistaan. (Facebook 2014.)

Erilaiset yritykset ja yhteisot voivat luoda omat
Facebook sivunsa, joita muut kayttdjat voivat
halutessaan “tykata”. Télla periaatteella toimii
Siivouspéivd, Ravintolapdiva ja monet muut
avoimet sivut. Sivuilla voi kertoa esimerkiksi
tulevista tapahtumista, etsia vapaachtoisia mu-
kaan jarjestimidn tapahtumia tai vain viestid
mistd tahansa atheeseen littyvasta (Facebook
2014).

Facebookiin voi perustaa ryhmén, johon litty-
miseen kayttajan taytyy pyytaa ryhméan perus-
tajalta/hallinnojjalta lupa. Ryhma mahdollistaa
asioiden, kuten kuvien ja tiedostojen jakami-
sen rajatulle yhteis6lle. Ryhma voi olla kaikille
avoin, jolloin my6s ryhmadn kuulumattomat
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nakevit mitd ryhmén seinalld tapahtuu, tai siitd
voi tehda voi tehda suljetun, jolloin tapahtumat
nakevit vain ryhméan jasenet. Ryhma voi olla
salainen, jolloin sitd ei 16ydy edes Facebookin
hakutoiminnolla ja sen olemassaolosta tietavat
vain ryhmaan kuuluvat jasenet. Ryhmét ovat
yksityisia alueita ja toimivat hyvin sellaisissa ta-
pauksissa kun yhteiso halutaan pitaa rajattuna
tai ryhmadssa halutaan pitad yksityisyyden suoja.
(Facebook 2014.) Tiéssa opinnéytteessa luvussa 2
esiteltavd Lauma kédyttda toiminnassaan suljet-
tua Facebookryhmaa.

*www.facebook.com

Mikroblogit, kuvapalvelut ja videoblogit -
Twitter, Instagram ja Youtube

Facebookin lisdksi muun muassa Twitter, Ins-
tagram ja YouTube* ovat suosittuja sosiaalisen
median sivustoja.

Twitter on sosiaalisen median tyokalu, eraanlai-
nen “mikroblogi” jonka avulla kayttajat voivat
lahettdd ja lukea muiden kayttajien lahettamia
twiittejd, 140 merkin pituisia viesteja (Twitter
2014). Mikroblogit ovat tyypillisesti nopeatem-
poisia ja niita kdytetdan siksi my6s reaaliaikai-
seen yhteydenpitoon (TSK 2010). Samaan
tapaan kuin Facebook, myos Twitter vaatii
kayttdjien rekisterditymistd. Rekister6imattomat
kayttajat voivat ainoastaan lukea muiden twiit-
tejd mutta eivit vol kommentoida tai kirjoittaa
omia. Twitterissa vol ryhtyd toisen kayttdjan
seuraajaksi, tagata eli merkata omaan twiittinsa
toiseen kayttajain @ -merkilld tai merkita oman
twiittinsd tiettyyn ryhman kuuluvaksi avainsa-
noilla ja # - merkilld. (Twitter 2014)

Instagram on ldhinnd alypuhelimissa toimiva
kuvien kasittely ja -jako sovellus. Kayttajat voi-
vat ottaa sovelluksen avulla valokuvia ja videoita
ja jakaa niitd Instagramissa, mutta myos Face-
bookissa tai Twitterissd. Kuviin on mahdollista
lisatd erilaisia filttereitd jotka tuovat nithin van-
hanaikaista polaroid-kuvan tunnelmaa. Face-



bookin omistamassa kuvapalvelussa kaytetaan
niin ikd4an avainsanoja, # - merkkia ja @- merk-
kia kuvien linkkaamisessa tiettyyn ryhméén tai
kayttdjaan. (Instagram 2014.)

YouTube on videoiden jakamiseen ja katsomi-
seen perustuva internetsivusto joka on perustet-
tu samothin aikothin muiden sosiaalisen median
sivustojen kanssa, vuonna 2005. Suurimman
osan YouTuben sisallosta tuottavat yksityis-
kayttdjat, mutta my6s mediayritykset kayttavat
sitd videoidensa jakokanavana. Kuka tahansa
rekister6imaton kayttaja voi katsoa videoita,
videoiden lataaminen puolestaan vaatii rekiste-
roitymisen (Wikipedia 2014c; YouTube 2014).
You'Tube videoita on helppo linkittad esimerkik-
si Facebookiin. Nain eri sosiaalisen median tyo-
kalut toimivat synkronisoidusti toistensa kanssa
ja tukevat toistensa ominaisuuksia.

Néista neljasté erityyppisesta sosiaalisen median
palvelusta Twitter, Instagram ja YouTube ovat
parhaimmillaan yksityisten ithmisten kayttama-
na, vaikka toki niissd voi esimerkiksi risuaita
-merkin avulla ryhmitelld kuvia tietyn ylaotsikon
alle. Facebook puolestaan toimii hyvin yhteiso-
jen ja ryhmien kaytdssa ja juuri siitd syystd se
lienee suosituin tyokalu yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin nayttamolla.

*www. twitter.com
www.instagram.com
www.youtube.com

Kartalla - Google maps

Google maps on tietokoneilla ja kannettavilla
laitteilla toimiva karttapalvelu ja maailman suo-
situin alypuhelinsovellus, jonka ominaisuuksiin
kuuluu muun muassa satelliittikuvat, katukartat,
ja katundkymat. Naiden lisdksi Google mapsiin
sisaltyy erilaisia palveluita kuten reittioppaat
eri kulkuvalineille pyoréilysta julkiseen litken-
teeseen. Google mapsiin voivat myo6s yritykset
ja yhteisot merkata sijaintinsa ja upottaa kar-
tan omille kotisivuilleen. Google mapsin pystyy
kustomoimaan omiin tarkoituksiinsa toimivaksi.

(Google maps 2014.) Tama onkin hyva ja kdyt-
tokelpoinen tukipalvelu er1 kaupunkikulttuurita-
pahtumille. Esimerkiksi Siivouspéiva ja Ravin-
tolapaiva kayttavat Google mapsin tarjoamaa
palvelua omilla kotisivuillaan niin, ettd péivien
osallistujat voivat merkata karttaan oman toi-
mintapaikkansa; kirpputorin tai pop-up ravin-
tolan. Google maps on tarkea sovellus paivien
onnistumisen kannalta silld thmiset 16ytavit pai-
kalle kaupunkitilassa, asunnoissa ja sisdpihoilla
oleviin tapahtumiin nimenomaan karttapalve-
luun merkattujen pisteiden avulla.

*www.googlemaps.com

Kuva 5. Googlemaps upotettuna Siivouspaivan
kotisivuille ja myyjien karttaan liséamat myyntipaikat.
Kuvakaappaus Siivouspaivana 24.5.2014.
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1.6. Muotoilun kentan
nakokulmia

Opinnaytetyon aihe sivuaa useita muotoilun
kenttid ja kasitteitd ja vaikka athe el suoraan
muotoilun tutkimuksesta kumpuakaan, on sita
kuitenkin mahdollista tarkastella muotoilijan
linssien lapi. Yhteisollisen kaupunkikulttuurin
toiminnassa tapahtuu paljon esimerkiksi yhteis-
kehittamista ja lopputulokset ovat useimmiten
pienen tai suuren skaalan yhteiskunnallisia inno-
vaatiota tai palveluita. Monet yhteis6t noudat-
tavat toiminnassaan ja materiaalipolititkassaan
commonsin ja open sourcen periaatteita, mika
vaikuttaa my0s osittain madrittelevan yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin arvoja.

1.6.1. Yhteiskehittaminen ja
yhteissuunnittelu

Yhteiskehittaminen (co-creation) ja yhteissuun-
nittelu (co-design), pohjautuvat 1970-luvulla
Skandinaviassa kdsitteend yleistyneen participa-
tory designin eli osallistavan suunnittelun peri-
aatteisiin, sekd 1dhinna USA:sta periisin olevan,
niin ikdan 1970-luvulla yleistyneeseen kayttdja-
laht6isen suunnittelun periaatteisiin, jotka ovat
alkaneet sulautua toisiinsa (Sanders ja Stappers

2007).

Yhteiskehittamisen ja yhteissuunnittelun maa-
ritelmét vaihtelevat ldhteesta ja tarkasteluta-
vasta riippuen. Niitd kdytetdan monipuolisesti
sekaisin eri alojen kirjallisuudessa ja julkaisuis-
sa, kontekstista riippuen, usein my0s toistensa
synonyymeinda (Mattelmaki ja Sleeswijk Visser
2011). Sanders ja Stappers (2007) kuvailevat
yhteissuunnittelun yhtenda yhteiskehittamisen
toteutusmuotona. Yhteiskehittiminen on siten
heidan mukaansa laajempi yhteisollisen luomis-
prosessin kasite, joka pitdd sisallaan kaikenlaisen
kollektiivisen luovuuden, mukaan lukien yh-
teissuunnittelun. My6s Mattelméki ja Sleeswijk
Visser (2011) toteavat ettd muotoilututkimusta
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laajemmassa kontekstissa tarkasteltaessa, yhteis-
kehittdminen on myds muiden tutkimusalojen
kaytossa oleva termi ja laajempi trendi, joka
konkretisoituu muun muassa yhteissuunnittelus-
sa (Mattelmaki ja Sleeswijk Visser 2011). Toi-
saalta, Mattelméki ja Sleeswijk Visser viittaavat
artikkelissaan useisiin eri julkaisuihin ja lahtei-
siin, joiden perusteella méérittelevat yhteissuun-
nittelun muotoilun kontekstissa tarkasteltaessa
sateenvarjotermiksi ja yhteiskehittimisen aktivi-
teetit ja hetket tapahtuvat siten yhteissuunnitte-
lusession aikana. Nain ollen muotoilun nakékul-
masta puhuttaessa, yhteiskehittiminen on yksi
yhteissuunnittelun metodeista jossa keskitytadan
nimenomaan osallistujien ja sidosryhmien yhtei-
seen luomiseen. (Mattelméaki ja Sleeswijk Visser

2011.)

Yhteissuunnittelu on muotoiluprosessiin  osal-
listuvien muotoilijoiden ja muiden osallistuji-
en yhdessd tekemédd suunnittelua ja luovuutta,
”muiden kanssa” suunnittelua (Sanders & Stap-
pers 2007).  Yhteissuunnittelun voi siten sanoa
olevan prosessi ja tyotapa, jolla mahdollistetaan
kayttajien ja muiden sidosryhmien osallistu-
minen ja vaikuttaminen suunnitteluprosessiin
(Mattelmaki ja Sleeswijk Visser 2011). Keinonen
(2013) kiteyttad asian hyvin: ”Yhteissuunnittelu
on prosessl, jossa rakennetaan yhteistd ymmar-
rysta ja ratkaisuja sidosryhmien kanssa ja niiden
valille” (Keinonen 2013, 18.)

Sandersin ja Stappersin (2007) mukaan mul-
listavaa kummassakin yhteis -kasitteessd on
uudenlainen ajattelutapa, jonka mukaan kuka
vain voi olla luova. Yhteissuunnittelu heittaakin
perinteiset muotoiluprosessin roolit paalaelleen.
Kéyttdjalahtoisessa suunnittelussa kayttdja on
passiivinen tutkimuksen kohde, kun taas yh-
teissuunnittelussa kayttaja osallistuu suunnit-
teluprosessiin ekspertting, jolla on tarked rooli
koko prosessin ajan ideoinnista konseptointiin.
(Sanders ja Stappers 2007.) Yhteissuunnittelun
keinoin on mahdollista luoda uudenlaisia arvo-
ja ja affordansseja, toiminnan mahdollisuuksia.
Tama vaatii muotoiljjalta uudenlaista tyosken-
tely- ja lahestymistapaa ongelmaan. (Fuad-Lu-



ke 2009, 148.) Muotoiljjan tehtava onkin tukea
ja mahdollistaa muotoiluprosessi muun muassa
tuntemalla ja l6ytamalla oikeanlaiset proses-
sia tukevat tyokalut, ja ndin muotoilijasta tulee
prosessin fasilitojja. (Sanders ja Stappers 2007).
Fuad-Luke (2009) jakaa yhteissuunnittelupro-
sessin kolmeen vatheeseen. Ensimmaisessa vai-
heessa madritelladn ongelma ja suunnitteluteh-
tavan toimeksianto. Toinen vaihe on ideointia,
konseptointia, prototyyppausta, ja lopulta muo-
toilupdatosten tekemistd varten. Kolmannessa
vatheessa testataan ja korjataan lopputulosta,
sekd opitaan siitd. Kaikki nama vaiheet voidaan
toteuttaa yhteissuunnittelun menetelmin niin,
ettd muotoilijjan rooli on fasilitoida ja mahdollis-
taa suunnittelusessiot. (Fuad-Luke 2009).

Yhteiskehittiminen ja yhteissuunnittelu ovat
tyoskentelytapoja,
ja yhteisot kayttavat tiedostamattaan joka pai-

joita monet organisaatiot

va tyossadan. Tiedostamalla timén ja ottamal-
la tietoisesti muotoilun tyokalut tehokkaaseen
kayttoon, voidaan organisaatioita ja yhteis6ja
auttaa ideoiden kehittimisessd entistd parem-
miksi (Kimbell & Julier 2012). Tama patee myo6s
yhteisollisen  kaupunkikulttuurin = toimintaan,
joka yleensa syntyy ithmisten yhdessa tekemallda
ja 1ideoimalla. Yhteisollisen kaupunkikulttuu-
rin kontekstissa idea ja aloite toiminnalle tulee
yleensd ihmisiltd itseltddn. Yhteison jasenelld
saattaa olla hyvi idea uudesta toiminnan muo-
dosta, jota halutaan kehittaa eteenpiin, mutta
aina el yhteisosta valttamattd 16ydy oikeanlai-
sia tyokaluja ideoiden tehokkaaseen eteenpéin
viemiseen. Ottamalla muotoilun nakékulma ja
yhteissuunnittelun tyokalut mukaan prosessiin,
saattaa tuloksia syntya nopeammin, tehokkaam-
min ja ideat saadaan kehitettyd toteuttamisen
tasolle. Haasteena onkin saattaa muotoilijat ja
tyokalut sekd yhteisollisen kaupunkikulttuurin
aktiivit ja yhteis6t yhteen.

1.6.2. Commons ja open source

Commons on termi, joka kdantyy huonosti suo-
menkielelle. Kaytossa onkin siksi yleisesti eng-
lanninkielinen termi “commons”. Commonsilla
tarkoitetaan kaikkea luonnonvaraista ja kulttuu-
rista yhteista omaisuutta, johon kaikilla yhteis-
kunnan jésenilld on oikeus, kuten ilma, vesi ja
metsdt tai puhumamme kieli. Commonsia el
kukaan voi sanoa omistavansa. Nykyaan com-
mons-kdsite pitdd sisalladan my6s kulttuurisia ja
teknologisia asioita kuten esimerkiksi ohjelmis-
tot ja muu digitaalinen yhteinen aineisto Lisakst
monet avoimet kulttuuritilat ja valtion tukemat
avoimet tutkimukset voidaan lukea commonsik-
si. Samoin esimerkiksi yhteisviljelmét, kylatalot
ja katutaide (ks. esim. Bollier 2002; Leadbeater
2009; Wikipedia 2014a; Commons 2014).

Commonsin ongelmaksi kulminoituu se, ettd
koska commons ei kuulu kenellakdan, ithmiset
helposti kayttavit sita hyvikseen ja vastuutto-
masti. Pahimmillaan tama ilmenee esimerkiksi
musiikin ja ohjelmistojen laittomana jakamisena
netissd. (Leadbeater 2009, 51.)

Open source -termilld viitataan alun perin oh-
jelmistojen lahdekoodiin joka on vapaasti kaik-
kien saatavilla. Ohjelmiston jakaja voi paattaa,
jakaako hidn valmiin ohjelmiston lisaksi my0s
sen ldhdekoodin vapaana lihdekoodina, open
sourcena (Shirky 2008, 240). Open sourcen ide-
ana on, ettd kuka vain voi kdyttda ohjelmistoa
tal avointa materiaalia ja kehittad sita vapaasti,
mikd mahdollistaa avoimen yhteistyon innovaa-
tioita. Nykyaan open source ekosysteemin tuote
voi olla ohjelmistojen lisdksi esimerkiksi design
dokumentteja, peleja, jopa musiikkia ynnd muu-
ta materiaalia johon kayttdjilla on vapaa kaytto-
oikeus. (Fuad-Luke 2009, 144).

Open sourceen hittyy erilaisia kayttdoikeusli-
senssejd, kuten Creative commons jonka alla
kayttajat voivat jakaa sisaltod helposti. Periaate
on se, ettd open sourcen sisaltima tieto on tar-
koitettu osittain tai kokonaan yhteiseksi omai-
suudeksi ja kaikkien vapaasti kaytettdvaksi ja
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muokattavaksi. (Leadbeater 2009, 124.) Avoin
design on noussut termiksi open sourcen rin-
nalle ja internetissi jactaan open source -peri-
aatteella esimerkiksi kestavdd kehitystd tukevia
muotoiluratkaisuja (Fuad-Luke 2009, 144).

Yhteisollinen kaupunkikulttuuri kohtaa com-
monsin ja open sourcen periaatteet monella
tasolla; kuka tahansa saa osallistua toimin-
taan omilla ehdoillaan ja omalla tavallaan ja
panostuksellaan. Tapahtumat ovat ilmaisia ja
ne jarjestetdan kaikille avoimissa ja yhteisissa
kaupunkitiloissa tai julkisissa tiloissa. Mones-
sa tapauksessa tapahtuman saa myo6s vapaasti
kopioida ja soveltaa uuteen ymparistoén sopi-
vaksi. Usein yhteison materiaalit, kuten logot,
ovat katkille avointa ja kaikkien saatavilla esi-
merkiksi sosiaalisessa mediassa tai tapahtumien
nettisivuilla. Ryhmat ja yhteisot jakavat vapaasti
kokemuksen kautta tullutta tietotaitoaan esimer-
kiksi video-oppimateriaalien tai erilaisten “how
to? ohjeistusten muodossa.
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1.6.3. Yhteiskunnalliset innovaatiot

Yhteiskunnallisilla innovaatioilla tarkoitetaan
uusia tapoja toimia, tehdd ja tuottaa asioita ja
palveluita yhteiskunnallisen rakenteen ja tar-
peiden parantamiseksi. Toisin kuin bisnesinno-
vaatioissa, tarkoituksena ei ole maksimaalisen
voiton tavoittelu, vaan innovaatiot ovat ideoita
tal metodeja yhteiskunnallisten ongelmien rat-
kaisemiseksi uusilla tavoilla. Yhteiskunnallisil-
la innovaatioilla luodaan uusia tyépaikkoja ja
mahdollisuuksia toimia yhteiskunnassa, par-
haimmillaan ehkd jopa pelastetaan planeetta.
(Augustinsson, 2011.)

Yhteiskunnalliset innovaatiot voidaan jakaa kol-
meen eri kategoriaan, jotka ovat: ruohonjuurita-
son innovaatio, koko yhteisolle suunnattu inno-
vaatio tai koko systeemin arvoihin, kulttuuriin ja
politiikkaan vaikuttava innovaatio. (Augustins-
son, 2011.) Ruohonjuuritason innovaatioiden
kehittdjat ovat usein ithan tavallisia thmisia, jotka
osaavat ajatella asioita laatikon ulkopuolelta ja
kehittdd uusia, kestavia ratkaisuja jokapdivai-
seen elamaan. He ovat ikddn kuin arkipédivan
designajatteljoita. (Bas De Leeuw 2006) Mo-
nesti yhteiskunnallisen innovaation projektit on
toteutettu yhteissuunnittelun menetelmin, ilman
muotoilijaa. (Manzini ja Rizzo 2011, 202.)

Innovaatioiden takana voivat olla muutosta ta-
voittelevat sosiaaliset liikkeet ja aatteet, jotka ta-
voittavat toiminnallaan suuria joukkoja ithmisia
ja ovat nakyvyydeltaan kattavampia. Organisaa-
tiot voivat kayttdd yhteiskunnallisia innovaatioi-
ta hyvikseen oman toimintansa uudistamiseen
(Mulgan 2006.) Yhteiskunnallisten innovaatioi-
den kanssa tyoskentelevit voivat olla myo6s sosi-
aalisia yrittdjid, ihmisid jotka yrittavat ratkaista
yhteiskunnallisia ongelmia uusilla ideoilla, yh-
distamélld ratkaisumalliin yrittdjdn logiikan,
mutta pyrkivat yhteiskunnallisesti hyodylliseen
tavoitteeseen. Sosiaalisilla yrittdjilla on taito
nahdé litketoimintamahdollisuuksia yhteiskun-
nallisten ongelmien ratkaisussa. (Augustinsson,

2011.)



Usein tarve uudenlaiselle yhteiskunnalliselle
innovaatiolle tulee suoraan yhteisén sisalta (Au-
gustinsson, 2011). Yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin kontekstissa yhteiskunnalliset innovaatiot
saavat useimmiten alkunsa tavallisten thmisten
tekemista ruohonjuuritason innovaatioista, jotka
ottavat tulta alleen.

Innovaation syntyyn vaikuttaa uudenlaisen
tarpeen tiedostaminen, ja tarve 16ytda ratkaisu
tuohon tarpeeseen. Ruohonjuuritason inno-
vaatiot syntyvat nimenomaan uusista tarpeista
ja keinoista ratkaista arkipaivan ongelmia ja
tarpeita. Innovaatioiden kehittymistd tukee sen
tiedostaminen, ettd thmiset ovat kykenevaisia
ratkomaan heiddn omaan elamaansa littyvia
ongelmia. Tarpeen tiedostamisen ja ratkaisun
ideoimisen jalkeen innovaation voi prototypoida
tai pilotoida, jolloin nahdéén, toimiiko se kay-
tannossd. Joskus kdy niin, ettd pilotointivaithees-
sa huomataan etté idea ei toimikaan tosielaman
kontekstissa, eikd innovaatio etene pilottivaihetta
pidemmalle. Jos innovaation todetaan toimivan
kaytdnnossa ja vastaavan oikeisiin tarpeisiin, vol
sita skaalata tai adaptoida uusiin ymparist6ihin.
Tassa vatheessa tarvitaan muun muassa strate-
gisen suunnittelun ja visioinnin taitoja. (Mulgan

2006.)

Monia yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmiéita
voi kutsua yhteiskunnallisiksi innovaatioiksi, joil-
la pyritaan parantamaan ja elavoittimaan omaa
elinymparistéa tai ottamaan kantaa esimerkiksi
yhteiskunnallisiin - tai  ymparisténsuojelullisiin
seikkothin. Esimerkiksi Siivouspéaivan tavoittee-
na on kannustaa thmisid kierrattimaan tavaran-
sa sen sjjaan cttd ne heitettdisiin pois, ja samalla
tutustumaan naapureihinsa ja sitd kautta luo-
maan tiiviimpaa naapurustoyhteis6a.

Yhteiskunnallisen innovoinnin ja yrittdjyyden
saralla on varmasti sjjaa myds muotoiljoille,
joille on luonnollista toimia linkkind eri thmis-
ten vélilla fasilitoimalla ja tukemalla ideoin-
tia ja siten uusien innovaatioiden syntymista.
Esimerkiksi Manzini (2007) nakee muotoilulla
tarkedan roolin pienen skaalan yhteiskunnallis-

ten innovaatioiden tunnistamisessa ja niiden
tukemisessa. Muotoilussa on keinot tunnistaa
pienten yhteisojen tekemat kestévat ratkaisut ja
kehittdd innovaatioiden parhaita puolia eteen-
pain korostamalla mielenkiintoisia nakokulmia,
kehittamalla skenaarioita, palveluita, tuoteide-
oita ja informaatiota niin ettd ne toimivat myos
suuremmassa skaalassa tehokkaasti. (Manzini
2007,14-15.)

Aiheen esittely

25




26

1.6.4. Palvelumuotoilu

Léansimaisen yhteiskunnan muuttuessa teolli-
sesta yhteiskunnasta palvelu- ja tietoyhteiskun-
naksi, muun muassa teknologian kehityksen ja
internetin yleistymisen my6td, on erilaisten pal-
veluiden tarve ja kayttotapa muuttunut. Palve-
lun kayttdjakokemus méarittyy nyt taysin uudel-
la tavalla, eika pelkka kehittyneempi teknologia
takaa hyvda asiakaskokemusta. Aiemmin pal-
velun laadun takasi hyvd palveluhenkilokunta,
nykyaan hyvd tuote-palvelukokonaisuuden ja
asiakaskokemuksen suunnittelu. Naista lahto-
kohdista on kehittynyt tarve palvelumuotoilulle,
jonka keinoin pyritddn 10ytimaan kayttajalah-
toisid ratkaisuja uudenlaisiin palvelutarpeisiin.

(Brown 2009, 182; Saco ja Gonsalves 2008).

Palvelumuotoilu on muotoilun kenttiana ja tut-
kimusalueena suhteellisen nuori, ja siksi yksi-
selitteinen maaritelma sille puuttuu (Stickdorn
2011, 29). Yksinkertaistettuna palvelumuotoilu
on poikkitieteellinen muotoilun ala, jolla tarkoi-
tetaan palvelujen kehittdmistd muotoilun me-
netelmin. Menetelmat ovat tuttuja esimerkiksi
antropologiasta, markkinoinnista ja prosessin-
johtamisesta, joita eri muotoilun toimijat ovat
kehittaneet eteenpdin palvelumuotoilun tarpei-
siin (Saco ja Gonsalves 2008, 12). Palvelumuo-
toilussa kaytettdvia menetelmid ovat esimerkiksi
havainnointi, visualisointi, yhteissuunnittelu,
prototyypit ja testaaminen (Toimiva kaupunki
2014).

Palvelumuotoilu on ennen kaikkea kayttdjalah-
toistd, ja kdyttaja on kaiken aikaa suunnittelun
keskiGssd. Palvelukokemus suunnitellaan astu-
malla kdyttdjan saappaisiin ja palvelumuotoi-
luprojekteissa tehdddn hyvin tiivista yhteistyota
loppukéyttijien ja muiden sidosryhmien kanssa
esimerkiksi yhteissuunnittelun muodossa. Pal-
velumuotoilulla pyritddn ratkaisuun, joka vas-
taa ennen kaikkea kédyttdjan tarpeita, ottamalla
huomioon myds palvelun tarjoajan tavoitteet.
Palvelua suunnitellessa on tiarkeda muodostaa
kokonaisvaltainen kuva, jossa otetaan huomioon
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palvelun kiayttdjan tarpeiden lisdksi palveluun
liittyva yhteiso, resurssit ja ympérist6 (Toimiva
kaupunki 2014, Stickdorn 2011).

Palvelumuotoiluprosessi on iteratitvinen pro-
sessi, jonka Stickdorn (2011) jakaa neljdén vai-
heeseen: tutkimus (exploration), suunnittelu
(creation), peilaus (reflection) ja toteutus (imple-
mentation), ja joista jokaisessa on kéytettavissa
laaja skaala erilaisia palvelumuotoilun ty6kaluja.
Jokaisessa vaiheessa saattaa olla tarpeen ottaa
askel taaksepdin ja aloittaa prosessi uudelleen,
on tiarkedd oppia virheistd ja uskaltaa palata
alkuun. Tutkimusvaiheessa selvitetddan uuden
palvelun tarpeen taustat ja maaritelladn orga-
nisaation toiminnan ongelmakohdat palvelun-
kayttajan, eli asiakkaan ndkokulmasta. Suun-
nitteluvaiheessa konseptoidaan ja testataan
erilaisia palveluideoita ja ratkaisuja tutkimusvai-
heessa esille tulleisiin palveluntarpeisiin. Suun-
nitteluvaiheessa on erityisen tarkeda ottaa huo-
mioon kaikki palvelun sidosryhmit ja tuoda ne
mukaan prosessiin yhteissuunnittelun keinoin.
Peilausvaiheessa palvelukonseptia testataan eri-
laisin prototyypein ja sithen tehddan tarvittavat
muutokset. On tarkeda ettd testaus tapahtuu
mahdollisimman aidonmukaisessa ymparistos-
sd, jolloin saadaan mahdollisimman todenmu-
kaiset tulokset. Viimeisessa vaiheessa, toteutus-
vatheessa, uusi palvelu ja sen mukanaan tuoma
muutos saatetaan tyontekijoiden ja organisaa-
tion kayttoén. Muutosprosessin onnistumista
tukee se, ettd sidosryhmat, kuten tyontekijat, on
otettu mukaan prosessiin jo atkaisessa vatheessa,
yhteissuunnittelun muodossa. Ideaalisessa pal-
velumuotoiluprosessissa palvelun kéayttéonoton
jalkeen vield seurataan ja arvioidaan sen kehit-
tymisté. (Stickdorn 2011.)



1.6.5. Muotoilun uudet roolit ja
toimintatakentat

Muotoilu on perinteisesti alana kombinaatio
taidetta, kasityotd, innovaatiota ja tutkimusta,
ja patevdan muotoilijan tulisi kyetd yhdistamain
nama kaikki kentat tyossaan (Keinonen 2013,
13). Muotoilijan tyé mielletdadn yleisesti loppu-
tuotteeseen tahtddvaksi tuotemuotoilukst, ja vie-
la 80-luvulla (teollisen)muotoilun ammattilaiset
tyoskentelivit yleensd ldhinnd tuotekehityspro-
jekteissa osana tuotekehitystiimia. Muotoilijan
tyonkuva on kuitenkin lapikdaynyt sen jilkeen
suuria muutoksia, jothin on vaikuttanut muun
muassa 90-luvun lama, muotoilun opetuksen ja
tutkimuksen maaran lisédntyminen, teknologian
kehitys, muotoilua kayttavien organisaatioiden
monimuotoisuuden lisddntyminen sekd yleinen
muotoilun kentan laajentuminen niin etta eri-
koistuminen ty6ssa on vélttamatonta. (Valtonen

2007.)

Sanders ja Stappers (2007) ndkevat muotoilijoi-
den tulevaisuutena olla tuotesuunnittelun lisdksi
tarkeina tekijoind ympdristdjen, ja esimerkiksi
terveydenhuollon systeemien suunnittelijoina.
Heiddan mukaansa muotoilun keinoin voidaan
ennustaa tulevaisuuden tarpeita ja muotoilijoil-
la on tarkea rooli tuoda uusimman teknologian
sovellukset ja tuotantotavat mukaan suunnittelu-
prosesseihin. Visuaalisten taitojen lisaksi muo-
toiljat pystyvdt viemaan ldpi luovan prosessin,
l6ytamaan puuttuvaa informaatiota ja tekemaian
tarkedt padtokset tilanteissa, joissa ei valttamatta
kaikkea tarvittavaa informaatiota ole. Siksi de-
sign-ajattelua (design thinking) ja muotoilijoiden
yhteissuunnittelun fasilitointitaitoja tarvitaan
edelleen, varsinkin uusilla muotoilun kentilld ja
tulevaisuuden tarpeiden ennustamisessa. Silti
my0s perinteiset taidot, kuten graafinen suun-
nittelu ja sisustussuunnittelu, tulevat edelleen
olemaan tdrkeitd taitoja. (Sanders ja Stappers
2007.)

Keinonen (2013) kirjoittaa ”Hyvinvoinnin muo-
toilu” - kirjan alkupuheessa Aalto Yliopistossa

toteutetusta Wellbeing 365 kurssikokonaisuu-
desta ja muotoilijoiden ammattikunnan uuden-
laisista toimintamahdollisuuksista nimenomaan
hyvinvoinnin kentalld. Keinosen mukaan hyvin-
voinnin, ympdristjen ja julkisten palveluiden
muotoilu voisikin olla teollisuuden katoamisen
jalkeen Suomessa muotoilijoiden ammattikun-
nan pelastava, uudenlainen muotoilun toiminta-
kentta, jossa keskitytaan esimerkiksi digitaalisiin
kayttolittymiin, palvelukokemusten paranta-
miseen ja kaupunkien tulevaisuuteen, seka aja-
tuksia ja keskustelua herattavadan, kriittiseen
muotoiluun. Téarkedd el endd ole ymmartaa
monimutkaista teollista tekniikkaa, vaan muo-
toiljalta vaaditaan uudenlaista sosio-teknisten
systeemien ymmartamistaitoa. On tarkeda osata
selvittdd ja kuulla eri sidosryhmien ndakékulmat,
arvot, ja kaytannot, silla ne kaikki ovat osa hy-
vinvoinnin kentdn muotoiluprosessin materi-
aalia, ja vaikuttavat siten parhaan mahdollisen
ratkaisun 16ytamiseen. (Keinonen 2013.)

Sandra Vifian (2013) nakemys siitd, mita kaik-
kea muotoiljjan ty6 voi pitda sisillaan uudessa,
perinteisessd tuotemuotoilijan tyosta poikkea-
vassa, toimintaan keskittyneessa roolissa, liit-
tyy asuinaluiden ja yhteisojen elavoittamiseen.
Vifian mukaan muotoilijan kaytettavissa oleva
laaja skaala erilaisia muotoilun tyokaluja, seka
tieto ja taito niidden hyodyntamisestd, voidaan
ottaa kayttoon erilaisissa muotoiluinterventiois-
sa, jotka tdhtdaviat ymparistojen ja thmisten ak-
tivointiin. Saadakseen yhteison aktivoitumaan
ja toimimaan, muotoilijja voi toimia esimerkiksi
tapahtumajérjestajand, luoda inspiroivia ympéa-
ristdja, joissa asiat tapahtuvat, ja kehittaa uusia
muotoilustrategioita  yhteisdjen  hyvinvointia
varten. Muotoilija auttaa luomaan uudenlaista
vuorovaikutusta paikkojen, thmisten ja muotoi-
lun ammattilaisten valilla, ja muotoiljalla voi
siten olla keskeinen rooli yhteis6jen ja alueiden
elavoittamisessa. (Vina 2013.)

Manzinin (2007) ndkemyksen mukaan muo-
toilulla on tirked rooli pienen skaalan yhteis-
kunnallisten innovaatioiden tunnistamisessa ja
niiden tukemisessa. Manzinin mukaan on tar-
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kead, etta tulevaisuudessa muotoilijat oppivat
uudenlaisen tyoskentelykulttuurin ja ymmarta-
vat, kuinka tutkimalla ja tarkkailemalla pienen
skaalan innovaatioita ja toimijoita, he voivat
oppia, inspiroitua ja 10ytda uudenlaisia tarpeita
muotoilulle. Ne voivat olla esimerkiksi tarpeita
uusille, yhteiskunnallisia innovaatioita tukeville
tuotteille tai palveluille. Muotoilijjoiden taytyy
oppia tunnistamaan uudenlaiset tarpeet ja vas-
taamaan nithin muotoilun keinoin. Uudenlaises-
sa toimintakentdssd toimiessaan muotoilijjoiden
taytyy laajentaa omaa osaamistaan ja kyeta ka-
sittelemadn yhtaaikaisesti uudenlaisia kdyttdjan
tarpeita ja tuoteinnovaatioita, seka nithin linkit-
tyvia palveluita ja systeemeja. (Manzini 2007.)

Samoilla linjoilla edelld mainittujen kanssa on
my0s Hernberg (2013) kirjoittaessaan, kuinka
muotoilijan rooli ei ole endd suunnitella lop-
putuotteita, vaan tuottaa erilaisia aktiviteetteja
mahdollistavia alustoja. Hernberg nostaa esille
muotoilun kdytdn voimavarana uudessa, fasi-
litoivassa julkisen sektorin suunnittelussa ja ke-
hityksessd. Muotoilun tyokalut ja metodit voivat
olla hyodyllisia tilanteissa, joissa kaupunki ja sen
asukkaat kohtaavat. Haasteena on tuoda tyo-
kalut kaytantoon ja osaksi julkisen sektorin toi-
mintamallia ja siten muotoilijat mukaan naihin

kohtaamisiin (Hernberg 2013, 136).
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Esiteltyjen kirjoittajien mukaan muotoilun tu-
levaisuus onkin selvasti jossain muualla kuin
perinteisessd, lopputuotteita tuottavassa suun-
nittelussa. Suomessa julkisen sektorin palvelu-
muotoilussa muotoilijoiden ammattitaito ja eri-
tyisosaaminen on jo jollain tasolla ymmarretty.
Tata tuki esimerkiksi Helsingin World design
capital 2012 -vuosi, jolloin muotoilun merkitys-
ta pyrittiin korostamaan ja tuomaan ldhemmaés
thmisid. Vuoden atkana Helsingin tehtavana oli
“edistad ja tukea muotoilun laajamittaista kayt-
toa kaupunkien sosiaalisessa, kulttuurisessa ja
taloudellisessa kehittamisessd”. Tavoitteena oli
edistad muotoilun kayttéa ja tehda muotoilusta
tunnetumpaa maailmanlaajuisesti. (WDC lop-
puraportti.) Kaytannon esimerkki siitd, miten
muotoilijan ammattitaitoa voi kaupunkiym-
paristossd ja julkisella sektorilla soveltaa, on
Toimiva kaupunki -hanke, joka jdi toimimaan
WDC-vuoden perinténda. Hankkeen tarkoituk-
sena on jatkaa ja kehittda muotoilun osaamista
julkisten palveluiden suunnittelussa ja kaupun-
gin kehittamishankkeissa. Toimiva kaupunki
-hankkeeseen on rekrytoitu kolme kaupunki-
muotoilijjaa, jotka ovat vastuussa hankkeen ta-
voitteiden saavuttamisesta. Kaupunkimuotoi-
lijoiden on tarkoitus tolmia muun muassa eri
virastojen apuna hyédyntden muotoilun mene-
telmid, kuten osallistamista ja prototyyppausta
erilaisissa projekteissa, ja siten tuoda muotoilijan
tyd lahemmas julkista sektoria ja kaupungin ke-
hittamista. (Toimiva kaupunki 2014.)

Jaa kuitenkin nahtaviksi, mihin suuntaan muo-
toilun kenttd kehittyy. Uudenlaisia mahdolli-
suuksia ja aluevaltauksia vaikuttaisi olevan seka
julkisen sektorin, yhteiskunnallisten innovaatioi-
den ettd asuinymparistojen ja yhteisojen elavoit-
tamisen saralla.






2.
YHTEISOLLINE
KAUPUNKI-
KULT TUURI-
OIMINTA

Opinnaytteen toisessa luvussa syvennytaan tarkemmin yhteisollisen
kaupunkikulttuurin eri esiintymismuotoihin kuuden case-esimerkin
kautta. Esimerkit on valittu monipuolisesti Helsingissa toimivista kau-
punkikulttuurin ilmidista ja ne ovat seka tapahtumaluontoisia etta kes-
kittyneet toimimaan lahinna sosiaalisessa mediassa.

Luvussa yhteisollinen kaupunkikulttuuri puretaan esimerkkeihin tuke-
utuen pienempiin osa-alueisiin, ja maaritellddn siten sen esiintymis-
muotoihin liittyvat keskeiset elementit ja toimintamallit, joiden voi
nain ollen sanoa olevan tyypillisia yhteisolliselle kaupunkikulttuurille.
Lisaksi luvussa pohditaan kirjallisuuskatsauksen kautta, millaisia mah-
dollisuuksia muotoilijalla on toimia yhteisollisen kaupunkikulttuurin
kentalla.



2.]. Tassa luvussa

Kuten luvussa 1 todettiin, ovat kaupunkilaiset
viime vuosina ottaneet Helsingissd entistd ak-
titvisemman roolin kaupunkikulttuurin luojina.
Blomberg (2014) kirjoittaa, kuinka kaupunkiti-
laa e1 endd nahda ainoastaan julkisen sektorin tai
yritysten yksinoikeudella kdyttiméana tilana, sa-
moin kuin kaikki tapahtumatkaan eivit enda ole
pelkdstadn tapahtumajirjestdjien organisoimia.
Kaupunkilaiset ovat alkaneet ottaa kaupunkiti-
laa haltuunsa uudella tavalla, jarjestimalld eri-
laisia tee-se-itse aktiviteetteja, jotka eivat vaadi
paljon rahaa tai raskasta organisaatiota taak-
seen. Organisaation rooli sen sjaan muuttuu
jarjestdjastd yhteistybkumppaniksi, mahdollis-
tajaksi ja puitteiden luojaksi. (Blomberg 2014.)
Uusi kaupunkilaissukupolvi ryhtyy itse toimeen
ratkaistakseen oman elinymparisténsd ongelmia
tal vain pitadkseen hauskaa. (Hernberg 2012,
17.)

Yhteisollisella kaupunkikulttuurilla on yhté pal-
jon erilaisia ilmenemismuotoja kuin tekij6itaan-
kin. Onkin vaikea asettaa selked maaritelma,
joka pitad sisallaan kaikki yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin muodot. Tassd opinndytteessd pyri-
taan I6ytamaan sellaiset toiminnan osa-alueet ja
elementit, jotka ovat yhteisia kulttuurin kaikille
ilmenemismuodoille. Tutkimuksessa esittellaan
tarkemmin kuusi Helsingissa vakiintunutta yh-
teis6llisen kaupunkikulttuurin ilmiota ja kayte-
taan niitd case-esimerkkeind ilmién purkami-
sessa plenempiin osakokonaisuuksiin. Lopussa
kerdtaan yhteen tunnistetut elementit, jotka tois-
tuvat case-esimerkeissd, ja joiden voidaan, tutki-
mukseen perustuen, sanoa madrittelevan yhtei-
sollisen kaupunkikulttuurin ilmion.

Tutkimusprosessi

Osa-alueet, joihin yhteisollinen kaupunkikult-
tuurl puretaan, on tunnistettu taustakartoituk-
sen avulla. Perehtymalld paremmin esimerkeisti
varsinkin Siivouspdivadn, tekemalld Siivouspai-

vaan littyvan produktiivisen tyon, pystyin tun-
nistamaan selkeita 1lmi66n hittyvia elementtejd *.
Néin 16ytyneita elementtejd pyrin etsimaan myos
muista, case-esimerkeiksi valituista yhteisollisen
kaupunkikulttuurin tapahtumista ja ilmidista.
Tutkimalla ja tutustumalla eri tapahtumiin ja
ryhmiin taustatutkimuksen, oman osallistumisen
sekd haastattelujen kautta, pystyin tunnistamaan
ja hahmottamaan erilaisia yhdistivid elementte-
ja, joiden avulla olen kehittanyt mallin yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin keskeisistd elementeista.

Jokainen yhteis6llisen kaupunkikulttuurin ilme-
nemismuoto on kuitenkin erilainen, eika kaikkia
clementtejd suinkaan voi olettaa 16ytyvat jokai-
sesta niistd. Toistuvuutta on kuitenkin havait-
tavissa huomattavissa madrin, ja opinndytteen
tarkoituksena onkin tutkia ja havainnoida, mil-
laisia toistuvia haasteita ja toimintamalleja pys-
tyy tunnistamaan erilaisista esimerkeistd, joskus
jopa yllattavalla tavalla.

Case-esimerkkien kautta pystyn analysoimaan
eri elementtejd useammasta eri nakokulmasta.
Analyysi tuo esille muun muassa sen, mita kaik-
kea kaupunkikulttuurin aktiivi hallinnoi, millai-
sia asioita on hyva ottaa toiminnassa huomioon
ja miten saada yhteisolle jatkuvuutta. Liséksi esi-
merkkien kautta tutkin, millaisia mahdollisuuk-
sia vapaachtoistoimintaan perustuvalla kaupun-
kikulttuuriyhteisolld voi olla esimerkiksi uusiin
ymparistoihin levidmisen ja liketoiminnan sa-
ralla. Luvun lopussa pohdin kirjallisuuskatsauk-
sen kautta, millaisia toiminnan mahdollisuuksia
muotoilijalla voi olla yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin kentalla.

*Luvussa 3 kerrotaan tarkemmin Siivouspai-
ville tehdysta produktiivisesta tyostd, jossa Sii-
vouspaivin jarjestiminen puretaan pienempiin
osakokonaisuuksiin.
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2.2. Miksi yhteisollinen kau-
punkikulttuuri on syntynyt?

Uudenlainen, yhteisollinen kaupunkikulttuuri
on lyényt itsensd lapi muutaman viime vuoden
atkana. Tdhén on vaikuttanut monien tekijéiden
summa, mutta yhden tirkeimmistd ollessa so-
siaalisen median yleistyminen ja sen tuomat uu-
det mahdollisuudet. (ks. esim. Aitamurto 2011,
Botero ym. 2012, Blomberg 2014.) Sosiaalisen
median tuella ryhmien on helppo jarjestaytya ja
yksiloiden osallistua ryhmin toimintaan. Ryh-
mien toiminta on mahdollista ilman rahallista
tukea ja uusia tapoja tehdd ja ryhmittyd syntyy,
kun ryhmiét voivat sosiaalisessa mediassa helpos-
ti organisoida tapahtumia. (Shirky 2008.) So-
siaalisen median avulla saavutetaan suurempia
massoja nopeammin kuin koskaan ennen. Sosi-
aalinen media helpottaa huomattavasti tapahtu-
mien markkinointia ja sanan leviamistd laajalle
joukolle eikd markkinointiin valttamatta edes
endd tarvitse budjettia (Blomberg 2014).

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin ja sosiaalisen
median kayton yleistymisen my6tda tavallisilla
ihmisilld ja ruohonjuuritason toimijoilla on ny-
kyaan aivan uudenlaiset mahdollisuudet toimia
ja vaikuttaa yhteiskunnallisiin haasteisiin ja ym-
paristokysymyksiin. Tulevaisuuden hyvinvoin-
tivaltiossa yhteiskunnallisilla liikkeilld, innovaa-
tioilla ja tapahtumilla onkin entisti suurempi
rooli (SIC! 2014). Monet yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin ilmidista liittyvat ymparistonsuoje-
luun tavalla tai toisella kierratyksen, lahiviljelyn
tai luomutuotteiden keskitetyn hankkimisen
muodossa. Thmiset haluavat vaikuttaa omilla
valinnoillaan, ja yhteisollinen kaupunkikulttuuri
luo sille puitteet ja mahdollisuuden. Urbaaniin
elamintapaan halutaan yhdistdd luonnonldhei-
sempi eldmi. (esim. Siivouspdiva 2014, Kau-
punkiviljely 2014).

Ihmisten arvomaailma on muuttumassa ja si-

saltéd elamaan haetaan uusilla tavoilla. Demos
Helsingin (2010) raportti ”Politics of happiness”
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pureutuu kysymykseen, minkalaiset tekyjit vai-
kuttavat thmisten hyvinvointiin ja onnellisuu-
teen. Raportissa he nostavat tirkeiksi tekijoiksi
muun muassa kiireettomyyden, mielekkdan te-
kemisen ja osallistumisen, jaetut kokemukset,
uuden hyvinvoinnin kulttuurin ja paremmat
ihmissuhteet. Hitaampi ja rennompi eldmin-
tapa houkuttelee jatkuvasti suurempaa jouk-
koa ihmisid. Osa-aikaeldke, vuorotteluvapaat,
uranvaihto, kasvava syntyneisyys ja vapaa-ajan
arvostus ovat kaikki merkkeja siita etta onnelli-
suutta elamaan etsitdan vaihtoehtoisen, ei niin
ty6-orientoituneen elamantavan kautta. Itsensa
tarpeelliseksi tunteminen on perinteisesti toteu-
tunut toissi tai kotona, mutta nykyddn vapaach-
toistoiminta ja yhteisollinen tekeminen alkavat
saada enemmin kannatusta ja toimivat vastauk-
sena itsensd toteuttamisen tarpeeclle. (Demos
Helsinki 2010.)

Nykypéivan hyvinvointiyhteiskunnassa thmiset
ovat alkaneet ymmartad, ettd raha ei ole kaik-
ki kaikessa. Raha ja kuluttaminen tuovat vain
hetkellistd iloa ja tietyn rajan saavutettuaan,
rahalla ei ole suurta merkitysta onnellisuuden
tasoon. Hyvinvointivaltioiden ithmiset ovat alka-
neet arvostaa rahan sijaan erilaisia asioita, kuten
vapaa-ajan lisidntymista ja hitaampaa elaman-
tapaa. Muilla kuin tyén chdoilla eletty elama
tuntuu paremmalta vaihtoehdolta. (Demos Hel-
sinki 2010.) Samoilla linjoilla ovat myos Aaker
ja Smith, jotka vaittavat ettd onnellisuuden li-
sadminen ja yllapitiminen on mahdollista, kun
keskittyy itsensd ja rahan sijasta toisiin thmisiin
(Aaker ja Smith 2010, xxi).

Yhteisollinen kaupunkikulttuuri mahdollistaa
juuri kaiken tdmén. Kaupunkikulttuurin akti-
vin on mahdollista toimia yhteisossa, joka jakaa
samat arvot kuin itsella on, mitd valttamatta
esimerkiksi tyoyhteiso el aina tarjoa. Yhteisol-
lisella vapaachtoistoiminnalla voi siis vaikuttaa
suoraan omaan onnellisuuteensa ja tama lienee
sosiaalisen median ohella hyva syy yhteisollisen
kaupunkikulttuurin viime vuosina tapahtunee-
seen nousuun.



Kuvat 6,7, 8ja 9.

Erilaisia kaupunkitapahtumia kesan 2014 aikana.
ylarivi: Ravintolapaiva, Puuvallilan kylgjuhla
alarivi: Roihuvuoren Hanamijuhla, Siivouspaiva
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2.3. Yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin case-esimerkit

Seuraavaksi esitellidn opinndytteen tutkimuk-
sen case-esimerkit. Case-esimerkeiksi on valikoi-
tunut kuusi erilaista, lahinnd Helsingin alueella
toimivaa yhteisollisen kaupunkikulttuurin ta-
pahtumaa ja ilmi6ta. Tapahtumien valintaan on
vaikuttanut sekd oma mielenkiintoni ettd ilmidi-
den ajankohtaisuus, kuten nakyminen medias-
sa, ja tapahtumien ajoittuminen opinndytetyon
tyostamisjaksolle. Olen pyrkinyt valitsemaan esi-
merkit mahdollisimman monipuolisesti; muka-
na on sekd tapahtumaluontoisia ettd toimintan-
sa sosiaaliseen mediaan painottaneita yhteisoja
ja ilmioGita.

Opinnaytetyon tarkoituksena ei ole antaa koko-
naisvaltaista kasitystd ja yhteenvetoa siitd, mita
kaikkea yhteisollisen kaupunkikulttuurin saralla
tapahtuu. Sen sijaan pyritddn antamaan hyva
lapileikkaus siita, mitd kaikkea yhteisollinen
kaupunkikulttuuri voikaan olla, ja miten eri ta-
voin sitd voidaan toteuttaa. Luvun 1 miaritel-
man mukaan tissa opinndytteessa yhteisollisella
kaupunkikulttuurilla  tarkoitetaan toimintaa,
joka on ennen kaikkea yhteisollistd ja kau-
punkiympiristossi tapahtuvaa, ja jossa
samat arvot, kiinnostuksen, tai elimin-
tilanteen jakavat ihmiset tekevit asioita
yhdessa.

Yhteisolliselld kaupunkikulttuurilla on useita
erilaisia ilmenemismuotoja. Se voi olla erilaisia
spontaaneja kertaluontoisia tai toistuvia kau-
punkitapahtumia, tai toiminnaltaan suurelta
osin sosiaaliseen mediaan painottuvaa yhteisolli-
syyttd. Opinnaytteessd kasiteltavista esimerkeis-
ta Siivouspaiva jarjestetddn kahdesti vuodessa,
ennalta sovittuna paivand, kun taas lahinna
Facebookissa toimiva Lauma-ryhmi pitdd toi-
siinsa yhteytta péivittain Facebookin vilityksella
ja ryhmén toiminta perustuukin juuri tdhan so-
siaalisessa mediassa kdytavaan aktiiviseen kans-
sakdymiseen. Vaikka niméa toimintamallit ovat
luonteeltaan hyvin eri tyyppisid, on niistd l6ydet-
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tavissd myo6s paljon paallekkaisyyksid; kaupunki-
kulttuuritapahtuman valmistelut ja markkinoin-
t1 tehdddn usein isolta osin sosiaalisessa mediassa
ja padosin sosiaalisessa mediassa toimiva ryhméa
saattaa jarjestdd yhteisid tapaamisia tal muita
aktiviteetteja, joissa ryhmin jasenet kohtaavat
tosielamassd. Yhteison toimintamalli onkin aina
tapauskohtainen.

Suurin yhdistiva elementti opinnaytteeseen
valituille esimerkeille on yhteisollisyys ja kaikki
esimerkit kuuluvat saman yhteisollisyyden maa-
ritteleméan otsikon alle. Lisaksi ne kaikki voidaan
lukea kaupunkikulttuuriksi, silla ne tapahtuvat
urbaanissa ymparistossd, Cantellin ja Ruoppilan
maaritelman mukaan yksityisten tilojen kuten
toiden, kodin ja koulun ulkopuolella (Cantell &
Ruoppila 2000, 36). Valituissa esimerkeissd sa-
man asuinalueen asukkaat, tai samoista asioista
kiinnostuneet ithmiset linkittyvat vapaa-ajallaan
yhteen. Yhdistimalla voimansa yhteisot saavat
asioita tapahtumaan ja pystyvat kehittamaan
omaa ymparistédan haluamaansa suuntaan.
Sosiaalinen media toimii uudenlaisena yhteisol-
lisend linkkind ja ty6kaluna thmisten kommuni-
koinnin ja ryhmittymisen valilld.

Opinnéytteeseen valikoituneet yhteisollisen kau-

punkikulttuurin case-esimerkit ovat:

¢ Siivouspiivi, (Www.siivouspaiva.com)

¢ Ravintolapiivi, (www.restaurantday.org)

® Lauma-Laajasalon urheat mammat,
(https:/ /www.facebook.com/groups/
111113832267218/?fref=ts)

Ruokapiiritoiminta, (www.ruokapiiri.fi)

Mehackit, (www.mehacit.org)

Airbnb, (www.airbnb.com)

Siivouspdivd on esimerkeistd opinnaytteen
kannalta tarkein, silla sithen liittyen toteutetaan-
tyon produktiivisen osa, jossa tekemisen kautta
perchdytdaan paivan syntyyn, taustaorganisaa-
tion ja muthin péivaan hittyviin seikkoihin ja
elementteihin perusteellisemmin. Produktiivisen
tyon kautta saavutetaan alustava ymmarrys siitd,
millaisia elementtejd yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin toiminnasta on tunnistettavissa ja naita



elementteja pyritaan etsimdin muista case-esi-
merkeistd tutkimuksen kautta. Produktiivinen
tekeminen toimii siten konstruktiivisena tausta-
tutkimuksena ja atheeseen perehdyttavana tyos-

kentelytapana.

Ravintolapiiva lience Helsingissd ja koko
Suomessa tunnetuin ja laajimmin levinnyt uu-
den vyhteisollisen kaupunkikulttuurin = ilmi6.
Koko yhteisollisen kaupunkikulttuurin idea on

helppo kiteyttad Ravintolapaivién.

Ruokapiiritoiminnassa yhteiso jakaa saman
mielenkiinnon ldhiruokaa ja luomutuotantoa
kohtaan ja toiminta on esimerkki yhteisosta, jon-
ka on tuonut yhteen yhteiset arvot ja sen ympa-
rille muodostunut vapaaehtoistoiminta.
Opinndytteeseen  valituista — case-esimerkeistd
Lauman toiminta on eniten sosiaaliseen me-
diaan painottunutta, ja on siitd nakékulmasta
tarkasteltuna mielenkiintoinen esimerkki. Lau-
ma edustaa tdssa tyossd kaikkia niita satoja ryh-
mid, jotka toimivat Facebookin ja sosiaalisen
median tuella ja ovat syntyneet sosiaalisen me-
dian mahdollistamina.

Mehackit sckid Airbnb on valikoitu case-esi-
kehit-
tymisen vuoksi. Airbnb:td on sen nykyisessa

merkeiksi niiden litketoimintamalliksi
muodossa vaikea mieltdad yhteisolliseksi kaupun-
kikulttuuriksi, vaan miljoonia tahkoavaksi li-
keyritykseksi. Aibnb el nykyisessdé muodossaan
taysin enda taytakdan tdssd opinnaytteessa
asetettuja yhteisollisen kaupunkikulttuurin kri-
teereja. Kaupungeilla ja kaupunkimatkailulla
on edelleen tarked rooli Airbnb:n toiminnassa,
mutta toimintaa on muuallakin kuin ainoastaan
kaupunkiymparistossd. Airbnb on esimerkki
ruohonjuuritasolta alkaneesta yhteisollisesta
toiminnasta, joka on kehittynyt kansainvaliseksi
litketoiminnaksi, ja on valittu mukaan nimen-

omaan tastd nakokulmasta tarkastelua varten.

Mehackit puolestaan painii parhaillaan liketoi-
mintamallin toteuttamisen kanssa ja toiminnal-
la on silla saralla paljon potentiaalia kasvaa ja

kehittya. Vapaaehtoisvoimin ja ilman rahoitusta
pyorivien yhteisollisten kaupunkikulttuuritapah-
tumien jatkuvuus ja tulevaisuus onkin atheellista
kyseenalaistaa, ja tuoda keskusteluun mukaan
mahdollisuudet toiminnan kehittamisesta kan-
nattavaksi litketoiminnaksi.

Opinnaytetychén  valittujen  case-esimerkki-
en lisaksi Helsingissa tapahtuu ympari vuoden
hyvin paljon erilaisia kertaluontoisia pop-up
tapahtumia. Naméa tapahtumat ovat tirked
osa yhteisollista kaupunkikulttuuria, mutta ne
on jatetty tietoisesti timéan opinnaytteen tutki-
muksen ulkopuolelle. Nailla kertaluontoisilla
tapahtumilla on kaikki mahdollisuudet kehittya
esimerkiksi Ravintolapéivan kaltaisiksi ilmi6ikst,
ja siita nakokulmasta tarkasteltuna ne voi lukea
tassa opinndytteessa valittujen case-esimerkkien
esiasteiksi, jothin ei kuitenkaan tyossda perehdy-
td enempad. Tolnen opinndytteestd pois jatetty
kaupunkitilassa tapahtuva yhteisollisyyden muo-
to ovat kaupunginosayhdistykset, joiden toimin-
ta puolestaan on jo niin pitkélle kehittynytté ettd
ne voi lukea omaksi yhteisollisyyden ja kaupun-
kiympariston ilmickseen.

Seuraavilla sivuilla esitellddan jokainen opinnayt-
teeseen valikoitunut esimerkki tarkemmin.
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2.3.1. Siivouspaiva

Siivouspdivan kantavana ideana on, ettd yhden
paivan ajaksi koko kaupunki muutetaan yhdeksi
suureksi kirpputoriksi ja kuka vaan saa perustaa
oman kirpputorin minne vain; omalle pihalleen,
puistoon tai kadun varteen. Ensimmainen Sii-
vouspaivd jarjestettiin kevaalla 2012 ja nykyaan
se jarjestetaan kahdesti kesdssa ja kerda joka ker-
ta entistd enemman osallistujia. Siivouspédivan
Facebook-sivulla on jo yli 40 000 tykkddjaa (44
981, 15.10.2014) ja tykkadjien maard kasvaa ta-
pahtuma tapahtumalta. Siivouspdivan taustalla
toimii Helsinkildinen yleishyddyllinen yhdistys,
Yhteismaa ry. Enemmin ja tarkemmin Siivous-
paivan synnysta ja toiminnasta kerrotaan luvus-
sa 3.

Kaupunkikulttuuri-ilmiéna  Siivouspaivd  on
hyvin vahvasti tapahtumaluontoinen, mutta
sosiaalisella medialla, etenkin Facebookilla on
ollut iso osa Siivouspdivan toiminnassa alusta
asti. Facebook on kanava, jossa Siivouspaiva on
syntynyt, idea levinnyt ja siella ihmiset voivat
vapaasti kysella ja keskustella Siivouspaivista
tai vaikkapa mainostaa omaa kirpputoritapah-
tumaansa. Facebook on my0s kanava, jossa
paivan taustalla toimiva Yhteismaa voi helposti
olla yhteydessa ithmisiin, peraankuuluttaa apu-
voimia ja vapaa-chtoisia, sekd tiedottaa tirkeista
asioista silloin kun viesti taytyy saada nopeasti
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perille isolle joukolle thmisid. Siivouspdivan on-
nistumista tukee suurelta osin paivan kotisivuilla
oleva kartta, johon paivaan osallistuvat myyjat
merkkaavat myyntikojunsa ja jonka avulla osta-
jat loytavat paikalle.

Siivouspédiva on yli parivuotisen historiansa ja
suuren osallistujamadransa vuoksi jo hyvinkin
vakiintunut  yhteiséllisen  kaupunkikulttuurin
1lmi6 Helsingissa. Siitd on hyvin léydettivissa
kaikki tassd opinndytetyossa yhteisollisen kau-
punkikulttuurin piirteiksi mééritellyt ominaisuu-
det, ja se on siten oiva esimerkki, kun puhutaan
niistd elementeista, joista yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin erilaiset ilmenemismuodot koostu-
vat. Lisdksi Sitvouspaiva on taman opinnaytteen
tarkein case-esimerkki. Kolmannessa luvussa
kerrotaan tarkemmin Siivouspéiville tehdysta
produktiivisesta tyostd ja tarkastellaan enemmaén
kirpputorien historiaa ja paivan suosioon liitty-
via taustoja.

Sitvouspéivaan osallistuu nykyadan ihmisia jo
joka puolelta Suomea ja monilla paikkakunnilla
on muodostunut oma paikallinen vastuuryhma,
joka hoitaa muun muassa viestintdd oman yh-
teisonsd jasenille. Esimerkiksi Oulun Siivouspéi-
vayhteisolla on oma Facebook sivunsa ja silla
yli 2000 tykkddjad (Oulun Siivouspéaivan Face-
bookryhma).

www.siivouspaiva.com
https:/ /www.facebook.com/siivouspaiva
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Kuva 10. Kaavio havainnollistaa Siivouspaivaan liittyvat
sidosryhmat, aktiviteetit ja toiminnan alustat
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2.3.2. Ravintolapaiva

Ravintolapaivd on hyvin paljon Siivouspéivan
kaltainen uuden, yhteisollisen, Facebookissa
tulta alleen saaneen kaupunkikulttuurin ilmen-
tyma. Ravintolapéiva syntyi kevaalla 2011 pa-
rin kaveruksen kehittimasta ajatuksesta, osittain
kritisismind Suomen tiukkaa ravintolalainsia-
dant6a kohtaan, osittain vain haluna jéarjestaa
paivd, jonka tarkoituksena on yhteinen hauskan-
pito hyvin ruoan aarelld.

Ravintolapaivin ideana on, ettd paivan aikana
kuka tahansa voi perustaa pop-up ravintolan
minne vain haluaa; omaan kotiinsa, puistoon tai
kadunvarteen. Piivan taustalla toimii vapaach-
toisten voimin pydriva virallinen yhdistys, joka
muun muassa yllapitda Ravintolapdivan kotisi-
vua, mutta vastuu ravintoloiden jarjestamisestad
ja paivan onnistumisesta on taysin sithen osallis-
tuvilla thmisilld. Ilman osallistuvia ihmisid; pop-
up ravintoloitsijoita ja niissa kdyvia asiakkaita,
el paivaa olisi. (Kukkapuro 2012.)

Kuvat 11 ja 12. Ravintolapaiva 17.5.2014
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Ravintolapaivin ravintoloitsijat merkkaavat
pop-up ravintolansa Ravintolapdivan kotisivul-
la olevaan karttapalveluun, jonka avulla thmiset
l6ytavit mielenkiintoisen kuuloiset ravintolat ja
suunnistavat paikalle. Facebook toimii sanaa le-
vittavina puskaradiona, kun ithmiset perustavat
tapahtumasivuja omille ravintoloilleen ja kutsu-

vat nithin kaverinsa. (Kukkapuro 2012.)

Nelja kertaa vuodessa jdrjestettavin Ravintola-
paivan suosio on kasvanut tasaisesti joka kerta
kun se on jarjestetty. Ensimmaisend Ravinto-
lapédivand ilmestyli noin 40 ravintolaa ympéri
Helsinkia. Toisena niité oli jo 200 ja kolmantena
300. Sittemmin paivd on levinnyt Suomen ra-
jojen ulkopuolelle ja paivan jarjestdjien visiona
ja tavoitteena on, ettd vuoteen 2015 mennessd
Ravintolapaivista on tullut kansainvalinen ruo-
kafestivaali. (Kukkapuro 2102.)

http:/ /www.restaurantday.org/fi/
https:/ /www.facebook.com/ravintolapaiva
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2.3.3. LAUMA - Laajasalon urheat mammat

Vahvasti sosiaalisessa mediassa ja sen tuella toi-
miva yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmen-
tyma on Facebookissa toimiva ryhmd Lauma
- Laajasalon urheat mammat. Saadakseni lisa-
tietoa Lauman perustamisesta ja toimintamallis-
ta, haastattelin ryhméan perustajaa Raisa Kurté-

nia 13.8.2014.

Laajasalolainen Kurtén perusti Facebookryh-
man vuonna 2010 perheneuvolassa tavanneiden
aitien yhteisen viestinnan kanavaksi. Kurtén
naki tuolloin, ettd Facebookryhma on esimerkik-
si sahkopostiviestintdan verrattuna toimivampi
vaithtoehto, jonka avulla vol saavuttaa kaikki
ryhmén jdsenet helposti yhdella kertaa. Pikku-
hiljaa ryhma alkoi kasvaa ja sithen liittyl enem-
man Laajasalolaisia aitejd, lokakuussa 2014
jasenid on jo lahes 800 (794, 15.10.2014). Lau-
man perusryhman alaisuudessa toimil useampi
Lauma-alaryhmd, kuten kirppisryhma, puisto-
jumpparyhmd ja golfryhma ja nama kaikki ovat
Lauman yllapitdjien valvomia ryhmia. (Kurtén

2014.)

Lauman tarkoituksena on tuoda yhteen Laaja-
salon alueella asuvat didit ja kehittaa yhdessa
yhteista toimintaa, kuten perheille suunnattu-
ja tapahtumia ja harrastuksia. Samalla ryhma
edistad alueen ditien verkostoitumista sekd tu-
kee asuinalueeseen liittyvad viestintdd. Lauman
toiminta eroaa monesta muusta yhteisollisen
kaupunkikulttuurin yhteisosta ja Facebookis-
sa toimivasta ryhmdstd siten, ettd ryhmalla on
tarkkaan maaritellyt saannot siitd, kuka saa lit-
tya ryhmaan ja kuinka ryhmassa kuuluu toimia.
Hyvaksytyn jasenen taytyy olla Laajasalolainen
aiti ja lisdksi ryhmadn hyvaksyminen vaatii vah-
vistuksen ja takauksen jo jasenena olevalta didil-
ta. Ndin pyritddn vélttamaan tekaistujen profiili-
en liittyminen ryhmaéan ja yllapitimaan ryhman
turvallisuus. (Kurtén 2014.)
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Koska Lauma on tarkoitettu ainoastaan Laaja-
salossa asuville dideille, sain opinnaytteeni puit-
teissa Kurténilta erikoisluvan littyd ryhméén.
Seurasin neljan kuukauden ajan ryhmin Face-
booksivulla kaytavda keskustelua saadakseni
kasityksen ryhmén toiminnasta. Keskustelu oli
hyvin monipuolista; matkavinkkeja, litkunta-
vinkkejd, ilmoituksia Laajasalon alueen tapah-
tumista, alueelta 16ytyneista polkupyoristé ja ka-
ranneista kotielaimista. ..eli kaikkea mahdollista
mitd ryhmén jasenet haluavat toisilleen viestid.
Kurténin (2014) mukaan Lauma elda Faceboo-
kissa, ilman sosiaalista mediaa sitad ei olisi ole-
massa, el ainakaan sen nykyisessi muodossa.
Jasenet kuitenkin tapaavat paljon myos tosi-
eldmassd ryhmaéssa sovittujen ja suunniteltujen
tapaamisten puitteissa, esimerkiksi kuukausittai-
sessa Laumaillassa. (Kurtén 2014.)

Vaikka Lauma onkin tietyn alueen asukkaille
suunnattu suljettu ryhmd, loytyy siitdkin hyvin
paljon yhteisolliselle kaupunkikulttuurille yhtei-
sid piirteitd. Ryhma on joutunut painimaan kau-
pungin sdantéjen kanssa ja ryhmén perustaja
on pohtinut keinoja tehdéd toiminnasta itselleen
taloudellisesti kannattavaa. Ryhman luonteesta
johtuen, ei ryhmalld ole suunnitteilla laajentaa
toimintaansa Laajasalon alueen ulkopuolelle,
mutta ryhman kasvaminen uusien Laajasaloon
liittyvien ja rakennettavien asuinalueiden myota
asettaa toiminnalle ja sen yllapidolle uudenlaisia
hallinnollisia haasteita.

www.facebook.com/groups/
111113832267218/

Ryhma on suljettu ja tarkoitettu vain Lauman
jasenille



jdsen-
rekisteri

RYHMAN
YLLAPITAJA

LAUMA
kirppis

SOSIAALINEN

Facebook
MEDIA

Facebook
ryhman
jasenet

Laajasalo

Kuva 14. Kaavio havainnollistaa Lauman toimintaan
liittyvat sidosryhmat, aktiviteetit ja toiminnan alustat
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2.3.4. Ruokapiiritoiminta

Ympari Helsinkid toimii useita eri kaupungin-
osien ruokapiireji, joiden ideana on, ettd ryhma
ihmisid tilaa elintarvikkeita suoraan niiden tuot-
tajilta ilman ylimadrdisia vilikasia. Tilattujen
tuotteiden jako tapahtuu viikoittain tai kuukau-
sittain esimerkiksi asuinalueen kirkon tiloissa tai
sopivassa asukasyhdistystilassa. Ruokapiirit toi-
mivat taysin vapaachtoisvoimin. Yleensa tietyn
alueen ruokapiirilla on yksi ylldpitdja ja joukko
vapaachtoisia auttaa esimerkiksi tilausten jaossa
ja muissa tehtdvissa. Piirien toiminnan tukena
toimii Jarvenpaan Joustoyhdistyksen yllapita-
ma ruokapiiri.fi -sivusto jonka kautta tilaukset
toimittajille on helppo tehdd kootusti, ja jonne
tuottajat voivat lisatd tuotteensa myyntiin. Vaih-
toehtoisesti ruokapiiri voi tilata tuotteita suoraan
tuottajilta tai esimerkiksi luomuverkkokaupasta.
(Ruokapiiri 2014, Heikkila 2011.)

Ruokapiiriin kuuluminen on keino vaikuttaa
suoraan omiin arjen valintoihinsa, ilman kaup-
paketjun valikasida. Lisaksi padsee kuulumaan

yru 7Hné

Kuva 15 ja 16. Larun ruokapiirin toimitusten jakopaiva
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osaksi yhteis64 ja tutustumaan saman henkisiin
samalla alueella asuviin ihmisiin. Ruokapiiri-
porukat ovat yleensd muutamien kymmenien
henkien ryhmid ja noin 10 euron jasenmaksuilla
katetaan yhteisia kuluja, kuten kuljetuskustan-
nukset ja ruokapiiri -sivuston hallinnointimak-
sut. (Heikkila 2011.)

Olen itse jasenena Lauttasaaren alueella toimi-
vassa ruokapiirissd, ja oman osallistumisen kaut-
ta tutustunut piirin toimintaan. Piiri on ollut
toiminnassa 1,5 vuotta ja kohdannut sina atkana
jo monia vapaachtoisuuden mukanaan tuomia
haasteita, kuten yllapitajan motivaation ja ajan
riittdimattomyyden, liian pienet tilausméarat ja
vapaachtoisten rekrytoinnin haasteellisuuden.
Ryhmassa on kuitenkin toimelias ydinryhma,
joka pyrkii yhdessa ratkaisemaan haasteet. Jos-
kus se tarkoittaa enemmain ty6td aktiivisimmil-
le jésenille, toisinaan taas vastuun jakamista
uscamman ithmisen kesken. Toistaiseksi ydin-
ryhmén halu pitdd piiri toiminnassa on riittanyt
sithen etta ratkaisut ongelmiin on I6ydetty.

www.ruokapiiri.fi
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Kuva 17. Kaavio havainnollistaa ruokapiiritoimintaan
liittyvat sidosryhmat, aktiviteetit ja toiminnan alustat
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2.3.5. Mehackit

Mehackit on peruskouluikiisille lapsille suun-
nattu teknologiaworkshop, jossa lapset oppi-
vat teknologian, elektroniikan ja koodaamisen
perusteita leikkimisen ja kokeilemisen kautta.
Vapaachtoisvoimin jdrjestettyjen tapahtumien
tavoitteena on nayttad lapsille kuinka hauskaa ja
mielenkiintoista teknologia on, ja saada lapset jo
plenestd asti kilnnostumaan atheesta. (Mehackit
2014.) Saadakseni enemman tietoa Mehackitin
synnystd, toiminnasta ja tulevaisuuden visiois-
ta, haastattelin toista Mehackitin perustajista,
Charlotta Liukasta 1.8.2014.

Mehackit sai alkunsa kevaalld 2013, kun perus-
tajat Henrietta Kekaldinen ja Charlotta Liukas
saivat idean pitaa elektroniikkatyGpajan lapsille
nahtyaan vastaavanlaista toimintaa ulkomailla.
Ensimmainen vapaachtoisvoimin tehty paja jar-
jestettiin kesakuussa 2013 ja toinen my6hemmin
samana vuonna. Pajapdivien lisaksi Mehackit
on ollut mukana muun muassa kevdan 2014
Talkoopaivissa omalla tapahtumallaan, seka
kesalla 2014 Skidit festarit lastentapahtumassa
(Talkoopéiva 2014, Skidit festarit 2014).
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Kaytannon syista Mehackit pajat ovat useimmi-
ten maksullisia. Pajoissa kaytettavien elektroniik-
kakomponenttien kustannukset tdytyy saada
katettua ja koko paivan kestdvissd pajoissa on
lapset my6s ruokittava. Suurin osa ensimmaisten
tapahtumien osallistujista oli jarjestdjien omien
verkostojen kautta tulleita ystivien, ja Aalto Yli-
opiston henkilokunnan lapsia, ja jo jollain tapaa
atheeseen orientoituneita. (Liukas 2014.)

Mehackit tapahtumat jirjestetaan taysin vapaa-
ehtoisvoimin ja jarjestdjien omat verkostot jou-
tuvatkin koetukselle vapaachtoisia rekrytoidessa.
Vapaachtoisena osallistumiseen kuitenkin 16ytyy
useita motivaatiotekij6itd, oman ammattitaidon
hy6dyntamisestd verkostoitumiseen ja hauskan-
pitoon, samaan tapaan kuin monessa muussakin
yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmiéissa. (Liu-
kas 2014.)

Mehackit on erinomainen esimerkki siitd, kuin-
ka aluksi taysin vapaachtoisesti ja vain tekemisen
losta alkunsa saanut tapahtuma on kehittynyt
alkuperaisesta ideastaan. Mehackitin aktiiviset
jarjestdjat ovat kehittdneet ideaansa tietoisesti
eteenpain, saadakseen sille jatkuvuutta ja kehit-
tadkseen hyvista ideastaan toimivan litketoimin-
tamallin.

www.mehackit.org
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Kuva 18. Kaavio havainnollistaa Mehackit tapahtuman
jarjestamiseen liittyvat sidosryhmat, aktiviteetit ja
toiminnan alustat
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2.3.6. Airbnb

Airbnb on hieman erityyppinen esimerkki yh-
teisOllisesta kaupunkikulttuurista. Muista opin-
naytteen esimerkeistd poiketen se ei ole lahtoisin
Helsingista, eikd toimi pelkdstaan Helsingissa,
vaan ldhestulkoon kaikkialla maailmassa. Air-
bnb on kuitenkin valittu mukaan opinnaytteen
yhdeksi case-esimerkiksi, silld se on hyvd esi-
merkki siitd, miten ruohonjuuritason toimin-
nasta alkaneesta ideasta on kehittynyt maa-
ilmanlaajuista ja kannattavaa liiketoimintaa.
Airbnb:n voi toisaalta lukea yhdeksi sosiaalisen
median sovellukseksi, mutta toisaalta se on yh-
teisOllisyytta ja jakamistaloutta parhaimmillaan.
Kotisivuillaan Airbnb kayttaa toiminnalleen ku-
vausta “yhteisollinen markkinapaikka”.

Airbnb on internetissd toimiva asunnon vuokra-
ussivusto, jonka kautta on helppo 16ytaa taval-
listen ihmisten vuokralle ilmoittamia asuntoja
vaihtoehtona hotellille, esimerkiksi lomamatkan
ajaksi. Airbnb:mn kautta voi 16ytda erikoisia ja
cksoottisia paikkoja asua, ja tarjoamansa ela-
myksellisen vaihtoehdon vuoksi se on yleisty-
nyt lomailijoiden lisaksi myds yritysmatkailun
keskuudessa. Samalla Airbnb tarjoaa asunnon
omistajalle keinon ansaita ylimaardisella asun-
nolla. Kotisivullaan Airbnb nostaa tirkeédksi
pointiksi sen, ettd hotellien ja merkityksettémien
paikkojen sijaan heiddn kauttaan saa vuokrattua
kodin, ei vain tilaa. (Airbnb 2014.)

Yhteisoéllinen kaupunkikulttuuritoiminta

Airbnb:n perusti vuonna 2008 kolme San Fran-
ciscolaista kaverusta tarpeestaan saada rahaa
asuntonsa vuokran maksuun. Kaverukset tarjo-
sivat yopyjille yosjjan ilmataytettavalla patjalla
sekd aamupalan, siitd nimi Airbnb. Sittemmin
sivusto on levinnyt ympari maailman, ja ny-
kyaan kyse on suuria rahasummia litkuttavas-
ta liketoiminnasta, jonka kautta voi vuokrata
asunnon jo lahes 200 eri maasta. Airbnb tarjoaa
alustan nettisivun muodossa, jonne rekisteroity-
nyt kdyttaja voi ilmoittaa asuntonsa vuokratta-
vaksi, kuvien ja muun informaation kera. Haku-
toiminnon ja kautta pystyy selailemaan vapaita
asuntoja matkustuskohteessaan ja erilaisten suo-
dattimien avulla 16ytimaan itselleen sopivim-
man vathtoehdon. (Airbnb 2014.)

Yhteisollisen palvelusta tekee se, ettd varausti-
lanteessa ollaan yhteydessd suoraan asunnon
vuokraajaan ilman ylimédaraisia valikasia. Thmi-
set ovat mukana Airbnb:ssa omalla nimelldan ja
kayttajat voivat arvostella toisiaan muun muassa
luotettavuuden ja viesteithin vastausnopeuden
perusteella. Kaikki keskustelu kdyddén suoraan
kahden kayttajan valilla, ilman Airbnb:n toimi-
mista vélissd. Airbnb kotisivu on kuin oma so-
siaalisen median sovelluksensa, jossa yhteison
muodostavat vuokralaiset ja vuokraajat. Airbnb
tarjoaa sosiaalisen alustan lisdksi taustatukea;
ohjeita, apua ja vakuutuksen vaurioituneen
asunnon korvaamiseksi, ja ottaa varausmaksuis-
ta pienen osan naiden kulujen kattamiseen. (Air-
bnb 2014; Folger 2014.)

www.airbnb.com
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Kuva 19. Kaavio havainnollistaa Airbnb:n liiketoimintaan liittyvat
sidosryhmat, aktiviteetit ja toiminnan alustat
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2.4. Yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin elementit

Seuraavaksi analysoidaan yhteisollista kaupunki-
kulttuuria tarkemmin edelld esiteltyjen case-esi-
merkkien kautta. Analyysissd tutkitaan, millaisis-
ta elementeistd yhteisollisen kaupunkikulttuurin
1lmi6t koostuvat, ja millaisia osa-alueita niistd on
tunnistettavissa. Nama elementit ja osa-alueet
on madritelty taustatutkimuksen avulla. Opin-
naytteen luvussa kolme esiteltdva produktiivinen
prosessi tolmi ensisijaisena taustatutkimuksena
elementtien tunnistamisessa. Produktiivisena
tyona tehty Siivouspéivan jarjestamisestda kasit-
televa ohjeistus pitdd sisallaan kaikki loydetyt
elementit, ja sen tekeminen tuki elementtien
16ytamista ja tunnistamista yleisesti yhteisollisen
kaupunkikulttuurin ilmiosta.

Case-analyysissd tutkittiin ja kartoitettiin eri
case-esimerkkeja erilaisten
mind-mappien avulla, tutkimalla erilaisten ele-
menttien ja toiminnan osa-alueiden esiintymis-
tapaa ja suhdetta toisiinsa. Ryhmittelemalla
ndin tehtyja 16ytdja, alkoi esiin nousta vahvoja
athepiirejd ja yldotsikoita, jotka toistuivat esi-
merkistd toiseen ja joiden alle pystyl edelleen
ryhmitteleméddn eri esimerkeissd esille tulleita
erilaisia toimintamalleja ja piirteita.

muun muassa

Osa tunnistetuista yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin elementeistd on toiminnalle keskeisid,
kuten esimerkiksi taustalla toimivat organisaatio
ja vapaaehtoiset, osa toimintaa tukevia, kuten
esimerkiksi sosiaalinen media, karttapalvelut ja
materiaalipankit. Tehdyn analyysin perusteella
vol todeta, ettd vaikka yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin ilmenemismuodot ovat hyvin eri-
laisia, koostuvat ne kuitenkin hyvin pitkalti sa-
manlaisista, tunnistettavista elementeista. Téassa
luvussa avataan nuo elementit tarkemmin. Niita
tarkastellaan case-esimerkkien kautta, jolloin
nithin saadaan monipuolisempi tarkastelunako-
kulma ja perusteltua taustatukea*.

Yhteisoéllinen kaupunkikulttuuritoiminta

Tarkasteltavat yhteisot ovat idealtaan, kokoluo-
kaltaan ja historialtaan erilaisia, ja siitd johtuen
ewvit kaikki elementit toistu niissd kaikissa yhta
voimakkaasti. Parhaiten elementit ovat tunnis-
tettavissa pidempi-ikdisissa ja laajimmin levin-
neissd esimerkeissa.

* Yksityiskohtainen case-esimerkki analyysi
tunnistettujen elementtien ja toiminnan
osa-alueiden kautta opinndytteen liitteend 2.



2.4 Yhteisdn synty ja suosio

Yhteisolliset kaupunkikulttuuritapahtumat  ja
yhteis6t voivat syntya miten ja missd vain, het-
ken impulssista tai pidemman yhteisollisen
suunnittelun tuloksena. Kuten aiemmin on jo
todettu, sosiaalinen media tarjoaa kdyttoon hy-
vat tyOkalut vauhdittamaan organisoitumista,
suunnittelua, kohderyhmian saavuttamista seka
markkinointia. Monet tapahtumat ovat saaneet
alkunsa ”mitd jos?” tai “mennaan ja tehdadn ja
pyydetddn kaverit mukaan” -ajattelusta (Santa-
la 2012). Siivouspaivan kipina esimerkiksi syttyi
Siivouspaivan “didin”, Pauliina Seppaldn kes-
kusteluista ystaviensd kanssa, ja sithen littyvas-
td Facebook statuspaivityksestd (Seppald 2012).
Monia Yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmene-
mismuodoista voi kutsua yhteiskunnallisiksi in-
novaatioiksi. Ne syntyvit useimmiten tavallisten
ihmisten ideoista ja halusta parantaa omaa ym-
paristoddn, ja niilla pyritddn ratkomaan erilaisia
yhteiskunnallisia kysymyksid tai 16ytimaan ym-
paristonsuojelullisia ratkaisuja.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin ilmién nouse-
miseksi asuinalueen tai kaupungin yhteiseksi yh-
teisOksi el kuitenkaan riita vain se, ettd kaveripo-
rukka paattaa perustaa ryhman Facebookiin tai
jarjestaa tapahtuman. Ihmiset, kaupunkilaiset,
tdytyy saada mukaan osallistumaan ja innostu-
maan asiasta. Tassd auttaa konseptin mielen-
kiintoisuus, ajankohtaisuus ja houkuttelevuus.

Lauma syntyi muutaman perhevalmennuksessa
tavanneen aidin viestintdkanavaksi ja kehittyi
siita eteenpdin yhteiseksi ryhmaksi kaikille Laa-
jasalon alueella asuville dideille. Lauman perus-
tajalla, Kurténilla oli alusta asti mielessd ryhméan
brandéys ja tarkoituksena kasata hyvi porukka,
jolle pystyisi neuvottelemaan yhteisia etuja lap-
siperheille ja dideille suunnattuihin palveluthin
kuten esimerkiksi, Snadistadiin, Korkeasaareen
tal paikalliselle kuntosalille. Palveluntarjoajil-
le aideistd koostuva homogeeninen ryhma on
puolestaan loistava kohderyhma, ja verkostoitu-
neen ryhman on siksi helpompi neuvotella itsel-

leen konkreettisia hyotyja. Nain paastaan seka
ryhmaén, ettd palvelutarjoajan kannalta kaikin
puolin win-win tilanteeseen. Ryhmén tuomat
edut houkuttelevat liittyméaan sithen, ja ryhméan
jasenend oleminen on etuoikeus. Jasenyys tuo
mukanaan yhteisollisyyttd, kun sitd kautta tutus-
tuu muithin alueen aiteihin. Ja kuten sanottu, etu
vol olla my6s rahallista; kirppisryhman kautta
16ytyy edullisesti tarvikkeita lapsille ja Laumalle
neuvoteltujen etujen kautta sadstad esimerkiksi
sisaanpaasymaksuissa. (Kurtén 2014.)

Ravintolapéivan konsepti on helppo ja houkut-
televa ja sithen osallistutaan ehkd hieman eri
syistd kuin esimerkiksi Laumaan, jossa yhteison
jasenet voivat saada jopa rahallista hyotya. Ra-
vintolapaivaan on helppo osallistua oman mie-
lenkiintonsa mukaan joko ravintolan pitdjana tai
vain kiertelemélla kaupunkiin ilmestyneita pop-
up ravintoloita. Ravintolapdivda on yhteisessa
kaupunkitilassa tapahtuva kaikkien yhteinen ta-
pahtuma, jonka atheeseen on helppo samaistua,
ja jossa atkuiset saavat leikkid ja pitdd hauskaa
(Kukkapuro 2012, 143).

Omasta kokemuksestani voin lisdtd, ettd ta-
pahtumaan osallistumisen motivaationa vol
olla myds osallistuminen sosiaalisessa mediassa
omaa statusta nostattavana toimintana. Kun
pawittaa Facebookiin tai Instgramiin osallistu-
neensa tietynlaiseen ryhméaéan tai toimintaan,
saa arvostusta yhteisolta olemalla mukana ja osa
sen hetken “it” jutussa.

Yhteisollinen kaupunkikulttuuritoiminta
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2.4.2. Organisaation rakenne ja vapaaeh-
toisuus

Yhdistavd piirre kaikille tdssda opinndytetydssa
esitellyille yhteisollisen kaupunkikulttuurin esi-
merkeille, Airbnb:td sen nykyisessda toiminta-
muodossaan lukuun ottamatta on, ettd ne jérjes-
tetaan suurelta osin vapaa-chtoisvoimin, ilman
palkkaa ja talkoohengessd. Tapahtuma saa usein
alkunsa yhteisén, usein kaveriporukan, innos-
tuksesta yhteiseen aiheeseen, ja jarjestiminen-
kin hoidetaan sitten yhdessa ja omien resurssien
mukaan.

Kaikkien esimerkkiyhteiséjen taustalla vaikuttaa
jonkinlainen taustaorganisaatio, jonka panostus
ja tyémdarad toimintaan vaihtelee esimerkistd
riippuen. Toimiva yhteisé muodostuu monipuo-
lisesta osaamisesta, ja on tarkedd keratd osaava
joukko ymparilleen. Leadbeaterin (2009) mu-
kaan menestyva luova yhteiso koostuu oikean-
laisesta sekoituksesta yksil6itd, joilla on erilaiset
ideat ja nakokulmat, mutta yhteiset tyokalut ja
kanavat keskustelua ja osallistumista varten. Yh-
teisoilla on tietynlainen sosiaalinen struktuuri ja
ne syntyvat pienen aktiivisen joukon intohimos-
ta aihetta kohtaan. (Leadbeater 2009, 70.)

Case-esimerkkejd tarkastellessa vaikuttaisi siltd,
ettd yleensd yhteison syntyminen ja sen hengissa
pysyminen vaatii yhden tai useamman johto-
hahmon, joka innostaa muita ja pistda pyorat
pyorimddn. On tdrkedd, ettd johtohahmolla
on tietynlainen sosiaalinen status, mikd edes-
auttaa ihmisid innostumaan ja lahtemain mu-
kaan. Esimerkiksi Ravintolapdivan perustaneet
kaverukset olivat jo valmiiksi mukana We Love
Helsinki -tapahtumien jarjestamisessa ja aktii-
veina mukana kaupunkikulttuuritoiminnassa ja
verkostoissa, joten ihmisten oli helppo innostua
my0s heidan kehittamastaan uudesta Ravintola-
paivan ideasta. (Santala 2012, 22.)

Johtohahmon liséksi ydinryhmaissa on hyva olla

monipuolista osaamista; esimerkiksi visuaalinen
osaaja joka pystyy helposti ja nopeasti tuotta-
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maan tarvittavia visuaalisia materiaaleja, seka
organisoija, joka saa tchokkaasti asiat tapah-
tumaan. Innostavan ydinryhmaén lisdksi tarvi-
taan toimivat verkostot, joiden kautta pystytaan
rekrytoimaan joukko vapaachtoisia tekemaian
pienempid tehtdvid ja osallistumaan esimerkiksi
tapahtumien jarjestelyihin. Yhteison idea saa sii-
vet alleen, kun 1sompi joukko kiinnostuu siita ja
16ytaa ydinjoukkoa léyhemmat keinot osallistua
toimintaan ja toimia osana yhteis6d (Leadbeater

2009, 70).

Toiminnan taustalla vaikuttavalla organisaatiol-
la voi olla monenlaisia rooleja. Kaksi esimerkkia
ovat Mchackit ja Siivouspdivd, jotka kumpikin
pyorivit vapaachtoisvoimin. Mehackitin takana
on selked jarjestdja ja organisointiporukka seka
tietty kohderyhma, jolle tapahtuma on suunnat-
tu. Jarjestdjat luovat puitteet tapahtumalle, jon-
ne osallistujat saapuvat jarjestdjien ohjattavaksi
ja opastettavaksi mutta ovat passiivisia tapahtu-
man jarjestelyjen onnistumiseen vaikuttamisessa
(Liukas 2014). Siivouspaiva taas toimii kaytan-
nossd taysin ilman jarjestdjia. Yhteismaa ry:n
rooli Siivouspaivin jérjestamisessd on toimia
kannustavana taustavoimana ja puitteiden luo-
jana, jonka tehtdvianda on muun muassa kotisi-
vujen yllapito, viranomaisten kanssa neuvottelu,
yhteistyOkumppanien etsiminen, markkinointi,
tiedottaminen scka ithmisten opastaminen, kan-
nustaminen ja auttaminen (Blomberg 2014).
Kéytanndssa kuitenkin ithmiset, paivaan osallis-
tujat, ovat vastuussa Siivouspaivan jarjestamises-
ta ja onnistumisesta osallistumalla sithen kukin
omalla tavallaan. Ilman osallistujia, ei Siivous-
paivaa olist eikd Yhteismaa jarjestd Siivouspii-
vana mitaan, mitd ilman péiva et voisi ehdotto-
masti tapahtua.

Vapaaehtoisuus
Vapaachtoiset ovat oleellinen osa yhteiséllisen

He mahdollis-
tavat koko 1lmién olemassaolon tekemalla ja

kaupunkikulttuurin  ilmi6ssa.

osallistumalla. Pessi (2011) méarittelee vapaa-
chtoistyon kansalaistoimintana, joka tehdaan



maksutta, omasta vapaasta tahdosta siten, ettd
hyo6ty kohdentuu perhe- ja ystavapiirin ulkopuo-
lelle ja toiminta on jonkin tahon organisoimaa.
(Pessi 2011, 178.) Tama maaritelma patee hyvin
myo6s yhteisollisen kaupunkikulttuurin puitteis-
sa tapahtuvaan vapaachtoistoimintaan. Pessin
mukaan vapaachtoisuus tarjoaa ithmisille mah-
dollisuuden olla “yhteisollisesti yhdessa” tavalla,
jolla on syvempia merkityksia kuin esimerkiksi
harrastuksilla.  Vapaaehtoistoiminta vahvistaa
thmisten sympatiakykyd, mikd puolestaan vah-
vistaa yhteiskunnan sosiaalista padomaa ja kes-
keisia rakenteita. (Pessi 2011.)

Vapaachtoisuuteen perustuvalla toiminnalla on
my0s huonot puolensa. Vapaachtoisten hankin-
ta on usein tyolas ja aikaa vieva osa jarjestelyja
ja organisaation toimintaa. Usein kuvaan astu-
vat omat verkostot, joiden kautta vapaachtoisia
yritetddan varvatda. Nédin on esimerkiksi Mehac-
kit tapahtumien jarjestamisessa (Liukas 2014).
Pienen skaalan toiminnassa vapaachtoisvoimin
jarjestiminen on viela mahdollista, mutta jos
toiminnan koko ylittdd tuhansien osallistujicn
maaran, saattaa jarjestdjille ja ryhméan johta-
jalle kasaantua liian paljon vastuuta ja tehta-
vid, ja motivaatio vapaachtoiseen tekemiseen
laskee. Vahentddkseen omaa tydmaiaraansi,
ryhmén johtajan pitdisikin osata delegoida teh-
tavia eteenpain vapaachtoisille ja luottaa heidan
kykyynsa hoitaa tehtivat. (Huuskonen 2012.)
Usein tdma voi kuitenkin olla haasteellista ja esi-
merkiksi Lauman perustaja Kurtén tekee asiat
mieluummin itse, jolloin ne tulevat varmasti hoi-
dettua. Vapaachtoiset eivit saa tyostadn mitaan
kompensaatiota, jolloin motivaatio osallistua ja
tehdd e1 valttamatta aina ritd (Kurtén 2014).
Tapahtumaluontoisessa toiminnassa taas ei ole
pidemmain péélle motivoivaa toistaa samaa kon-
septia aina uudestaan ja uudestaan, mika johtaa
vapaachtoisten kyllastymiseen (Liukas 2014).

Lauttasaaren ruokapiirilla on sen 1,5 -vuotisen
historian ajan ollut yksi piirin hoitaja, jonka vas-
tuulla on ollut suurin osa piirin pydrittimiseen
littyvastd operatitvisesta tyostd, muun muassa

yhteydenpito  toimittajiin, tilausjarjestelman

pawvittaminen ja ryhmaélle viestintd. Pahimmil-
laan tychén on mennyt jopa 30 tuntia viitkossa
ja suurl tydmaara aiheutti vaistamatta hoitajan
uupumisen ja kylldstymisen, eikd han kokenut
endd kykenevinsa kehittimaan ryhmén toimin-
taa, ainoastaan yllapitamaan sitd (Larun ruoka-
piirin tapaaminen 2014). Ongelma ratkaistiin
jakamalla ryhméan hoitajan tehtavat pienempiin
osa-alueisiin ja hajauttamalla ne yhdeltd thmi-
seltda useammalle ja ottamalla samalla uusia ak-
titveja ja vapaachtoisia mukaan ydintoimintaan.
Tama osoittautui toimivaksi ratkaisuksi. Bonuk-
sena uudet vapaachtoiset toivat mukanaan uu-
sia ideoita ja ndkokulmia toimintaan ja osasivat
my0s kyseenalaistaa vanhat toimintamallit.
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2.4.3. Osallistumisen hyddyt ja motivaatio

Vapaachtoisvoimin, vapaa-ajalla tapahtuva yh-
teis6llinen kaupunkikulttuuri e1 olist mahdollista
ilman motivoituneita ja aktiivisia ihmisia. Mut-
ta mikd sitten motivoi ihmiset osallistumaan?
Blomberg (2014) on kirjoittanut muun muassa
tasta atheesta Vyyhti-lehden artikkelissaan ”Yh-
teisémanagerointi ja uusi kaupunkikulttuuri”.
Artikkelissa Blomberg nostaa osallistumisen mo-
tivaation tiarkeimmiksi tekijaksi palkkiot, joita
osallistumisesta saa. Ne voivat olla materiaalisia
tai henkisia, mutta ennen kaikkea hyvan olon
tunnetta tuovia. Muita tirkeitd motivoivia teki-
j6itd ovat Blombergin mukaan my6s uudet ih-
missuhteet joita osallistuessa syntyy, uudenlaiset
roolit joita osallistumisen myo6ta tulee, tekemi-
sestd syntyneet tulokset, ja osallistumisesta saata-
va tunnustus. (Blomberg 2014.) On tarkeaa, etta
tekeminen vastaa omia arvoja ja ettd se on itselle
merkityksellista. My6s mahdollisuus vaikuttaa
oman valinnan ja omien resurssien mukaan joko
pienelld tai suurella skaalalla motivol osallistu-
maan. Nykyddn ithmisilld on aina vain enemman
vapaa-aikaa ja myos sosiaalinen media helpot-
taa osallistumista. (Aitamurto 2011, 85.)

Liukas (2014) nosti yhdeksi osallistumiseen
motivoivaksi tekijaksi mahdollisuuden kayttaa
tolminnassa omaa ammattitaitoaan, sekd osal-
listumisen tuomaan mahdollisuuden verkos-
toitua. Mehackit tapahtumissa elektroniikan ja
koodaamisen osaajat saavat jakaa omaa ammat-
titaitoaan eteenpéin motivoituneelle yleisolle ja
innostaa lapset mukaan teknologian maailmaan.
Tédman lisaksi tapahtumat ovat vapaachtoisil-
le my6s verkostoitumispaikkoja. Tapahtumien
osallistujat ja sponsorit ovat useimmiten saman
alan toimijoita, joten verkostoitumista tapah-
tuu vaistimatta. Téarkeda on myos osallistumi-
sen mukanaan tuoma yhteisollisyyden tunne ja
kuuluminen osaksi porukkaa, joka jakaa samat
intressit. Liukkaan sanojen mukaan, ”Yhteisolli-
syys on koukuttavaa”. (Liukas 2014.)
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Sitvouspéivadn osallistumisesta on mahdollista
saada monenlaisia, motivoivia palkkioita. Osal-
listumalla paivaan myyjana, paasee eroon van-
hasta tavarastaan, ja chkd tiecnaa my6s hieman
rahaa suhteellisen pienella vaivalla. Samalla
padsee osaksi samat arvot jakavaa yhteis6d ja
tutustuu esimerkiksi naapureihinsa. Ostajana
kynnys osallistua on vield pienempi ja palkkiot
mita siita voi saada, ovat muun muassa pikkura-
halla tehdyt kirpputoriléydét, mukava tapa viet-
taa pdivaa ja olla osa koko kaupungin alueelle
levittyvda yhteisoa. (Blomberg 2014).

Malcolm Gladwell (2010) vertailee artikkelis-
saan soslaalisessa mediassa tapahtuvaa asiothin
sitoutumisen tasoa otkeassa elaméssa tapah-
tuvaan sitoutumiseen. Sosiaalisen median eh-
dottomia pluspuolia on hianen mukaansa se,
ettd sosiaalisen median kautta voi helposti olla
yhteydessda satothin, jopa tuhansiin tuttuthin
tal tuntemattomiin, ja suurempi yleiso on siten
helposti saavutettavissa. Mutta toisaalta ndma
Facebook-ystavien siteet ja yhteydet ovat hyvin
heikolla pohjalla. Sosiaalisen median tuttujen
e1 vol samalla tavalla olettaa sitoutuvan sinuun
kuin tosielaman ystavien. Gladwell kritisoikin
vaitetta, etta sosiaalinen media lisdisi ihmisten
motivaatiota osallistua todelliseen aktivismiin.
Héanen mielestdan sosiaalinen media helpottaa
osallistumista tuomalla kdyttéon helpot keinot
osallistua kevyella tasolla esimerkiksi asioista
”tykkaamalla”. Talla tavoin sosiaalinen media
alentaa osallistumisen kynnysta, helpottaa sita
ja levittda sanaa nopeasti ja tehokkaasti, mutta
se pelkastdan ei riita todellisen aktivismiin jossa
thmisiltd vaaditaan oikeaa sitoutumista ja aihee-
seen paneutumista, jonka kynnys on edelleen
korkea. (Gladwell 2010.)



2.4.4. Sosiaalisen median merkitys
yhteiséllisessa kaupunkikulttuurissa

Sosiaalinen media lienee uuden yhteisollisen
kaupunkikulttuurin kenties tirkein mahdollis-
taja. Sosiaalisella medialla on jonkinlainen rooli
kaikissa tassakin opinnaytetyOssa esitellyissd yh-
teisOllisen kaupunkikulttuurin esimerkeissa, jois-
sain suurempi, joissain pienempi. Moni ryhmé
saa kiittdd syntymisestddn ja olemassaolostaan
sosiaalista mediaa. Sosiaalinen media toimii
my0s tyokaluna tapahtumien markkinoinnissa
ja thmisten mukaan aktivoinnissa.

Sosiaalinen media, etenkin Facebook, on helppo
ja toimiva kanava ryhman sisdiseen kommuni-
kaatioon. Facebookin keskustelutoiminnossa
viestit jarjestyvat kronologiseen jérjestykseen ja
keskustelua on helppo seurata. Yhteydenpidon
ja kommunikaation voi helposti jakaa eri tasoille
ja eri kohderyhmille ryhmatoimintojen avulla.
Ruokapiiritoiminnassa Facebookia kaytetadan
seka julkisen ryhman ja yhteisén kommunikoin-
nissa ja viestinndssd, ettd ruokapiiritoiminnan
ydinryhmian, ruokapiirin hoitajien vélisessd
keskustelussa, suljetussa ryhmdssd. Nain koko
ruokapiiriyhteisé ei joudu seuraamaan keskus-
telua, jossa mennaan toiminnan yksityiskohtiin
ja yhteisolle voidaan viestid vain tarkeimmistd
asioista.

Siivouspéivan syntymisessd on Sosiaalisella me-
dialla ollut tarked osa. Paiva sai alkunsa Face-
bookin statuspaivityksesta, joka kirvoitti aktiivis-
ta keskustelua. Keskustelu johti hyvin nopeasti
idean ty0stamista varten perustettuun Facebook
ryhmaan, Siivouspaivin Facebook sivun syn-
tymiseen, ja sitd kautta pdivan jarjestamiseen
omalla osallistumisellaan tarvittavan thmismas-
san saavuttamiseen. Tarkemmin Siivouspéivan
synnysta ja sosiaalisen median vaikutuksesta sii-
hen kerrotaan vield luvussa 3.2.2.

Laajasalon ditien Lauma-ryhmaa ei ilman Face-
bookia olisi ryhméan perustajan, Kurténin mu-
kaan olemassakaan. Facebookiin luotu ryhma
antol loistavat puitteet perhevalmennuksessa
tavanneille aideille viestid keskendén ja jarjestaa
yhteista tekemistd, mikda ei Kurténin mukaan
olist onnistunut yhtd hyvin esimerkiksi sahkdpos-
titse tai henkilokohtaiseen yhteydenpitoon pe-
rustuen. (Kurtén 2014.) Facebookissa ryhmitty-
minen tuo paljon hyvaa; alueen aidit verkottuvat
paremmin ja tutustuvat toisiinsa aivan uudella
tavalla. Sosiaalinen media mahdollistaa sen, etta
jokainen voi itse valita, milld tasolla haluaa osal-
listua toimintaan; voi olla aktiivisesti mukana
kommentoimalla, tai vain seurata keskustelua
taustalta mutta silti tuntea olevansa osa yhteis6a.
Turvallisuuden tunne asuinalueella kasvaa kun
viestit yhteisossa kulkevat nopeasti ja tavoitta-
vat laajan yleison. Ryhméan voima on valtava, ja
Kurténin mukaan asiothin on oikeasti mahdol-
lista vaikuttaa, kun didit yhdistavat voimansa hy-
van asian eteen. Suurimpana Lauman saavutuk-
sena Kurtén pitdd uuden lastensairaalan hyvaksi
tehtyd Lauma-kalenteria. Kalenterin suojelijana
on Helsingin kaupunginjohtaja Jussi Pajunen,
ja kaikki kalenterin tuotto lahjoitetaan uudelle
lastensairaalalle. Pajusen suojelun, mutta myos
ryhmén toiminnan uskottavuuden ansiosta, on
kalenteriprojektiin saatu mukaan useita yhteis-
tyokuvioita ja yrityksid. Kalenterin tekoon osal-
listui laaja kirjo Laajasalolaisia. Muun muassa
kalenterin valokuvaaja on Laajasalolainen per-
heenisd ja kuvauskohteina paikallisia julkisuu-
den henkil6itd. (Kurtén 2014.)
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2.4 5Tilan merkitys

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin = toiminnassa
julkinen tila otetaan kdytt66n uudella tavalla,
kaupunkilaisten toimesta. Maarittelemattomas-
td kaupunkitilasta muuttuu nain “meidan” tila
ja asukkaiden naapurusto. Tilojen haltuunotto
muuttaa kaupunkia, mutta ennen kaikkea luo
kaupunkilaisia. (Hollis 2013.) Tilalla tuntuu
olevan jonkinlainen rooli kaikessa tassakin opin-
naytteessa esitellyssd toiminnassa, silli toiminta
vaatil aina tilan tapahtuakseen, joko fyysisen tai
esimerkiksi Facebookin “’seinan”.

Tapahtumaluontoisessa  toiminnassa, kuten
Ravintolapaiva ja Siivouspiiva, kaupunkilaiset
levittaytyvat kaduille ja puistoihin ja valtaavat
aivan konkreettisesti kaupunkitilan omalla toi-
minnallaan. Téllaisessa toiminnassa on tarkead,
etta ihmiset ymmartavat, ettd kaupunkitiloja
saa, ja kuuluukin kayttaa, ja kdyttdmalla niita
clavoitetddn kaupunkia ja saadaan se tuntu-
maan houkuttelevammalta ja turvallisemmalta.
Samanaikaisesti kaupunkilaisten taytyy kuiten-
kin muistaa vastuunsa tilojen kaytéssa. Julkinen
tila on kaikkien yhteistd ja siksi sitd taytyy kun-
nioittaa. (Siivouspaivd 2014.)

Tila maarittelee my6s Lauman toimintaa mo-
nesta eri ndkokulmasta. Ryhmiddn mukaan
padsevat vain tietylla asuinalueella asuvat aidit.
Sosiaalisen kanssakdymisen ja verkostoitumisen
’tila” on sosiaalisen median virtuaalinen Lau-
ma-ryhma. Tosielaman tapaamisiin Lauman ja-
senet tarvitsevat fyysisen tilan. Se voi olla puisto,
tai kahvila, Laajasalossa vakiintuneeksi tapaa-
mispaikaksi on muotoutunut ”Saaremme Puoti”
(Kurtén 2014).

Ruokapiiritoiminnan, samoin kuin Mehackitin
tilatarpeet ovat toisenlaiset. Ruokapiiritoiminta
tarvitsee tilan kerran kuukaudessa tilausten ja-
koa varten, Mehackit tapahtumilleen, eikd tuo
tila voi olla yleinen puisto, vaan mieluiten suljet-
tu tila, jossa on jonkinlaisia fasiliteetteja, kuten
keittiotilat. Vapaachtoistoiminnalle tyypilliseen
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tapaan, ei yhteisoilld ole varaa maksaa tiloista
suuria vuokria, ja siksi sopivan tilan 16ytyminen
vol olla 1so haaste yhteisolle. Lauttasaaren ruo-
kapiiritoiminnalle yksi ryhmaén jasenista jarjest
ryhmén kayttoon tilan tyopaikaltansa Lautta-
saaren kirkosta, jossa tilausten jako tapahtuu
kerran kuukaudessa. Mehackit-tapahtumia on
jarjestetty Aalto Yliopiston Design Factoryssa,
ja tassdkin tilan saannilla kaytté6n on ollut suh-
teilla merkitysta, silld Liukas ja Kekaldinen ovat
kumpikin Aalta Yliopiston opiskelijoita ja olleet
mukana Design Factoryn toiminnassa (Liukas
2014).



2.4.6. Skaalautuvuus

Hyvilld, helposti monistettavalla yhteisollisen
kaupunkikulttuurin idealla on kaikki mahdolli-
suudet levitd sosiaalisen median mukana laajalle
alueelle ja miksei myds Suomen rajojen ulko-
puolelle. Yhteisollista kaupunkikulttuuria tapah-
tuu Helsingin tapaan muuallakin ldnsimaisissa
maissa ja kaupungeista, esimerkiksi Berliinissa ja
San Franciscossa ja konsepti on siten tuttu (ks.
esim. Mikkonen 2011, Pavement to parks 2014).
Yhteison skaalautuvuudella tarkoitetaan tdssa
sen mahdollisuuksia kasvaa suuremmaksi jasen-
madraltaan, tai alueelliselta kattavuudeltaan.
Skaalautuvuus voi olla myds konseptin helppoa
monistamista, jolloin saman idean alla voi toi-
mia useita pienempia yhteis6ja ja lokalisoimalla
toiminta saadaan vastaamaan paikallisiin tarpei-
siin.

Oiva esimerkki Suomessa syntyneestd ja ulko-
maille levinneesta kaupunkikulttuuritapahtu-
masta on nelja kertaa vuodessa jarjestettiva
Ravintolapdiva. Ravintolapaivda syntyi Helsin-
gissa kevaalla 2011, ja on vuosi vuodelta levin-
nyt laajemmalle, myds Suomen rajojen ulko-
puolelle. Toukokuussa 2014 ravintolapdivina
oli ravintoloita jo 35 maassa (Facebook 2014).
Yksi tapa, miten paiva on levinnyt ulkomaille,
on Suomessa asuneiden vaihto-opiskelijoiden
mukana. Opiskelijat ovat Suomessa oleskeluai-
kanaan osallistuneet paivaan ja innostuneet
helposti monistettavasta ideasta, ja paattaneet
kotimaahan palattuaan jarjestia pédivan myos
sielld. Esimerkiksi marraskuussa 2013 Ravin-
tolapaivana laittoi Tokiossa ravintolan pystyyn
kaksi Aalto Yliopistossa vaihto-opiskelussa ollut-
ta japanilaistyttoa.

Talla tavalla luonnollisesti tapahtuvan leviami-
sen lisaksi Ravintolapdivan taustatiimi etsii aktii-
visesti Restaurant Day ambassadoreja - Ravinto-
lapaivan lahettildita, joiden tehtavina on toimia
omassa maassaan tai kaupungissaan paikallisi-
na Ravintolapaivian asiantuntijoina ja samalla
tuoda paivdd tunnetuksi uudessa ymparistossa

(Ravintolapaiva 2014). Yhteisollisen kaupunki-
kulttuurin levidminen vaatineckin hyvin idean
ja onnen lisaksi aktiivisuutta alkuperiisen idean
takana olevalta organisaatiolta. Tdhdn ajatuk-
seen liittyen Siivouspaivan ulkomaille leviami-
sen tueksi tehtiin tAmén opinndytteen puitteissa
ohjeistus Siivouspaivan jarjestamisestd. Pelkka
ohjeiden jakaminenkaan ei kuitenkaan riita,
vaan taytyy loytad oikeat thmiset, jotka innos-
tuvat ideasta ja osaavat toimia itseohjautuvasti,
ja joille alkupiinen idean kehittdja voi toimia
inspiraationa ja tukena. Oikeiden thmisten 10y-
taminen lieneekin haasteellisin tehtéva yhteisol-
lisen kaupunkikulttuurin tapahtumien ja yhtei-
sojen leviamiselle.

Skaalautumisen ei aina tarvitse tarkoittaa tie-
toisesti ulkomaille leviamistd. Se voi olla my6s
olemassa olevan konseptin monistamista ja lo-
kalisoimista uuteen ymparistoon, tai ryhméan
kasvamista luonnollisella tavalla. Lauma on
tarkoitettu tietyn alueen tietylle asukasryhmalle
(Laajasalolaiset aidit), etkd ryhmaélla ole tarkoi-
tusta tai haluja laajeta alueen ulkopuolelle. Laa-
jasalon kupeeseen, Kruunuvuorenrantaan on
kuitenkin ldhivuosina rakentumassa kokonaan
uusi 16 000 uuden asukkaan asuinalue, ja siten
my6s mahdollisesti paljon uusia potentiaalisia
Laumalaisia (Kurtén 2014). Ottaen huomioon
Lauman luonteen olla tietyn alueen ryhma, jos-
sa jasenet melko pitkalle tuntevat toisensa, piti
Kurtén uuden asuinalueen myota tapahtuvaa
ryhmén kasvamista my6s uhkana. Talld hetkella
ryhmaén vahvuuksia on pieni koko ja sen tuoma
turvallisuus, joita ylldpidetddn saannéilla. Pie-
nessa ryhmassd, jonka jasenet tuntevat toisensa,
taytyy jokaisen ottaa henkil6kohtainen vastuu
tekemisistddn ja sanomisistaan. Tama tukee
ryhméan turvallisuutta ja luotettavuutta. (Kur-
tén 2014.) Mutta mita tapahtuu kun jasenméaa-
rd kasvaa yhtakkid sadoilla? Ottavatko ithmiset
enad samalla tapaa vastuuta, kun ryhmin kasva-
essa sen jasenet eivat kaikki enda tunne toisiaan?
Ja kuinka isompi jasenmiara muuttaa ryhmén
sisaistd kommunikointia, joka on viela talla het-
kella melko vapaata ja valilla jopa hyvinkin hen-
kilokohtaista?
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Ruokapiirien toimintamallia on onnistuneesti
monistettu Suomessa, lahinna paakaupunkiseu-
dulla, er1 asuinalueille. Ruokapiiri.fi -sivustolle
on rekisterditynyt kolmisenkymmentd eri ruoka-
piirid, sekda paakaupunkiseudulta ettd muualta
Suomesta, esimerkiksi Valkeakoskelta, Porvoos-
ta ja Mantsdlasta. Ruokapiiri.fi -sivusto tukee
plirien toimintaa ja sen tuella on piiri helppo
pistdd pystyyn omalla asuinalueellaan. Yhden
piirin jasenmadra el kuitenkaan voi kasvaa tie-
tyn koon yli, silla silloin piirin hoitajien tydmaa-
ra kasvaa suhteettoman suureksi, mikda ei ole
vapaachtoistyona tehtdvin toiminnan kannalta
tavoiteltavaa. Esimerkiksi Haagan ruokapiiri on
toistaisekst suljettu uusilta jaseniltd, jotta piirin
pyorittamiseen littyva tydmaara saadaan pidet-
tya inhimillisena (Heikkild 2011, Haagan ruo-
kapiiri 2014). Tastd syystd ruokapiiritoiminnal-
le onkin edukseen sen helppo monistettavuus,
ja ryhmien koot saadaan pidettyd hallittavissa.
Lahialueiden naapurustojen ruokapiirit voivat
tehd4 joissain asioissa yhteisty6td keskenddn, ja
saastaa esimerkiksi kuljetuskustannuksissa.

Muotoilusta voi l6ytya keinot tukea erilaisten
yhteisojen toiminta-ideoiden lokalisointia uusiin
ymparistoihin. Luvussa 1.5.3. viitattiin Manzi-
nin ajatuksiin siitd kuinka muotoilun keinoin
voidaan tunnistaa yhteisdjen toiminnasta ja in-
novaatioista niiden keskeiset piirteet, ja tukea
niiden viemistd uusiin ymparistoihin ja vastaa-
maan paikallisia tarpeita. (Manzini 2007,14-15.)
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2.4.7. Materiaalit ja yhteiset resurssit

Erilaiset tukimateriaalit ovat olennainen osa-
alue vyhteisollisen kaupunkikulttuurin toimin-
nassa. Materiaalien kdytdssd noudatetaan usein
open source ideologiaa: materiaali on veloituk-
setta ja avoimesti kenen tahansa kaytettavissa ja
muokattavissa. Materiaalia voi olla monessa eri
muodossa erilaisiin kédyttotarkoituksiin. Hyvin
tehty, yhtendistd linjaa noudattava visuaalinen
materiaali auttaa markkinoinnissa, sanan levit-
tamisessd, tunnistettavuudessa ja brandayksessa.
Erottuakseen sosiaalisen median informaatio-
vyoryn keskeltd, yhteisén kannattaakin panostaa
hyvaan materiaaliin, sekd visuaaliseen ettd toi-
minnalliseen.

Helppo materiaalin saatavuus saattaa pienentaa
osallistumisen kynnysta ja myos tehda siita yh-
teisollisempdd. Esimerkiksi Siivouspdiva jakaa
kotisivuillaan Siivouspaivin logoa, julistepohjaa
ja valmiita, eri kohderyhmille suunnattuja kirje-
pohjia kaikkien vapaasti kaytettavaksi ja omiin
tarpeisiin muokattavaksi. (Siivouspdiva 2014.)
My6s Airbnb kannustaa ithmisia ottamaan Air-
bnb:n logon kaytt66n ja tekem@dn siitd omanna-
koisensd. Airbnb:n kotisivulla on tydkalu, jonka
avulla voi logoa muokata haluamallaan tavalla
ja nain saadaan ihmiset osallistumaan ja otta-
maan palvelu entista syvemmalld tasolla omak-
seen ja olemaan osa airbnb:n maailmanlaajuista
yhteis6d. (Airbnb 2014.)

Logojen ja muun visuaalisen materiaalin lisak-
si yleinen yhteisdjen jakama materiaali ovat
toiminnalliset materiaalit. Naitd voivat olla esi-
merkiksi how to?- ohjeet, jotka antavat ohjeita
esimerkiksi sithen kuinka toimia ongelmati-
lanteessa, miten saada kirppistavarat myytya,
kuinka promota omaa asuntoaan Airbnb:ssa ja
miten toimia jos jotain menee vikaan. Toimin-
nalliset ohjeet voivat olla my6s ryhméan toimin-
taan liittyvat saannot. Tallaisia ovat esimerkiksi
Lauman tapauksessa saannoét siitd, kuka ryh-
médn saa liittya ja kuinka ryhméssa tulee toimia
ja kommunikoida muiden ryhmalaisten kanssa,



tai ruokapiirien saannot liittyen tilausten tekemi-
seen, vapaachtoisvelvoitteisiin ja tilausten jako-
tapahtumiin (Lauman Facebookryhmi, Ruoka-
piiri 2014).

Mehacktin ideana on lapsille suunnattujen elekt-
roniikkapajojen ohella tuottaa koulujen opetus-
suunnitelmiin avoimesti saatavilla oleva kurssi-
pohja sekd materiaalikirjasto, josta koulut voivat
lainata kayttoonsa erilaisia materiaaleja, kuten
(Liukas  2014).
Enemmin tastd Mehackitin lukiokurssi-ideasta

elektroniikkakomponentteja

kerrotaan luvussa 2.4.9. Lisaksi on suunnitteilla
Mehackitin kotisivuilla sekd YouTubessa kaik-
kien ilmaiseksi katsottavissa olevia ohjevideoi-
ta erilaisista yksinkertaisista elektroniikka- ja
koodausharjoituksista. Inspiroiva materiaali-
pankki, ja helposti ja ilmaiseksi saatavilla olevat
video-ohjeet voisivat innostaa esimerkiksi par-
tioseuroja tai muita atheesta kiinnostuneita jér-
jestamaan ohjeiden pohjalta omia Mehackit-pa-
jojaan. Nain open-source ideologialla voi tukea
tapahtuman itseohjautuvuutta ja leviamistd en-
tistd laajemmalle yleisolle. (Liukas 2014.)

Materiaalien tuottaminen ja yllapito on osa-
alue, jossa muotoilijan on helppo astua mukaan
yhteisollisen kaupunkikulttuurin kuvaan ja toi-
mintaan. Visuaalisuus ja erilaisten visuaalisten
tyokalujen hallinta on muotoilijoiden vahva
ammattitaito. Tarvittavien materiaalien tuotta-
minen kdy muotoilijalta kadenkaanteessa ja teh-
dysta tyosta saa hyvan lisin omaan portfolioon.

2.4.8. Yhteisollinen  kaupunkikulttuuri
kohtaa lait ja byrokratian

Ajatus kaupungista ja sen aktiivisista asukkaista,
iloisista tapahtumista ympari vuoden on hieno
ja inspiroiva, mutta aina kaikki ei suju niin hel-
posti kuin on suunniteltu. Kaupungin saadokset
ovat usein monimutkaiset ja hankalasti tulkitta-
vissa, ja koska yhteisolliset kaupunkikulttuuri-
tapahtumat ovat uusi 1lmi6, eivit saannét aina
sisalla selkeitd tai yksiselitteisid ohjeita uudenlai-
seen toimintamalliin. Hernberg (2012) kirjoit-
taa Helsinki Beyond Dreams -kirjassa, kuinka
esimerkiksi Helsingin kaupungin byrokratiavii-
dakon lapi taistelu vaatii atkamoista aiheelleen
omistautumista ja paattavdisyyttd (Hernberg
2012a). Byrokratian kiemuroista huolimat-
ta thmiset eivdat kuitenkaan helposti lannistu.
Hernberg nostaakin esille suomalaisen “sisun”
joka on hdanen mukaansa edesauttanut sitd, etta
nykypédivan Helsinki suorastaan pursuaa kau-
punkitapahtumia. Suomalaiset ovat tulkinneet
aivan uudella tavalla kdsitteen ”jokamichen oi-
keus” ja soveltaneet sitd kaupunkiymparistoon.
(Hernberg 2012a.) Ihmisid motivoi todellisten
asioiden tekeminen, joilla on vaikutus heidan
ympéristoonsd - vaikka vain valiaikainen. Mui-
den antamien esimerkkien innoittamana ihmiset
uskaltavat tehda uusia asioita, vaikka se joskus
tarkoittaisikin pitkia byrokraattisia neuvottelui-
ta. (Hernberg 2012b.)

Tukeakseen aktiivien ja kaupungin julkisen
puolen toimintaa yhdessd, Prototype Helsinki
julkaisi alkuvuodesta 2014 oppaan ”Opas kau-
punkiaktivismiin”, jossa he esimerkkien avulla
kertovat, kuinka erilaisten tapahtumien jarjes-
taminen on onnistunut yhteistyossa kaupungin
viranomaisten kanssa. Oppaan tavoitteena on
madaltaa kaupunkikulttuuritapahtumien jarjes-
tamisen kynnystd ldhestymalla asiaa sekd tapah-
tuman jarjestajin, ettd kaupungin virkamiehen
nakokulmasta. Oppaassa keskitytddn nimen-
omaan tapahtumien jarjestamiseen littyvaan
viralliseen ja operatiiviseen puoleen ja siihen,
kuinka saada virastot ja kaupunkilaiset kommu-
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nikoimaan keskenadn joustavasti. Opas antaa
kaytdnnon ohjeita aina aikataulutuksesta, tilan-
kaytosta, viestintaan ja rahoitukseen ja kertoo
onnistumisista erilaisten esimerkkien kautta, ja
kuinka ongelmatilanteista on selvitty toimimalla
yhteistyOssa virallisen puolen ja julkisen sektorin
kanssa. (Prototype Helsinki 2014.)

Vaikuttaa silta, ettd kaupunkilaisten lisaksi my0s
kaupungit ovat herdnneet ymmartamaan mita
ymparilla tapahtuu, ja tulevat kokoajan kasva-
vassa madrin vastaan tukeakseen yhteiséllisen
kaupunkikulttuurin ilmiditd. Tastd on yhtena
esimerkkind Helsingin kaupungin sivuilla jul-
kaistut erilliset ohjeet Ravintolapaivaan ja Sii-
vouspaivddn osallistumista varten (Helsingin
kaupungin rakennusvirasto 2014). Ravintolapai-
va ja Sitvouspaiva ovatkin kaksi kdaytannon esi-
merkkid siitd, kuinka kaupungin saant6jen kans-
sa vol toimia. Ne kumpikin ovat uranuurtajia
tapahtumaluontoisessa yhteisollisessa kaupunki-
kulttuurissa, ja valjastavat nykyaan lahestulkoon
koko kaupungin mukaan tapahtumaan. Péivien
syntyessd, el vastaavaa oltu viela Helsingissa
nahty, ja siksi lupapolitiikka ja Helsingin kau-
pungin kanssa neuvottelut tiytyi keksia uudella
tavalla ja soveltaa paiviin sopivaksi.

Ravintolapédiva ja Siivouspaivda toimivat hy-
vin samantapaisista ldhtokohdista: thmiset pe-
rustavat myyntikojun yhden paivan ajaksi ja
merkkaavat sijainnin kartalle niin ettd asiakkaat
l6ytavat paikalle. Peruskonseptin ollessa saman-
lainen, péivat kuitenkin myos eroavat paljon
toisistaan; Ravintolapaivassa myydaan ruokaa,
johon liittyy Suomessa paljon erilaista byrokra-
tiaa ja saantojd, Siivouspéivassi taas litkkuu kai-
kenlainen tavara.

Yhteismaa ry on tehnyt Helsingin kaupungin
kanssa sopimuksen, ectta Siivouspdivin koti-
sivuilla oleva karttapalvelu toimii “lupahake-
muksena” myyntikojulle. Kun myyntipaikka on
merkattu kartalle, myontaa Helsingin kaupunki
sille automaattisesti luvan. Myds useat muu kau-
pungit, kuten Oulu, Porvoo, Vaasa, Kouvola,
Lahti, Tampere ja Lohja ovat ottaneet saman
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kaytdnnon kayttoonsa. (Siivouspaiva 2014.)

Suomessa ravintolan perustaminen vaatii lajan
erinaisid lupa-asiakirjoja. Toisaalta, ravintolan
perustaminen yhden paivian ajaksi on sallittua,
ja naista lahtokohdista syntyl koko Ravintola-
pavan idea. (Kukkapuro 2012.) Ravintolapii-
van perustaneet kaverukset totesivat ettd ruoka
on asia, joka yhdistdd meitd kaikkia ja kaupunki
on taynna kotikokkeja, jotka haluavat kerrankin
paastaa taitonsa kaiken kansan nahtaville. Pai-
van jarjestaminen oli samalla my06s kritisismia
Suomen ravintolalainsaddant6a kohtaan, sil-
la ensimmaiisen péivan jarjestimisen aikoihin
vuonna 2011, oli uutisissa paljon esilld, kuinka
pienilli ravintola-alan yrityksilld on vaikeuk-
sia tiukkojen lakikuvioiden takia. (Kukkapuro
2012.) Ensimmaisind ravintolapaivini ei lupaa
kysytty keneltakdaan, paivat vain jarjestettiin,
ihmiset perustivat ravintoloita ja ottivat niistd
vastuun. Sittemmin Ravintolapdivan jarjestdjat
ovat perustaneet yhdistyksen toimimaan péaivan
takana ja Helsingin kaupungin rakennusviras-
ton kanssa on sovittu erilaisista lupa-asioista.
Siita huolimatta viimeinen vastuu on paivin
atkana ravintolansa pystyyn laittavilla thmisilla
(Kukkapuro 2012).



2.4.9. Aktivismista ja vapaaehtoisuudesta
lilketoimintamalliksi

Kaupunkikulttuurille on tyypillista ettd tapahtu-
mat usein jarjestetadn hyvin pienelld budjetilla
(Blomberg 2014). Pienistd kuluista saattaa kui-
tenkin helposti kasaantua isompi potti jarjesta-
jlen maksettavaksi. Joskus tapahtumaan tdytyy
palkata esimerkiksi jarjestyksenvalvojia ja en-
siapuhenkilokuntaa, tai tapahtuman jarjestami-
seen taytyy vuokrata alue Helsingin kaupungilta
(Helsingin kaupunki 2014). Nettisivujen yllapito
vaatii myos maksullisen serverin ja tapahtumiin
hankittavat erilaiset materiaalit ja ruokatarjoilut
maksavat.

Jasenmaksuilla pystyy kattamaan pienida meno-
Jja, mutta jos jasenmaksu nousee liian korkeaksi,
se vol olla kynnys osallistumiseen. Jasenmaksu
myos riitelee sen tosiasian kanssa, ettd yhteisol-
listen kaupunkikulttuuritapahtumien idea on
olla maksuttomia ja kaikille avoimia tapahtumia.

Monilla tapahtumista on sponsoreita. Esimer-
kiksi Siivouspdivaa sponsoroi Helsingin energia,
joka tarjoaa muun muassa Helsingissa Kam-
pissa energiatalossa sijaitsevan tilansa kayttoon
Siivouspaivan etkoja varten (Helsingin energia
2014). Mehackit puolestaan on saanut sponso-
riensa kautta naytekappaleita elektroniikkakom-
ponenteista joita on voitu kayttaa elektroniikka-
pajoissa. Tamén, ja pienen osallistumismaksun
lisaksi Mehackit on harkinnut toimintansa ra-
hoittamista esimerkiksi myymaélld tai vuokraa-
malla komponentteja kouluille (Liukas 2014).

Kuten luvussa 2.5.2. todettiin Liukkaan haas-
tatteluun viitaten, ei vapaachtoisten voimin
pyoriva toiminta ole valttamatta pitkélla ajalla
motivoivaa, ja stksi esimerkiksi Mehackitin jar-
jestdjat ovat miettineet keinoja muuttaa toiminta
vapaachtoispohjaisesta toiminnasta litketoimin-
naksi. Heiddn ratkaisunsa tehdd toiminnasta
liiketoimintaa, on ollut kehittaa Mehackitin ide-
asta kouluille tarjottava kurssikonsepti. Syksylld
2014 pilotoidaan kurssi-ideaa lukion valinnais-

kurssina Helsingin Suomalaisessa Yhteiskoulus-
sa, SYK:ssd. Kurssi toteutetaan osaksi etdope-
tuksena, osittain vastuuopettajan ohjaamana
lahiopetuksena. Mehackitilaiset ovat pilottivai-
heessa tiiviisti mukana, mutta tarkoituksena on,
etta kurssista muodostuisi lopulta pelkalld taus-
tatuella toimiva itseohjautuva kurssikokonai-
suus. Parivuotisen pilotin on tarkoitus nayttaa,
onko idea toimiva. Kehittamalla Mehackitista
itscohjautuvaa toimintaa, on jarjestdjien askel
sithen suuntaan, ettd konsepti el tarvitse vapaa-
chtoisia talkoolaisia tapahtuman jarjestamiseen.
Liukkaan visio on, ettd tulevaisuudessa Mehac-
kit toiminta olisi lukiokurssimuotoisena taysin
itscohjautuvaa, ja toiminnalle olisi palkattuna
muutama tukihenkil6 rahoituksen kautta. (Liu-
kas 2014.)

Airbnb on mukana esimerkkina tdssa opinnay-
tety6ssa nimenomaan sen esimerkillisen liketoi-
minnaksi kehittymisen vuoksi. Airbnb alkoi ka-
verusten visioimana ruohojuuritason toimintana
San Franciscossa vuonna 2008, mutta on sittem-
min paisunut miljoonien litkevaihdon yrityk-
scksi. Airbnb:n nettisivut tarjoavat yhteisollisen
palvelualustan, jolla asuntonsa vuokraajat ja po-
tentiaaliset vuokralaiset kohtaavat. Toiminnan
liikeideamalli on, ettd Airbnb ottaa varausmak-
susta 6 -12 %, ja vuokranantajalta 3% siivun
jokaisesta vuokrasuhteesta. Toiminnan paisut-
tua kokoluokkaan, mitd se nykyddn on, noista
pienistd, muutaman prosentin siivuista kasvaa
hurjia summia. (Folger 2014.) Néin yhteisollisen
kaupunkikulttuurin toiminnasta lahteneesta ide-
asta on kehittynyt arvokas, ja monia hy6dyttava
palvelukonsepti. Tamién toisaalta mahdollistaa
se, ettd koko toiminnan perustana on rahan
liikkuminen. Thmiset eivit vuokraa asuntojaan
ilmaiseksi, vaan saavat siitd korvauksen. Opin-
naytteen muissa case-esimerkeissd ei raha liku
samalla tavalla, joten litketoimintamallin perus-
taminen sille perustuen e1 (vield) liene mahdol-
lista.
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Kuva 20. Airbnb:n kasvukdyra nayttaa kuinka

palvelun suosio on kasvanut vuosien 2008-2012 valilla. . . .
(Kuva Kelli Anderson.) 2.410. Tulevaisuuden nakymia

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin tulevaisuutta
on sen spontaanin luonteen vuoksi vaikea en-
nustaa, mutta ehké on hyva hieman pohtia, mita
yhteisollisen kaupunkikulttuurin saralla voisi ta-
pahtua seuraavaksi, ja millaisia yhteiskunnallisia
muutoksia taytyisi tapahtua yhteisollisen kau-
punkikulttuurin tukemiseksi. Asiaa on helpompi
lahestyd olemassa olevien haasteiden, ja niiden
mahdollisten ratkaisujen kautta.

Opinnaytteen taustatutkimuksessa tuli esille
muun muassa haasteita, joita sosiaalisen me-
dian ryhmé kohtaa. Lauman toiminnassa on
Kurténin mukaan tullut vastaan tilanteita, jossa
ryhmalta olist edellytetty rekisteréitynd yhdis-
tyksena olemista. Kurtén kuitenkin haluaa pitda
ryhmén toiminnan mahdollisimman kevyena,
eikd siksi halua muuttaa toimintamallia esimer-
kiksi yhdistykseksi. Tdma taas aiheuttaa haastei-
ta toiminnalle varsinkin sellaisissa yhteyksissa,
joissa liikkuu raha. Esimerkiksi uuden lastensai-
raalan hyvaksi tehdyn kalenterin myyntitulojen
verotus osoittautul ongelmalliseksi, kun toimin-
nan takana et ole yhdistys tai yritys.
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Sosiaalinen media synnyttdd kokoajan enem-
min ja enemman Lauman kaltaisia ryhmia, jot-
ka joutuvat painimaan samanlaisten ongelmien
parissa. Olisiko siis, sosiaalisen median muut-
tuessa yhda enemmaén ja enemman osaksi arki-
paivdista toimintaamme, aika tuoda yhdistyk-
sen ja yrityksen rinnalle uusi toiminnan muoto,
joka perustuu sosiaalisessa mediassa toimivaan
ryhméaan, mutta johon voi soveltaa joitain yh-
distys- ja yritystoiminnan hyvaksi havaittuja toi-
mintamalleja? Naita muutoksia nykyiseen yhdis-
tysmalliin ja toiminnan rakenteeseen voisi tehda
niin, ettd sosiaalisen median ryhmin toiminta
jollain saroilla hyvaksytaan viralliseksi, mutta
ryhmén el tarvitse muuttaa toimintamalliaan
raskaampaan rakenteeseen, kuten yhdistys.
Ratkaisuna voisi olla, ettd yhdistyksen rinnalle
kehitetdan tallainen kevyempi ryhmittymisen ja
yhteison toiminnan uust virallinen muoto.

Toinen tutkimuksessa esille tullut haaste oli ta-
pahtumien jatkuvuus, ja kuinka saada yhteisé
pysymaan hengissa, jos sen alkuperiiset aktiivit
ja vapaachtoiset kyllastyvat toimintaan. Toisaal-
ta, saattaa olla juurikin yksi yhteisollisen kau-
punkikulttuurin maarittelevd ominaisuus, cttd
yhteisot pysyvit hengissd ja tapahtumat elossa
juuri niin kauan kuin ithmisten innostus athee-
seen riittad. Huuskonen (2013) pohtii athetta
blogikirjoituksessaan “New Culture vs. Old
Structure”. Huuskosen mukaan vapaachtoi-
suuteen perustuva projekti toimii taysin hyvin
niin kauan kuin sen kokoluokka pysyy helposti
hallittavissa. Hanen mukaansa yksi keino 1oytaa
jatkuvuutta yhteisélle, on pitda konsepti helpos-
ti adaptoitavissa ja monistettavissa ja omista-
juus avoimena, niin ettd kuka vaan voi tarttua
ideaan, cikd tunnu siltd ettd se on tiettyjen ih-
misten omistuksessa. (Huuskonen 2013.) Tama
voli olla kiytannéssd vaikea toteuttaa, silla monet
tapahtumista ja yhteisoistd leimautuvat helposti
juurikin niiden perustajaan ja johtohahmoon.

Tamian hetken yhteisollisen kaupunkikulttuurin
tapahtumat ja ryhmét ovat isolta osin nuorien
ja “hipstereiden” jarjestamai, kohtalaisen pie-
nelle kohderyhmille suunnattua toimintaa. Esi-

merkiksi vanhukset ja maahanmuuttajat jaavat
lahes taysin nykyisen toiminnan ulkopuolelle
moninaisista syistd, joista pienin ei suinkaan ole
sosiaalisen median kayttotaidon puute. Tulevai-
suudessa voisi toimintaa mahdollisesti kehittdd
niin, etti se saavuttaisi laajemman yleison, jota
el rajoita sosiaalinen media. Téssd voist olla yksi
keino muotoilijoille toimia yhteiséllisen kaupun-
kikulttuurin kentalla ja tukea toimintaa muotoi-
lun keinoin.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin  historia on
lyhyt ja konseptina melko tuntematon, ja mo-
nesti térméykset kaupungin byrokratiaan ja
sen hitaaseen koneistoon saattavat olla estee-
na tapahtuman jarjestamiselle tai sopivan tilan
l6ytymiselle. Kuten luvussa 2.4.8. kerrotaan, on
Helsingin kaupungin rakennusvirasto jo omalta
osaltaan alkanut tukea esimerkiksi Ravintola-
paivaa ja Siivouspaivaa paiviin osallistumiseen
Littyvalla ohjeistuksella. Téman lisdksi syksyl-
1a 2014 kaupunki julkaisi kartan, joka koostaa
yhteen kaikki Helsingin kaupungin vuokrattavat
tapahtuma-alueet ja tilat ja niihin liittyvan infon,
mika helpottaa tilojen 16ytamista ja kayttamista.
Mielenkiintoinen karttaprojektiin littyva kurio-
siteettl on, etta Helsingin kaupungin kulttuuri-
johtaja Stuba Nikula valjasti juurikin sosiaalisen
median kdyttoonsa kerédtidkseen thmisten koke-
muksia Helsingin tilojen véliaitkaiskdytosta ja
kaytannoistd (Malminen 2014). Kartta on yksi
esimerkki siitd, kuinka kaupunki ottaa aktiivi-
sesti askelia helpottaakseen kaupunkilaisten ja
yhteisjen omatoimista toimintaa, ja kaupun-
gin virallisten tahojen kanssa kommunikointia.
Ehka tulevaisuudessa, jos ja kun yhteisollinen
kaupunkikulttuuri on jo kaikkien tuntema va-
kiintunut toimintamalli, on kehittynyt toimivat
keinot kaupungin ja kaupunkilaisten yhteistydl-
le. Karttaprojekti on yksi askel sithen suuntaan
mutta voisiko esimerkiksi sosiaalisesta mediasta
l6ytya yhteistyolle toimivat tydkalut? Myos talla
saralla voisi olla sijaa muotoilijoiden ammattitai-
dolle ja uudenlaisten kommunikointikanavien ja
palvelujen kehittdmiselle.
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2.5. Muotoilijana yhteisolli-
sessa kaupunkikulttuurissa

Luvussa 1.4.5. on jo hieman pohdittu muotoi-
lijan ammatinkuvan muuttumista, sekd muotoi-
lun uudenlaisia rooleja ja haasteita. Muotoilun
fokuksen siirtyessd tuotesuunnitteluun keskit-
tyneestd muotoilusta julkisen sektorin ja hyvin-
voinnin muotoilun suuntaan, myds yhteisollisen
kaupunkikulttuurin ilmio, ja sithen laheisesti
liittyvat  yhteiskunnalliset innovaatiot voivat
osaltaan vaikuttaa muotoilijan tyénkuvan muo-
toutumiseen. Seuraavaksi pohditaan tarkemmin
muotoilijan mahdollista roolia yhteisollisen kau-
punkikulttuurin kentalla.

Muotoilijan ndkokulmasta tarkasteltaessa, on
mielenkiintoista 16ytad linkkejd yhteisollisen
kaupunkikulttuurin toiminnan ja muotoilun
kentdn vililla, ja sitd kautta ymmartaa muotoili-
jan mahdollisuudet ja keinot toimia osana yhtei-
sollistd kaupunkikulttuuria. Muotoilun erilaisista
metodeista ja suunnittelumalleista saattaa 16ytya
hyvit keinot tukea yhteis6llisen kaupunkikult-
tuurin kehitystd, ne taytyy vain osata valjastaa
kaytt6on toimivalla tavalla. Vastaavasti muotoi-
lun ammattilaiset voivat ottaa oppia ymparillaan
tapahtuvasta yhteisollisesta kaupunkikulttuuris-
ta ja loytaa toiminnasta uudenlaisia tarpeita ja
keinoja tehda, tutkia ja suunnitella ja sita kautta
vastata yhteis6jen uudenlaisiin tarpeisiin.

Muotoilijan monet roolit ja mahdollisuudet

Muotoilijan rooli yhteisollisessa kaupunkikult-
tuuritoiminnassa voi olla hyvin monipuolinen vi-
suaalisen materiaalin tuottamisesta tapahtumien
fasilitointiin, useimmiten kuitenkin perinteisesta
lopputuotteeseen padttyvastd toiminnasta poik-
keavaa. Visuaalisuus on muotoiljoilla vahvasti
hallussa ja yhteisollisen kaupunkikulttuurin toi-
mintaan osallistuminen voikin yksinkertaisim-
millaan olla uudenlaisen visuaalisen materiaalin
tuottamista. Ryhméan logo, nettisivut, julisteet
ja mainokset taittuvat muotoilijalta kddenkaan-
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teessd ja ovat ilman minkaanlaista budjettia toi-
mivalle yhteisolle arvokasta materiaalia, joka
tukee yhteisén nakyvyytta ja brandaysta. Vaikka
tehty tyo olisikin muotoilijalle vapaachtoisena,
ilman palkkiota tehtya, voi siitd hy6tyd muilla
tavoin mielenkiintoisena ja hyvani tyénaytteena
omassa portfoliossa. Hyva projekti, hyvin tehty
ty6 ja siitd saatu nakyvyys ovat palkkio omalla
tavallaan. Muotoilijan innostus ja ammattitaito
nakyy tehdyn tyon kautta ja saattaa poikia uusia
ja mielenkiintoisia yhteisty6kuvioita.

Yhteisollinen  kaupunkikulttuuri on tdynna
ruohonjuuritason innovaatioita ja uusia tapoja
tehda asioita. Useimmat ideat ovat ldht6isin ta-
vallisilta thmisiltd ja ero ammattilaisten ja ama-
toorien valilla kaupunkikulttuuritoiminnassa on
hamértynyt. Nykyaan kuka vain voi helposti
osallistua kaupunkisuunnitteluun ja kaupun-
kitilan elavoittamiseen (Hernberg 2013). Tata
tukee esimerkiksi uudenlaisen teknologian, web
2.0:n ja sosiaalisen median tydkalujen kehittymi-
nen, mika osaltaan helpottaa asukkaiden osallis-
tumista suunnitteluprosessethin (Saad-Suhonen
2014, 18). Muotoilun kentin taytyy mukautua
tahan uuteen tilanteeseen ja perinteisen suun-
nittelutyon sjjaan keskittya uudenlaisiin haastei-
sitn. Naitd voivat olla esimerkiksi uudet keinot
tuottaa toiminnan alustoja, jotka mahdollistavat
kaupunkilaisten aktitvisuuden. Uuden, kaupun-
kilaisia osallistavan kaupunkikulttuurin  myo-
ta muotoilijan rooli voi muuttua merkittavasti
luovaa ty6td tekevista sitd tukevaksi. (Hernberg
2013.) Muotoilijan rooli voi tulevaisuudessa olla
linkki kaupunkilaisten ja julkisen sektorin valilla.
Systeemi, jossa paatoksen teko ja kaupunkilais-
ten ideat elavit kasi kddessd toisiltaan oppien,
on tavoiteltava tila, johon nimenomaan muotoi-
lulla voidaan vaikuttaa (Hernberg 2012c¢.)

Manzini ja Rizzo (2011) pohtivat artikkelissaan
”Small projects/large changes”, kuinka muo-
toilulla voidaan tukea suuren skaalan kestavdd
muutosta, ja muotoilijan mahdollisia rooleja
yhteiskunnallisten innovaatioidden ja muutos-
ten parissa tyoskennellessd. He pitavat tarkea-
na osallistavan suunnittelun tuomista mukaan



yhteiskunnallisten innovaatioiden suunnittelu-
prosesseihin, ja nostavat esille neljd mahdollista
roolia muotoiljjalle. Roolit ovat:

1. fasilitaattori, joka mahdollistaa esimerkiksi
erilaiset ty6pajat

2. triggeri*, joka luo erilaisia toiminnan puit-
teita ja mahdollisuuksia

3. aktivisti, joka kdynnistaa erilaisia aloitteita
4. yhteissuunnittelutiimin jisen.

Manzinin mukaan triggerind toimiminen on
néaista neljastd lupaavin keino muotoiljjalle toi-
mia yhteiskunnallisten innovaatioiden kentalla.
Triggerind toimimalla muotoilija voi kayttaa
havainnointitaitoaan tunnistaakseen ne paikat,
missa muotoilua tarvitaan ja saadakseen asiat
tapahtumaan. Muotoilijja voi suunnitella konk-
reettisia artefakteja, jotka toimivat alkusysayk-
send, triggerind, tai inspiraationa thmisten teke-
mille yhteiskunnallisille innovaatioille ja ideoille.
Naéitd voivat olla esimerkiksi erilaiset julisteet ja
slideshow-esitykset, nayttelyt ja nettisivut. Muo-
toilun keinoin voidaan luoda erilaisia skenaarioi-
ta, jotka puolestaan toimivat keskustelujen aloit-
tajina tai kommunikaatiotyokaluina. Muotoilun
keinoin on toteutettavissa kokemuksellisia tapoja
nayttdd ithmisille tulevaisuuden mahdollisuudet
konkreettisesti. Naita ovat erilaiset prototyyppit
ja pilotit. Manzini ja Rizzo (2011) kiteyttavat:
muotoilija voi kayttdd luovuuttaan ja muotoilun
ammattitaitoaan ja tictoaan “saadakseen asioita
tapahtumaan” ja talla tavoin tukea keskustelua
ja yhteiskunnallisten innovaatioiden kehitysta.
(Manzini ja Rizzo, 2011.)

Muotoilijan roolin tulevaisuus ja haasteet

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin - kontekstissa
haasteena on ennen kaikkea toiminnan rahoi-
tus ja muotoiljalle tyosta maksettava korvaus.
Vapaachtoisena ja korvauksetta muotoilijan on
toki mahdollista toimia, mutta voisiko tulevai-
suudessa l6ytya keinot my6s muotoilijoiden ty6n
rahoittamiselle? Tai onko se edes atheellista?
Yhteisollisen kaupunkikulttuurin ideahan on
nimenomaan toimia ilman suurta budjettia ja

suurelta osin vapaachtoisvoimin.

Yhteisollinen kaupunkikulttuuri et ole viela mil-
laan tavalla vakiintunut instituutio, vaan se elda
thmisten mukana ideoinnin, visioinnin ja teke-
misen kautta. Muotoilun nakokulmasta tarkas-
teltuna haasteena on, kuinka muotoilijat voisi-
vat tuoda esimerkiksi palvelumuotoilun tyckalut
yhteisgjen kaytettaviksi ja mikd on muotoilijan
rooli yhteisollisen kaupunkikulttuurin konteks-
tissa. Voiko muotoilijan rooli olla muutakin kuin
vapaachtoinen tekiyja, esimerkiksi palkattu kon-
sultti, joka tukee yhteisojen toimintaa ja kehitys-
ta muotoilun keinoin?

Muotoiljjana olen tdmén opinnaytetydn puit-
teissa osallistunut yhteisollisen kaupunkikulttuu-
rin toimintaan Yhteismaa ry:n kanssa. Luvussa
kolme kerron prosessista, jonka lopputuloksena
on Siivouspaivan jarjestimisen tueksi laadittu
ohjepaketti. Ohjepaketin tyGstamisessd pystyin
kayttdimaan yhteissuunnittelun fasilitointitai-
tojani valmistelemalla erilaiset tukimateriaalit
tapaamisia varten. Muotoiljana visualisoin ja
konkretisoin yhteissuunnittelutapaamisten  tu-
lokset ja Siivouspaivan jarjestamiseen liittyvat
osa-alueet selkedksi ohjeistukseksi, jossa tuodaan
yhteen Yhteismaan tieto ja kokemus Siivouspéi-
van jarjestamiseen littyvista seikoista. Ohyjeis-
tuksen tuottamisen lisaksi osallistuin Siivouspai-
vaa esittelevadn videohankkeeseen sekd tuotin
Yhteismaalle graafista materiaalia.

*englanninkielen termistd “trigger” (laukaista,
saada aitkaan) kdytetaan tdssa opinndytteessa va-
paata suomennosta “triggeri”.

Yhteisollinen kaupunkikulttuuritoiminta

63




64

2.6. Yhteenveto ja
johtopaatdkset

Téssa opinndytteen toisessa luvussa on esitelty
yhteisollisen kaupunkikulttuurin keskeiset ele-
mentit erilaisten case-esimerkkien kautta. Lo-
puksi on aiheellista tehdd yhteenveto kaikesta
edella esitetystd. Voidaan todeta, ettd vaikka
useimmat elementit toistuvat eri case-esimer-
keissd, ja ovat tunnistettavissa niista lahes kaikis-
sa, on niiden ilmenemistapa aina tapauskohtai-
nen, ja juuri tiettyyn yhteisoon ja sen toimintaan
mukautunut. Kuitenkin siitd huolimatta voidaan
edelleen sanoa, ettd yhteisollinen kaupunki-
kulttuuri on yhtendinen sateenvarjokdsite, joka
pitda allaan monenlaista toimintaa mutta jolle
ei kuitenkaan voi vetda tiukkoja rajoja ja maari-
telmad. Yhteisolliselle kaupunkikulttuurille voi-
daan siis sanoa olevan tyypillista ettd se eldd ja
ilmenee yhteis6jen ja thmisten aktiivisuuden ja
mielenkiinnon mukana. Tutkimuksen perusteel-
la voidaan sanoa ettd sateenvarjotermin allaan
pitamille yhteisollisen kaupunkikulttuurin erilai-
sille muodoille on yhteista:

Inspiroiva idea

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin syntymiseen ja
leviamiseen auttaa idea ja konsepti, joka on hel-
posti samaistuttavissa ja kopioitavissa ja vastaa
ihmisten arvomaailmaa. Ideat ovat usein yhteis-
kunnallisia innovaatioita, joilla pyritdan paran-
tamaan esimerkiksi omaa asuinympdaristoa tai
yhteisén toimintaa.

Syyt osallistua

Ihmiset motivoi mukaan halu tehdé vapaa-ajal-
laan mielekdstd, omia arvoja vastaavaa toimin-
taa. Lisaksi on tdrkedad mahdollisuus osallistua
omilla ehdoilla ja omien resurssien mukaan seka
mahdollisuus kdyttad toiminnassa omaa am-
mattitaitoa. My6s erilaiset toiminnan mukanaan
tuomat palkkiot motivoivat osallistumaan.

Yhteisoéllinen kaupunkikulttuuritoiminta

Organisaatio ja vapaaehtoistoiminta
Yhteisollisen kaupunkikulttuurin  toiminnas-
sa on iso osa vapaaehtoisuudella ja ithmisten
omachtoisella tekemiselld. Taustalla toimiva
organisaatio voi olla joko jirjestdva tai muulla
tavoin mahdollistava, esimerkiksi tarjoamalla
toiminnalle nettisivualustan. Tarkeda on toimi-
va verkosto josta loytyy monenlaista osaamista
ja vastuu on jaettu.

Sosiaalisen median rooli

Suuren osan yhteisollisen kaupunkikulttuurin
erl ilmi6iden synnystd ja toiminnasta mahdol-
listaa sosiaalinen media. Sosiaalisen median
avulla on helppo tavoittaa kriittinen massa, or-
ganisoitua, suunnitella sekd markkinoida. Myds
erilaiset kustomoidut karttapalvelut ja nettisivut
edesauttavat toimintaa.

Tila

Kaikki yhteisollisen kaupunkikulttuurin muodot
tarvitsevat tilan toimiakseen, joko fyysisen tai
virtuaalisen. Yhteisollisessa kaupunkikulttuuris-
sa hy6dynnetdin paljon viliaikaistiloja, mutta se
on myos keino 16ytaa urbaanille kaupunkiympa-
ristlle uudenlaisia kdyttémuotoja ja elavoittda
kaupunkia. Sosiaalinen media toimii virtuaalise-
na toimintaymparistona ryhmille.

Skaalautuvuus

Osan ryhmistd tavoitteena voi olla skaalautua
ja levittdytyd mahdollisimman laajalle. Toiset
taas on suunnattu esimerkiksi tietyn asuinalueen
asukkaille tai tietylle thmisryhmalle. Skaalautu-
vuuden nikokulma on siten aina tapauskohtai-
nen.

Tukimateriaalit

Useat ryhmit noudattavat open sourcen peri-
aatteita: paljon erilaista visuaalista ja toiminnal-
lista materiaalia on helposti kenen vain saatavil-
la ja kdytettavissa. Tarjolla on ohjeita ja erilaista
tukimateriaalia ja osallistuminen tehddan siten
mahdollisimman helpoksi.



Liiketoimintamalli Lait ja byrokratia

Pidemmalle kehittyneet ryhmat voivat ldhennel- Yhteisymmarrys julkisen puolen virastojen kans-
14 jo kaupallista litketoimintaa. Osalle yhteisois- sa on toiminnan kannalta tarkeda. Varmuus siita
ta tdma on ihan tietoinen tavoite. Ruohonjuuri- ettd toiminta ei ole laitonta tekee osallistumises-
tason yhteiskunnallisesta innovaatiosta syntynyt ta thmisille helpompaa ja turvallisempaa.

idea voi kehittyd lopulta suurenluokan litketoi-
minnaksi. Silloin sitd ei kuitenkaan endd voi kut-
sua yhteisolliseksi kaupunkikulttuuriksi.

mukautuva konsepti
lokalisoitavissa bielpo

ke
avoin omistajuus
monistettavissa
uhka vs. mahdollisuus

skaalautuvuus

YHTEISOLLINEN
KAUPUNKIKULTTURI

videomateriaalit

Kuva 21. Yhteisollisesta kaupunkikulttuurista tunnistetut eri
toiminnan osa-alueet ja elementit ja niihin liittyvat toiminnan
muodot ja aktiviteetit
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Tutkimukseen perustuen voidaan todeta, ettd
opinndytetyon alussa esitetty olettamus, ettd
yhteisollisen kaupunkikulttuurin  eri ilmene-
mismuodoista on loydettavissa yhtendisyytta ja
toistuvia elementtejd, on paikkansa pitava. Tut-
kimuksen atkana ilmeni yllattaviakin yhteyksia,
kuinka péallepdin hyvin erilaiset ilmi6t painivat
usein samankaltaisten ongelmien kanssa. Thmis-
ten aktivointi osoittautul monessa esimerkissa
haasteelliseksi, mutta samalla tarkedksi toimin-
nan jatkuvuuden kannalta. Sosiaalinen media
tukee toimintaa monipuolisesti ja tuo uuteen yh-
teis6lliseen kaupunkikulttuuriin mukaan taysin
uudenlaisia elementtejd ja mahdollisuuksia.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin aktiivisimmat
osallistujat ja tekijat ovat atheelleen todella omis-
tautuneita ja tekevit sitd halusta vaikuttaa, ja
tehda kaupungistaan elavdmpi ja inspiroivampi
ymparistd. Olisikin hienoa, jos tulevaisuudessa
aktiivit pystyttdisiin palkitsemaan konkreettisem-
minkin, kuin vain hyvalld mielelld onnistuneesta
tapahtumasta tai Facebookryhman suosiosta.
Vai onko niin, ettd aktiiville palkinnoksi riittaa
nimenomaan tuo osallistumisen ja onnistumisen
tunne? Taustatutkimuksen perusteella voi todeta
ettd ainakin joillekin yhteiséjen johtohahmoille
ja perustajille olisi suuri unelma tehdéd toimin-
nasta myo6s taloudellisesti kannattavaa. Téhan
kuitenkin vaaditaan kovaa ty6td, uskoa ja ennen
kaikkea loistava litketoimintaidea. Toinen mah-
dollisuus rahoitukselle ovat apurahat ja sponso-
rit, jotka ovat jo nyt jossain yhteisoissa kaytossa
mutta pystyyko niiden varaan rakentamaan kes-
tavaa ja kauaskantoista mallia?

Yhteisoéllinen kaupunkikulttuuritoiminta

Muotoiljjalle on useita mahdollisuuksia toimia
yhteisollisen  kaupunkikulttuurin - kontekstissa.
Muotoiljja voi olla osa aktiivista ydinryhmaa
ja esimerkiksi tuottaa visuaalista materiaalia
tai fasilitoida yhteison suunnittelu- ja yhteiske-
hittamisty6pajoja. Muotoilija vol toimia ide-
oiden syntymisen tukena tuottamalla erilaisia
inspiroivia materiaaleja tai keskustelunavauk-
sia. Muotoiljjoilla on tydkalut ja taito erilaisten
prototyyppien ja pilottien tuottamisessa, joka voi
olla hyddyllinen taito yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin uusien innovaatioiden testaamisessa ja
toteuttamisessa, tai yhteisojen ja julkisen puolen
valisten keskustelujen tukemisessa. Muotoilun
keinoin voidaan my6s pukea sanoiksi ja ymmar-
rettavadan visuaaliseen muotoon hyviksi todetut
tavat toimia ja tehdd, ja talla tavoin tukea muita
samanlaisten ongelmien kanssa painivia aktii-
veja ja yhteisoja. Toisaalta, muotoilija voi myo6s
tutkia ja tarkkailla yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin toimintaa ja loytaa sieltd uudenlaisia tar-
peita palveluiden tai tuotteiden suunnittelulle.






5.
SIIVOUSPAIVAN
OHJEISTUS

Kolmannessa luvussa tutustutaan Siivouspaivaan, sen suosioon vai-
kuttaneeseen kirpputorikulttuuriin, seka Siivouspaivan luoneeseen
Yhteismaa ry:hyn. Luvussa kerrotaan opinnaytteen produktiivises-
ta osasta, jossa toteutetaan ohjeistus Siivouspaivan jarjestamisesta.
Ohjeistuksen on tarkoitus toimia apuna, tukena ja viimeisena sysayk-
sena saada Siivouspaivan jarjestamisesta kiinnostuneet inmiset
toimimaan ja organisoimaan tapahtumaa omassa maassaan,
kaupungissaan tai naapurustossaan. Produktiivisen tekemisen kau-
tta luvussa esitelldan kaytanndssa, kuinka muotoilija voi osallistua
yhteiséllisen kaupunkikulttuurin toimintaan.



3.1. Produktiivisen tyon
lahtokohdat

Siivouspdiva on yksi Helsingissd viimeisen
muutaman vuoden aikana syntynyt ja suosiota
saavuttanut yhteisollisen kaupunkikulttuurin
tapahtuma. Paivdd, jona koko kaupunki muut-
tuu yhdeksi isoksi kirpputoriksi, organisoi, ja sen
taustalla vaikuttaa, Helsinkildinen Yhteismaa ry.
Siivouspaiva on sittemmin levinnyt laajasti Hel-
singin ulkopuolelle my6s muualle Suomeen.

Otin yhteyttd Yhteismaahan opinndytteen puit-
teissa helmikuussa 2014. Tuolloin Yhteismaan
Jaakko Blomberg ja Pauliina Seppald kertoivat,
kuinka Yhteismaa saa jatkuvasti yhteydenottoja
ulkomailta Siivouspéivastd kiinnostuneilta ih-
misiltd, jotka haluaisivat jarjestda paivan omas-
sa maassaan. Kevadlld 2014 oli muun muassa
Japanissa jo kehitteillda Siivouspdivd -projekti
ja my6s Norjasta ja Vendjilta oli Yhteismaalla
tiedossa paivan jarjestimisestd kiinnostuneita
thmisid. Tapahtuman leviamista ulkomaille ei
kaytannossa mikaan esta: Sitvouspiivan kotisivu
on jo olemassa englannin kielelld ja sivuilla oleva
karttapalvelu kattaa koko maailman.

Ensimmadisen tapaamisemme perusteella hah-
mottui idea aiheesta, jonka voisin opinndyte-
tyonani toteuttaa; tekisin Yhteismaalle Siivous-
paivin jarjestamiseen liittyvat seikat kiteyttavin
ohjeistuksen, joka toimisi apuna, tukena ja vii-
meisena sysdyksend saada Siivouspdivin jarjes-
tamisestd kiinnostuneet ihmiset oikeasti toimi-
maan ja organisoimaan tapahtumaa omassa
maassaan, kaupungissaan tai naapurustossaarn.

3.2. Siivouspaiva

Siivouspdiva toimil opinndytteen tarkeimpand
esimerkkina yhteisollisesta kaupunkikulttuurista
ja siksi onkin aiheellista avata hieman tarkem-
min Siivouspéivan syntytarinaa sekd kirpputori-
kulttiirin historiaa.

3.2.1. Kirpputorit

Keski-Euroopasta mallia ottanut nykypéivan
kirpputorikulttuuri 161 itsensd lapi Suomessa
1980-luvulla. Ensimmaisia isoja 80-luvulla syn-
tyneitd kirpputoreja on edelleenkin toiminnassa
oleva Helsingin Hietalahdentorin kirpputori,
josta myyjat volvat vuokrata myyntipOytin-
sd valitsemakseen ajanjaksoksi ja toimia itse
paikanpaalla myyjina. Kirpputorit mahdollis-
ti 80-luvun nousukaus jolloin uudella, pulaa
kokemattomalla sukupolvella oli vihdoinkin
yllin kyllin, jopa liikaakin tavaraa. Varsinaises-
ti kirpputorien suosio Suomessa ldhti nousuun
1990-luvun laman my6td, jolloin kirpputoreja
perustettiin tyhjillaan oleviin halleihin ja tiloi-
hin, joissa ei ollut muuta taloudellista toimintaa.
Naita ovat esimerkiksi jaahallien yleisotilat, jot-
ka ovat suurimman osan ajasta tyhjillaan. Moni
90-luvulla perustetuista kirpputoreista on edel-
leen toiminnassa. (Keskinen 1994.)

Kirpputorien suosioon ja niilld kdymiseen liittyy
monenlaisia motivaatiotekijoitd. Osa kavijoista
innostuu etsimisen ja loytdmisen riemusta; tava-
ran madra kirpputoreilla on niin suuri ettei ikind
vol tietad millaisia 16ytyja tekee. Osa kannattaa
kirpputorien kierratyksen ideaa; kirpputoreilla
vol ostaa edullisesti vahan kaytettyd tavaraa ja
siten pidentdd tavaran elinkaarta. Osa asiak-
kaista joutuu kdymiaan kirpputoreilla taloudel-
lisista syistd, mista johtui kirpputorien suosion
huomattava méiran kasvu 1990duvun lama-aikaan.

(Keskinen 1994.)



Erilaisia kirpputorimalleja on vuosien saatossa
syntynyt useita perinteisten torikirpputorien ja
jadhallikirpputorien rinnalle. Yleinen malli on
itsepalvelukirpputori, jossa myyja vuokraa poy-
dan esimerkiksi viikon ajaksi, hinnoittelee myy-
mansd tavarat valmiiksi ja rahastuksen hoitaa
kirpputorin yllapitdgja (Oranssitori 2014). Kesa-
vitkonloppuisin suosittuja ovat poytakirpputorit,
joita on ympari maata toreilla ja puistoissa. Nail-
14 kirpputoreilla myyja on itse paikalla myymas-
sd ja tinkaamassa hinnoista. Nykyain erilais-
ten tapahtumien yhteydessa saatetaan jarjestaa
kirpputoreja joille jarjestajat kutsuvat myyjiksi
esimerkiksi muotibloggaajia. Nailld “julkkiksil-
la” pyritdan saamaan paikalle lisaa asiakkaita.
Esimerkiksi Helsingin Kaapelitehtaalla jarjestet-
tavan kierratystapahtuman, “Kierrétystehtaan”
yhteydessd on tallainen bloggarikirppis (Kier-
ratystehdas 2014). Fyysisiin tilothin sjjoittuvien
kirpputorien lisdksi verkossa ja sosiaalisessa
mediassa toimil kasvavassa madrin kirpputori-
ryhmid, joiden kautta tavara kiertad helposti ja
nopeasti. Tallaisia ovat esimerkiksi internetissa
toimiva tori.fi tai Facebookin eri kaupungino-
sien kirpputoriryhmat.

Kirpputorien suosio

Kirpputorit tuntuvat olevan juuri nyt todella
suosittu tapahtuma. Helsingissd on viimeaikoina
jarjestetty useita kirpputoreja, jothin asiakkaat
ovat jonottaneet parhaimmillaan yli tunnin ja
uusia kirpputoreja jarjestetddn ja perustetaan
yhtendan. Alkuvuonna 2014 kirpputoreja jar-
jestettiin muun muassa Tavastialla ja Suvilahden
kattilahallissa ja joka kerta kirpputorit kerasivat
useiden kymmenien metrien jonot. My6s eri
kaupunginosien kirpputoritapahtumat vetivat
hurjia méaria yleiséa. (ks. esim. Metro 2014,
Vuorio 2014, Kumén 2014, Sarhimaa 2014,
Hénninen 2014.) Kirpputorien yllattden néky-
vaan suosioon on toisaalta vaikuttanut myos se,
etta pitkdan toiminnassa ollut Valtterin kirppu-
tori lopetti toimintansa loppuvuodesta 2012,
cikd korvaavaa vastaavaa tilaa ole vield toistai-
sekst 16ytynyt (Kantola 2012).

Kirpputoreilla kavijat tietavat, ettd parhaim-
millaan kirpputoreilta voi tehda hienoja 16ytoja
edulliseen hintaan ja etta itselle turha tavara voi
olla jollekin tarpeellinen tai jopa kauan etsitty
aarre. Toisaalta kirpputoreissa on kyse myos
kertakayttokulttuurista. Omasta kokemuksesta-
ni kirpputoreilla kdvijana olen huomannut, ettd
nuoret ostavat kevaan muotituotteet halpaket-
jumyymal6istd ja myyvat ne pois kesdn jalkeen
kirpputorilla muutamalla eurolla ostaakseen
taas uudet vaatteet tilalle. Luulen ettd osittain
juuri tahan perustuu myG6s Siivouspaivan suosio,
ja juurl siksi mielestani Siivouspéivan kaltaisia
kirpputoritapahtumia tarvitaan. On parempi
myyda kayttokelpoinen tavara eteenpiin kuin
heittaa roskiin.

Kierrétys on saanut uudenlaisen arvon nuorten
keskuudessa. Enaa sita ei pidetd kéyhailyna vaan
sitd arvostetaan kestdvana elintapana. Kansalli-
sen nuorisotutkimuksen (2014) mukaan 38%
15-30 -vuotiasta micttii uusien tuotteiden hank-
kimisen kohdalla ensin, voisiko kyseisen tavaran
loytad kaytettynd. Nuoret kayttavit kierratyk-
seen perinteisten kirpputorien lisaksi kasvavassa
maarin erilaisia verkkopohjaisia kauppapaikkoja
tai esimerkiksi sosiaalisen median kierratysryh-
mid. Verkko koetaan luotettavaksi kauppapai-
kaksi ja kanavaksi ostaa kéytettyd tavaraa ja
verkossa kaytava kauppa onkin varsinkin nuo-
rempien ithmisten suosiossa. (Kansallinen nuo-
risotutkimus 2014.)

Tarked ominaisuus kirpputoreissa on niiden
tuoma yhteisollisyys. IThmiset myyvat thmisille 1l-
man valikdsid ja ndin sosiaalisia kohtaamisia ta-
pahtuu vaistaimatta. Tama kulminoituu hienosti
Siivouspéivassd, jolloin voi tutustua esimerkiksi
oman asuinalueensa asukkaisiin helposti. Sii-
vouspdivd on kuin yhteinen koko kaupungin
vitkonlopun karnevaali, jota ihmiset viettavat
yhdessa.



Kuva 22. Oranssitorin itsepalvelukirpputori Lauttasaaressa
Kuva 23. Hietalahden poytakirpputori

Kuva 24. Arabian katufestivaalin kirpputori 17.5.2014
Kuva 25. Herttoniemen pihakirppistapahtuma 27.4.2014



3.2.2. Siivouspaivan synty

Siivouspéiva syntyi kevddlla 2012 Facebookin
statuspaivityksestd ja sitd seuranneesta keskuste-
lusta. Alkuperdinen idea péivan jarjestamisestd
oli tosin jo syntynyt aikaisemmin Siivouspdivan
perustajan, Pauliina Seppaldn, ja hdnen ysti-
viensd valisissa keskusteluissa siita, kuinka Suo-
messa pitdisi olla monien muiden maiden tapaan
paivd, jolloin asukkaat voivat jattaa ylimadraiset
huonekalunsa ja tavaransa kadun varteen mui-
den kaupunkilaisten tai lopulta roska-autojen
noukittavaksi. Alkuperaisen idean mukaan paiva
voisi olla erdanlainen karnevaalipaiva tai Holla-
nin Queens dayn mukainen yleinen kirppispéi-
vd. Keskusteluissa syntynyt idea jai kuitenkin
muhimaan noin puoleksi vuodeksi, kunnes Sep-
pala julkaisi aitheeseen liittyvin statuspéivityksen
Facebookissa ehdottaen paivan jirjestamista.
Statuspaivitys sal paljon kannatusta ja kirvoitti
kitvaan keskustelun. Hyvin pian Seppala perus-
tikin jo ensimmadinen suljetun Facebook ryhman
”Kirppispaiva” johon kutsui asiasta innostuneet
keskusteluun osallistuneet ystavinsa. (Seppéla
2012.)

Kirppispdiva-ryhmian jasenet paattivat tuottaa
ensimmaisen kirppispaivin vapaachtoisvoimin.
Facebook ryhmaissa kdydyn keskustelun perus-
teella pdivan nimeksi paatettiin “Kevitsiivous
-koko kaupunki kirppikseksi” ja Seppala perusti
saman nimisen Facebook sivun. Sivu sai muu-
tamassa paivassa yli 5000 tykkaystd, mikd oli
ylldtys kaikille ryhmén jésenille, mutta samal-
la motivol ryhmaa viemddn ajatusta tosissaan
eteenpain. Noin tusina aktiivista thmista jatkot
konseptin kehittdmistd ja tehtdvia jaettiin liit-
tyen muun muassa markkinointiin, kotisivujen
rakentamiseen ja yhteistyon kehittimiseen paa-
kaupunkiseudun kierratystoimijoiden kanssa.
Ryhmian sisalld kuitenkin syntyi ristiriitoja ja
erimielisyyksia esimerkiksi siitd, kuinka paljon
jarjestdjien pitdisi vaikuttaa paivan kulkuun, ja
kuinka lapindkyva jarjestysorganisaation tulisi
olla. Lisaksi ongelmia atheutti Facebookryhmin
nimi “Keviatsiivous™ silld se sulki pois mahdol-
lisuuden jarjestad pdivd myos muina vuoden-

atkoina. Lopulta ryhma paatyl uuteen nimeen,
”Siivouspéiva”, ja perusti talla nimelld uuden
Facebook sivun, senkin uhalla ettd alkuperdisen
sivun kaikki kertyneet tykkadjat eivat seuraisi
mukana uudelle sivulle. Monet kuitenkin seura-
sivat ja ensimmainen Silvouspaivd jarjestettiin
12.5.2012, vain muutama kuukausi Seppaldn
Facebook péivityksestd. Pdiva sai paljon huo-
miota mediassa, mika kasvatti sen tunnettuutta
entisestaan (Seppala 2012).

Siivouspaiva

Siivouspéivan idea on, etta kuka vain voi pys-
tyttda yhden paivan ajaksi kirpputorikojun ithan
mihin haluaa; omaan kotiinsa, kadun varteen
tai 1dhipuistoon. Vaatimuksena on, ettd paikka
merkitaan Siivouspédivan internetsivulta 10yty-
vaan karttaan. Helsingin kaupungin rakennus-
viraston kanssa on neuvoteltu lupa-asiat niin,
ettd myyntipaikan karttaan merkitseminen toi-
mii samalla lupahakemuksena myyntipaikalle.
Moni muu kaupunki on myShemmin seurannut
samaa mallia. (Siivouspaiva 2014.)

Sitvouspéivadn osallistuminen, ja sitd kautta
my0s sen jarjestamiseen osallistuminen, on yk-
sinkertaisimmillaan hyvin helppoa. Ei tarvitse
kuin merkita myyntipaikkansa Siivouspaivan
kotisivulle, pystyttaa myyntikojunsa kyseisena
paivand ja odottaa ostajia paikalle. Ostajana
osallistujalta ei vaadita ndinkaan paljoa. Ostajan
taytyy vain lahtead ulos Siivouspéivani kiertele-
méin kaupunkia silméat auki kirpputorilydéille.

Siivouspéaiva jarjestetaan kahdesti vuodessa;
toukokuun toiseksi viimeisend viitkonloppuna
ja elokuun viimeisena viikonloppuna. Paivd on
joka kerta kerdnnyt edellistd paivdd enemman
osallistujia ja levinnyt ympéari Suomea. Keviilla
2014 myyntipaikkoja oli jo yli 3000 yli sadalla
paikkakunnalla. (Siivouspaiva 2014.)
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Kierratyspisteet

Tarked osa Helsingin Siivouspdivdda ovat ym-
pari kaupunkia rakennetut Kierrityspisteet.
Kierratyspisteet jarjestetdan yhteistyossd use-
an paakaupunkialueella toimivan kierratysalan
yrityksen kanssa, ja niiden organisoinnista vas-
taa niin ikdan Siivouspdivan taustalla toimiva
Yhteismaa ry yhdessd kierrdtysalan yritysten
kanssa. Jos Siivouspdivin myyjat eivit saa pai-
van aikana myytya kaikkia tavaroitansa, ne voi
paivan pédtteeksi viedd kierrdtyspisteeseen. Ha-
lutessaan ylimadraiset tavaransa voi vieda Sii-
vouspaiviand lahialueella olevaan viliaikaiseen
kierratyspisteeseen, vaikka el muuten edes osal-
listuisi Sitvouspaivaan. Paiva tukee siis kierratta-
mistd muutenkin kuin vain kirpputoritoiminnan
kautta. (Sitvouspaiva 2014.)

Haasteita

Siivouspdivakadn el aina suju taysin kasikirjoi-
tuksen mukaan ja ongelmitta. Jo kahden ensim-
maisen Siivouspdivan aikana ilmeni, ettd myyjia
oli liikkeelld suhteessa enemman kuin ostajia, ja
myyjat valittelivat etteivit saaneet lihes mitaan
myytyd. Samanlaista palautetta tuli ihmisilta
my0s syksyn 2014 Siivouspaivan yhteydessd Sii-
vouspaivian Facebook sivuilla kiydyissd keskus-
teluissa. Kevadn 2013 Siivouspaivan pédtteeksi
thmiset jattivit myymattd jadneitd tavaroitaan
pitkin Karhupuistoa. Nama ovat harmillisia lie-
veilmi6itd, ja mitd isommaksi tapahtuma kasvaa,
sita isompi riski on ettd kaikki el suju niin kuin
pitda. Siivouspaivan kaltaisissa, thmisten osallis-
tumisellaan luomissa tapahtumissa, vastuun pi-
taisi olla tapahtumaan osallistuvilla thmisilla ja
thmisten pitdisi ymmartaa se. Lopulta vastuu on
myo6s taustaorganisaatiolla, ja Yhteismaa joutui
esimerkiksi siivoamaan Karhupuistoa kevaalla
2013. My6s lehdissd on syytetty Siivouspdivad
vitkonlopun jalkeisestd kaupunkitilan sotkuisuu-
desta (Jarvinen 2014). Tamd lisdd entisestadn
paineita taustaorganisaatiota kohtaan saamaan
thmiset ymmartamain oma vastuunsa yhteisol-
lisen kaupunkikulttuurin tapahtumissa.

Yhteismaa

Pauliina Seppald, Jaakko Blomberg, Tanja Ja-
nicke ja Marko Tanninen, ensimmaisen Siivous-
paivin jarjestamisessd aktitvisesti mukana olleet
henkil6t, perustivat Yhteismaa ry:n vuonna
2012. Yhteismaan jasenilldi on monipuolinen
tausta muun muassa muotoilun, kulttuurituo-
tannon ja sosiaalitieteiden kentaltd. Yhteismaa
on sen perustamisesta lahtien toiminut Siivous-
paivian taustalla vaikuttavana organisaationa.
Yhteismaa on sosiaalisiin innovaatioihin eri-
koistunut yleishyodyllinen yhdistys, joka ideot
ja toteuttaa erilaisia yhteisollisia projekteja, ta-
pahtumia ja palveluja. Yhteismaa ry:n toimin-
nan erityisaloja ovat muun muassa yhteisollinen
palvelumuotoilu, erilaiset kansanliikkeet, sosiaa-
linen media, yhteisdomanagerointi, sisdltomark-
kinointi ja yhdistys tarjoaa erilaisia raataloityja,
naihin alothin littyvid koulutuksia. (Yhteismaa

2014.)

Sitvouspéivan ja erilaisten koulutuksien lisdksi
Yhteismaa ry jarjestdd ja organisol useita mui-
takin tapahtumia, lahinnd paakaupunkiseudul-
la. Muun muassa Illallinen Helsingin taivaan
alla, Olohuonenayttely ja Galleriakeskiviikko
ovat Yhteismaan jarjestimid yhteisollisia kau-
punkikulttuuritapahtumia. ~ Syyskuun 2014
alussa Yhteismaa jarjesti Helsingissa SIC! 2014
(Social Innovators Connected) -konferenssin,
johon osallistui yhteiskunnallisia innovoijia ja
vaikuttajia ympari maailman. Konferenssin tar-
koituksena oli luoda verkosto ruohonjuuritason
toimijoiden valille, jakaa kokemuksia ja tietoa.
Yhteismaan uusin projekti on Nappi Naapu-
r1, naapurustoja yhdistava, ja paikallisyhteisoja
luova nettipalvelu, jolle Yhteismaa haki kesdan
2014 aikana rahoitusta mesenaattime -yhtei-
sorahoituspalvelun kautta. Minimitavoitteena
yhteisérahoitukselle oli 20 000 euroa joka ylittyi
melkein 10 000 eurolla. Yhteisrahoituspalvelun
kautta saatu rahoitus on Yhteismaan tarkoitus
kayttaa muun muassa Nappi Naapurin kotisivu-
jen kehittamiseen. (Yhteismaa 2014.)



3.3. Pienia muotoilun
Interventioita

3.3.1. New Media for the Third Sector:
Siivouspaiva

Osallistuin kevailla 2013 Aalto Yliopiston Me-
dia labin jarjestimalle kurssille New Media for
the third sector, jossa yhteistydtahona toimi Yh-
teismaa ry ja Siivouspaivd. Kurssin tarkoitukse-
na oli tehda Siivouspaiville oma mobiilisovellus
erillisen Hackathon -pédivan aikana, ja lisdksi to-
teuttaa toukokuun Siivouspaivan aikana kurssin
opiskelijoiden omia Siivouspaivaan liittyvia pro-
jekteja ja interventioita.

Kurssiin liittyen mind, sekd kaksi muuta kurs-
sin opiskelijaa, Neea Laakso ja Suse Meissner
toteutimme projektin nimeltd ”Siivouspaivan
aarteet”. Projektin tarkoituksena oli markki-
noida paivad sen aikana tehtyjen kirppisloy-
téjen kautta ja nayttad miten hienoja loytoja
Siivouspaivana on mahdollista tehda. Toteutim-
me projektin Siivouspédivand 25.5.2013, jolloin
kiersimme ympéari Helsinkid ja otimme kuvia
thmisten tekemistd kirpputoriléydoista. Kuva-
usrekvisiittana meilla oli Kierratyskeskuksesta
hankittu iso koristeellinen taulunkehys, johon
liitimme ylareunaan Siivouspaivd logon ja ala-
nurkkaan liitutaulumaalilla maalatun kulman,
johon sai merkattua kuvattavan ostoksen hinnan
taululiidulla. Pyysimme kuvauskohteitamme po-
seeraamaan kehyksen sisalld kirpputoriloytonsi

kanssa. Kuvat latasimme Facebookiin projektia
varten perustamallemme Siivouspéivan aarteet
-sivulle. Facebooksivusto on edelleen nahtavissa
jaloytyy Facebookista *.

Kiersimme Siivouspédivan aikana kuvaamassa
Helsingissd Fredrikintorilla, Vanhassa Kirkko-
puistossa, Karhupuistossa ja Kumpulassa. Pro-
jekti oli oiva tapa saada késitys siitd, millaisia
asioita thmiset Siivouspaivan aikana ostavat, mi-
hin hintaan, ja mitd he pitavat hyvind 16ytdina.
Kiertamalld eri kaupunginosia padasimme hyvin
mukaan Siivouspédivan karnevaalitunnelmaan.
Mainostimme projektiamme etukdteen Siivous-
paivan Facebooksivulla ja projektimme saikin
Facebookissa 270 tykkadjaa. Kuvia ehdimme
paivan aikana ottaa noin viisikymmentd. Hah-
mottelimme projektin kehittdmistd eteenpéin
niin, cttd 16ytojen kesken jarjestettaisiin kilpailu,
ja ithmiset saisivat ddnestdd mielestddn parhaita
16yt6ja. Tama voisi aktivoida thmisid lisidmadn
my6s omia kuviaan Facebooksivulle. Muutama
thminen aktivoitui kilpailusta huolimatta, ja lisa-
s1 paivan paattecksi mukaan oman kuvansa.

New media for the Third sector -kurssin aikana
tutustuin paremmin Siivouspdivadn, sen taus-
tothin ja ithmisiin. Osallistuminen muulla tavoin
kuin itse myymalla tai ostamalla, ja keskustelut
thmisten kanssa pdivan aikana, antoi uudenlai-
sen perspektiivin paivadan. Kurssikokemus toimi
alustavana taustatutkimuksena ja inspiraationa
opinnayteprojektille.

GjloisPRVR

Kuvat 30-33. Siivouspaivan aarteita



3.3.2. "How to take part in Cleaning Day”
-video

Samoihin atkoihin kun aloin tehda Yhteismaal-
le opinnaytettani, starttasi myos toinen projekti,
jossa tarkoituksena oli tehdd video Siivouspdi-
van kansainvalistd markkinointia varten. Vi-
deon toteuttajana toimi Greening Events, joka
on padkaupunkiseudun tapahtumien ymparis-
toasioiden hallintaa kehittava, vuosien 2012-
2014 aikana toteutettava EU-hanke. (Greening
Events 2014.)

Roolini videoprojektin toteutuksessa oli osallis-
tua videon kasikirjoitukseen ja videon kuvallisen
sisallon suunnitteluun. Videon athe ja toteutus-
ajankohta liippasivat niin lahelta Siivouspaivas-
td samanaikaisesti tyGstamadni ohjeistusta, etta
nuo kaksi projektia kannatti yhdistada. Videon
kasikirjoitukseen poimittiin paljon sisiltda ohje-
paketista jota olin jo ehtinyt tyostaa.

Tassa opinndytteessd en kuitenkaan pureudu
sen syvemmin videoprojektin toteuttamiseen.
Video kuitenkin tukee osaltaan opinnaytteena
tekemddni ohjepakettia Siivouspaivan markki-
noinnissa ja paivan idean esittelyssa. Videossa
Siivouspdivadan osallistuminen kerrotaan yk-
silotasolta ja se tukee hyvin ohjepakettia, joka
taas on suunnattu enemman Siivouspaivan jar-
jestamisestd yleisesti kiinnostuneille aktiiveille
ja yhteisoille, jotka mahdollisesti toisivat koko
konseptin uuteen naapurustoon/ympéaristoon.
Video kuvattiin toukokuun 2014 Siivouspaivan
aikana. Kasikirjoituksen tyostimme yhdessa Yh-
teismaan Jaakko Blombergin ja harjoittelijan,
Heli Salmen kanssa. Néayttelijat ja kertojadani
videoon 10ydettiin Siivouspéivan Facebook si-
vulla julkaistun etsintdkuulutuksen avulla. Video
valmistui juuri sopivasti syksyn 2014 Siivouspdi-
vaan ja on katsottavissa YouTubessa*.

*https://www.youtube.com/watch?-
v=DR6G406Inkw

Kuvat 34 ja 35. Cleaning Day -videon kuvauksissa.
Kuva 36. Videolla esiintyva pariskunta Siivouspdaivana
24.5.2014



3.4. Siivouspaivan ohjeistuk-
sen lahtokohdat

Siivouspaivan ja Ravintolapdivan kaltaiset,
kaupunkilaisten itse tekemdt tapahtumat oli-
vat muutama vuosi sitten aivan uudenlainen
ja ennennakemiton tapahtumamalli, johon ei
ollut kaupungin virallisellakaan puolella toi-
mintaohjeita. Sosiaalinen media mahdollisti
tapahtumat toimimalla nopeana ja tehokkaana
kanavana sanan levittimisessa ja ihmisten in-
nostamisessa mukaan. Ensimmadisen Siivous-
paivan (12.5.2012) jarjestamisen tueksi ei ollut
olemassa minkadnlaista ohjeistusta, mutta sen
jarjestamisen kautta kehitettiin uusi tapa tehda
kaupunkitapahtuma, ja tekijat oppivat kokeile-
malla, visioimalla ja testaamalla. Ensimmaisen
paivan voisi sanoa olleen Siivouspéivan pilotti,
jonka jilkeen hyviaksi todetut kaytannét otettiin
kayttoon ja kehitettiin edelleen.

Naista kokemuksista ja hyviksi todetuista kei-
noista tehda, kerdtddn yhteen opinniytteen
produktiivisena ty6na Siivouspdivan ohjeistus.
Ohjeistuksessa visualisoidaan ja konkretisoidaan
hyvit kaytannot ja paivan jarjestamiseen liitty-
viat huomioon otettavat seikat yhteen pakettiin,
ja taten se tukee uusia aktiiveja ja yhteisojd pai-
van jarjestamisessd. Ohjeistuksen on tarkoitus
toimia apuna, tukena ja viimeisend sysayksena
saada Siivouspaivan jirjestimisestd kiinnostu-
neet ihmiset oikeasti toimimaan, ja organisoi-
maan tapahtumaa omassa maassaan, kaupun-
gissaan tai naapurustossaan

3.41. Kohderyhma

Kulttuurilliset erot vaikuttavat paljon siithen,
kuinka Siivouspaiva vot levitd. Opinnayteproses-
sin aikana tehtdvan ohjeistuksen kohderyhmaksi
el voil maaritella laveasti koko maailmaa, vaan
taytyy ottaa huomioon kohteen olot ja kulttuuri.
Joissain maissa kdytetyn tavaran ostaminen ja
myyminen on jokapaivaistd kaupankdyntid ja
Siivouspdiva el siten tuo mitaan uutta kulttuu-
rille. Jotta paivan idea toimii mahdollisimman
alkuperaisessd muodossaan uudessa ymparistos-
sd, taytyy kirpputorikulttuurin olla mahdollisim-
man samanlainen kuin Suomessa, ja lahtékoh-
dat péivalle saman tyyppiset.

Nailla perusteilla ohjeistuksen ja samalla Sii-
vouspaivian kohderyhmaksi voi maaritella lansi-
maiset maat, Euroopan ja USA:n. Lisaksi Vena-
jan, Japanin ja Kiinan suurkaupungit. Tarkead
on, ettd ohjeistuksen kohdemaassa ymmarre-
tadn kirpputorikulttuuri likipitden samalla taval-
la kuin se Suomessa toimii, silli ohjeistuksessa
ei kirpputorien ideaa ja historiaa sen enempaa
avata.

Kohderyhmédn madritteleminen Siivouspdivan
ohjepaketille on hankalaa ja ehkd my0s tarpee-
tonta, silld Siivouspdivdan idea on, ettd kukaan
el “omista” Siivouspdivad, vaan konseptia saa
kuka vain kdyttad ja soveltaa tdysin vapaasti ja
omalla tavallaan. Téstd syystd onkin osittain
my6s Yhteismaan harkinnan ja paatoksen va-
rassa, kenelle he ohjeistusta jakavat.



3.4.2. Siivouspaivan osallistumisen eri tasot

Siivouspdivdn onnistuminen vaatii aktiivisuutta
kaupunkilaisilta. Tarvitaan sekd myyjid, jotka
pystyttavit kirpputorikojunsa, etti ostajia, jotka
kiertelevat kaupunkia. Ilman osallistuvia thmisia
ei olisi Siivouspaivad. Siivouspaivaan voi kaytan-
noéssa jo nyt osallistua than kuka vaan, than mis-
sa pain maailmaa, silla Siivouspdivan englan-
ninkielisilla internetsivuilla oleva karttasovellus
kattaa koko maailman.Yhteismaa ry tekee pai-
van jarjestdjind ja taustaorganisaationa paljon
taustaty6td Siivouspdivan onnistumisen eteen,
muun muassa markkinointia, kierratyspisteiden
jarjestamistd sekd ithmisten esittdmiin kysymyk-
siin vastaamista ja opastamista. Yhteismaa on
myo6s neuvotellut paivddn liittyvat kaupunkitilan
kayton lupa-asiat kuntoon Helsingin kaupungin
rakennusviraston kanssa, ja monet muut Suo-
men kaupungit ovat ottaneet tastd mallia.

Voidaan sanoa, ettd uusissa ympéristdissa Sii-
vouspiivadn ja sen jarjestamiseen vol osallistua
kahdella er1 tasolla:

1. Yksiloni, joka haluaa osallistua paivaan
mahdollisimman kevyesti myyjdna tai ostajana.
Kéytinnossa Siivouspdivan vol jo nyt jarjestaa
missd vain, niinkin pienelld panostuksella etta
merkkaa oman myyntipisteensd karttaan, ja
pystyttda myyntikojunsa paikanpaalle Siivous-
paivana, tai ldhtee paivan aikana kiertelemain
kaupunkiin pystytettyja kirpputoreja.

2. Aktiivina, joka haluaa osallistua paivan
organisointiin ja vaikuttaa sen onnistumiseen
muun muassa panostamalla markkinointiin ja
selvittdimalla lupa-asioita. Jos on halukas teke-
main tapahtumasta isomman ja panostamaan
sen levittamiseen, markkinointiin ja ihmisten
aktiivisuuteen, on tiettyja asioita, jotka kannat-
taa ottaa huomioon.

Nama kaksi ndkokulmaa taytyisi saada mukaan
ohjepakettiin inspiroivalla ja selkealld tavalla ja
ohjepaketin taytyy antaa lukijalle vastaukset ja tuki
néilld kahdella osallistumisen tasolla.

3.4.3. Benchmarkkaus

Benchmarkkaus oli yksi taustatutkimuksen tyo-
kalu. Tutkin taustaselvityksena yhteisollisen kau-
punkikulttuurin lahtokohdista tehtyja olemassa
olevia ohjeistuksia saadakseni referensseja sii-
td, mika ohjeistuksissa toimii hyvin ja mika ei.
Lisdksi tutkin muotoilun metodeja esittelevia
tyokalupakkeja ymmartddkseni keinot, joita
muotoilun ammattilaiset kayttavit laatiessaan
ohjeistuksia. Pyrin analysoimaan benchmark-
kauksen kautta loytamidni ohjeistuksia oman
tyoni nakokulmasta ja poimimaan niistd hyvid
ominaisuuksia ja ideoita, mutta myds huonoja
tapoja ilmaista asiat, valttdakseni samanlaiset
sudenkuopat. Benchmarkkaus oli hyva tausta-
tutkimuksen muoto oman suunnitteluprosessin
alussa. Se auttoi inspiroimaan ja laatimaan ta-
voitteet ohjepaketille, seka kiinnittiméaan huo-
miota toimiviin yksityiskohtiin.

Benchmarkkauksen kautta 16ytamani kaupunki-
kulttuuriin liittyvat ohjepaketit ovat hyvin mo-
nipuolisen joukon tekemia ja siksi niiden laatu
vaihtelee suuresti. Yleensd ldhtokohtana on ollut
halu koostaa paketti, jossa kiteytetaan projektin
idea ja tirkeimmat huomioon otettavat seikat
niin, ettd konseptin toistaminen uudessa ym-
paristossda on mahdollisimman helppoa. Muo-
toilun metodeja esittelevat tyokalupakit ovat
yleensd muotoilun alan ammattilaisten tekemid
ja turhan raskaita ja yksityiskohtiin asti menevid
taman opinndytteen puitteissa tehtdvan ohjeis-
tuksen kannalta katsottuna. Kolme tutkittua oh-
jepakettia esitellaan tarkemmin liitteessa 1.

Benchmarkkauksen kautta tehtyjen huomioi-
den, sekd Yhteismaan kanssa aiheesta keskus-
tellessa esille tulleiden toiveiden yhteissummana
pystyin méaritteleméan tavoitteet Siivouspéival-
le tehtaville ohjeistukselle. Ohjeistuksen taytyisi
olla:



Positiivinen. Asiat taytyy kertoa kannusta-
vaan savyyn, el katkeroituneesti, vaikka kaik-
ki e1 aina sujuisikaan suunnitelmien mukaan.
Lannistunut ote asioihin ei houkuttele ketaan
tekeméin ja osallistumaan.

Inspiroiva. Kun esittaa asiat mahdollisimman
inspiroivasti, on helpompi motivoida thmisia
osallistumaan.

Lyhyt ja ytimekas. Monikymmensivuista, yk-
sityiskohtiin menevdd ohjeistusta ei kukaan
jaksa lukea. Ohjeistuksen tarkoituksena on
antaa hyva yleiskasitys aiheesta ja inspiroida
tekemddn, el mennd tarkkoihin yksityiskoh-
tn.

Lisaa infoa kotisivuilta, kaiken ei tarvitse olla
mukana paketissa, vaan ohjeistus voi ohjata
cteenpdin esimerkiksi kotisivuille. Tama tu-
kee ohjeistukselle asetettua tavoitetta olla ly-
hyt ja ytimekds kokonaisuus.

Looginen kokonaisuus. Asiat taytyy ilmaista
loogisessa jarjestyksessd ja selkeinda kokonai-
suuksina.

Helppokayttoinen. Interaktitvisuuteen perus-
tuva malli voi olla joillekin litan monimutkai-
nen kayttaa.

Visuaalisesti miellyttava. Visuaalisuus hou-
kuttelee lukemaan ja inspiroi tekemaan. Iloi-
set varit antavat tolminnasta positiivisen ja
iloisen kuvan. Rento ja huoleton ote.

Sitvouspéivan graafinen ilme, kuvakerronta
ja varimaailma. Visuaalinen tunnistettavuus
auttaa yhdistamaan ohjeistuksen Siivouspéi-
van konseptiin.

Benchmarkkaus oli hyvin tehokas tapa tutustua
atheeseen, ja sen tuella pystyin hahmottelemaan
rautalankamallin Siivouspaivasta tehtavaa oh-
jeistusta varten. Halusin tehda ohjepaketin, jota
on mahdollisimman helppo lukea sellaisenkin,
joka ei ole kovin tottunut tietokoneen kayttdja-
na. Ohjeistuksen loppukayttdja ei valttamatta
tule samanlaisista tictoteknisista lahtékohdista
kuin olemme Suomessa tottuneet. Koska ohjeis-
tusta on tarkoitus lahettaa eteenpéin sdhkoisessa
muodossa, olisi sille paras ja toimivin muoto olla
pdf-muotoinen dokumentti. Halusin kuiten-
kin tuoda jonkinlaista interaktiivisuutta ohjeis-
tukseen, ja péditin toteuttaa interaktiivisuuden
linkkeina, joiden avulla voi hypéta ohjeistuksen
sisalla sivulta toiselle, tai Siivouspaivan kot-
sivuille. Talla ratkaisulla valttyisin siltéd, ettd pa-
kettiin taytyisi tuoda suuri médrad tekstid. Lisa-
teksteja voi lukijan ohjata lukemaan kotisivuilta.
Logojen ja muiden materiaalien esittelysivun
voisin linkittdd viemaan suoraan Siivouspaivian
kotistvulle, josta kyseinen materiaali 16ytyy.

Visuaalisuutta ja Siivouspaivan brandida sai-
sin ohjeisiin mukaan piirtdimalla Siivouspédivan
muotomaailmaan ja visuaaliseen ilmeeseen tu-
keutuvia kuvia ja kayttdmalla Siivouspidivan
logossakin kaytdssd olevaa varimaailmaa ja Sii-
vouspaivan graafiseen ohjeistukseen maariteltya
fontua.



3.5. Siivouspaivan ohjeistuksen
suunnitteluprosessi

3.51 Prosessi

Tehtavanani oli suunnitella Siivouspdivan jar-
jestamisen tueksi tarkoitettu ohjepaketti koko-
naisuudessaan; ohjeistuksen sisélto, tekstit seka
graafinen ilme. Ohjeistuksen suunnitteluprosessi
koostui karkeasti viidestd vaiheesta. Nama oli-
vat: 1. tavoitteiden ja kohderyhman maarittely
2. rautalankakehyksen luominen 3. sisallon tuot-
taminen 4. graafinen suunnittelu ja 5. ulkonadn
ja sisallon viimeistely. Lahes jokaisessa vaiheessa
tyoskentelin yhdessa Yhteismaan kanssa, ja siten
voikin sanoa etta ohjepaketti syntyi yhteissuun-
nittelun tuloksena.

Ohjepaketin suunnittelu alkoi hahmottelemalla
benchmarkkaukseen pohjautuvien l6ytojen, sen
hetkisten paivan jarjestamiseen liittyvien tie-
tojeni, sekd Siivouspaivan kotisivuilta 16ytyvan
tiedon perusteella ohjepaketin sisallosta rauta-
lankamalli. Hahmottelemani malli sisalsi osiot
muun muassa paivan markkinoinnista, ihmisten
aktivoinnista ja muista kaytannon asioista.

Rautalankamalli ja sithen littyva erilaisten
osa-alueiden ymmarrys toimi tukena myos ta-
man opinnaytteen luvussa kaksi esitellylle yh-
teisollisen kaupunkikulttuurin analyysille. Rau-
talankamallin avulla pystyin hahmottamaan eri
osa-alueita, jotka toimivat tukena purkaessani
yhteisollisen kaupunkikulttuurin  ilmiétd pie-
nempiin osiin.

Prosessin  alkuvaiheessa Yhteismaan kanssa
atheesta keskustellessa ohjeistuksen tavoitteet
kirkastuivat. Tarkeimmaksi esille tulleeksi ta-
voitteeksi nousi, ettd ohjeistuksesta taytyy tehda
mahdollisimman positiivisen tuntuinen ja ke-
vyt niin ettd siitd jda tunne, kuinka hauskaa ja
helppoa paivan jarjestaminen on, eikd vaadi ke-
neltdkdan suuria panostuksia tai painavaa orga-

nisaatiota taakseen. Ohjeistuksessa taytyisi olla
humoristinen ja iloinen ote. Kaikki negatiivinen
olist hyva jittda pois tai yrittdad ilmaista asiat
mahdollisimman positiivisella tavalla. Esimer-
kiksi rautalankamalliin hahmottelemani “Mika
vol menni vikaan” -sivu oli Seppaldn ja Blom-
bergin mielesta syyta jattdd pois sen negatiivisen
savyn vuoksi. Kaytdnnon esimerkkien kautta
ohjeistuksessa voisi kertoa hyvia kokemuksia sii-
td, kuinka asiat on Helsingissd jarjestetty. Tér-
keita avainsanoja ohjeistukselle oli: inspiroiva,
iloinen, motivoiva, kevytrakenteinen, positiivi-
nen ja selked.

Sitvouspéivasti el ole olemassa kovin paljoa kir-
jallista dokumentaatiota, joten kaytannossa Yh-
teismaan haastattelut ja yhteissuunnittelutapaa-
miset olivat paras, luotettavin ja toimivin keino
saada ensikdden tietoa piaivan jarjestimisestd.
Saadakseni lisaa yksityiskohtaisempaa tietoa
kontekstista ja tutustuakseni kunnolla Siivous-
patvan jarjestaimiseen liittyviin seikkoihin ja vai-
heisiin, pidimme suunnitteluprosessin alkuvai-
heessa atheesta workshopin yhdessd Yhteismaan
Pauliina Seppélan ja Jaakko Blombergin kanssa
Yhteismaan toimistolla. Workshop-muotoinen
tyoskentelytapa oli hyva tapa saada Yhteismaal-
ta irti niin paljon faktoja ja "hiljaista tietoa” kuin
mahdollista aiheeseen littyen. Workshopissa
kavimme askel askeleelta, tekeméani rautalanka-
mallin tuella lapi paivan jarjestimiseen littyvat
tarkeat seikat, jotka paivan jarjestamisesta kiin-
nostuneiden thmisten on hyva ottaa huomioon.
Workshopin tulosten perusteella pystyin kehit-
tamaan ohjeistusta eteenpdin, rakentaen sita
rautalankamallin paalle niin, ettd rakenteesta
saatiin looginen ja jarkeva, kaikki tarkeat koko-
naisuudet huomioonottava.

Kun ohjeistuksen tavoitteet oli ndin méadritelty ja
rakenne hahmoteltu, aloin tygstiméain sisaltoa
tarkemmin. Tama oli tyon osista haastavin, silla
sithen liitty1 paljon sisdllon ja lauseiden hiomis-
ta, jotta ohjeista saataisiin yhtaikaa selkeat ja
mahdollisimman yksinkertaiset, mutta kuitenkin
innostavat. Oli haastavaa saada teksteista mai-
nosmaisen myyvat mutta samaan aikaan maan-



laheiset ja inspiroivat.

Opinndyteprosessin atkana tapasin Yhteismaan
Blombergia ja Seppalda tasaisin valiajoin, j ka-
vimme yhdessa lapi ohjeistusta, sen termistoa,
ilmaisutapoja ja ulkonakéd. Valmistelin tapaa-
misiin materiaalin, joka oli yleensé tuloste ohje-
paketista sen senhetkisessd tilassa. Tulosteeseen
oli helppo ja nopea tehdd muistilnpanoja post it
-lapuille ja my6hemmin paivittaa ne taitto-ohjel-
ma Adobe InDesignissa. Tyoskentelytapa oli toi-
miva ja sain nopeasti ja tehokkaasti kirjattua ylos
kaikki tapaamisissa esille tulleet asiat. Tapaamis-
ten jalkeen paivitin ja muokkasin ohjeistusta saa-
mieni kommenttien perusteella eteenpain.

Lyhyiden, mainosmaisten tekstien vuoksi taytyi
kaytettavan termiston suhteen tdytyi olla eri-
tyisen tarkka, ettei ohjeista tulisi lian vakavan
ja vaikean tuntuisia. Pohdimme Blombergin ja
Seppalan kanssa paljon esimerkiksi “Licences
and laws” -osuutta ja paatimme vaihtaa sen ni-
meksi " Taking others into consideration”, jotta
kokonaismielikuvasta tulisi mahdollisimman po-
sitilvinen, mutta sanoma sailyisi samana. Samoin
virallisen kuuloinen "Marketing” -sana vaihdet-
tiin maanldheisemmaksi otsikoksi ”Spread the
word”. Ohjeistukseen lisdttiin  info-ikkunoita,
joissa kerrotaan Yhteismaan roolista, tai koke-
muksen kautta, kuinka paivin jarjestamiseen
littyvat seikat ovat Helsingissd sujuneet. Néin
ohjeistukseen saatiin mukaan kerronnallisuutta.

New media for the third
sector -kurssi 5/13

2/]4 Opinnayterojektin aloitus

Ohjeistuksen
rautalankamalli

Taustatutkimus

Cleaning Day -videon
kasikirjoitus

Sisallon tyosto

8/14  Graafinen viimeistely

9/]4 Sisallon viimeistely

Ohjeistuksen luovutus

10/14
/ Yhteismaan kayttoon

Ohjeistuksen kayttéonotto ja
paivitykset tarvittaessa

Kuva 37. Opinnaytteen produktiivisen osan prosessi
ja aikataulu



3.5.2. Graafinen ilme

Kun ohjeistuksen sisallon runko ja sivujarjestys
oli kunnossa, pystyin panostamaan ohjeistuksen
graafiseen ulkondkoon. Yhteismaalla on Sii-
vouspaiville médritelty varipaletti, ja logossa on
hyvin vahvoja visuaalisia elementteja. Halusin
kayttad naita visuaalisessa kerronnassa, jotta oh-
jeistuksesta tulisi Siivouspéivan brandin mukai-
nen. Kéytin ohjeistuksessa Siivouspéivan logon
vireja ja poimin kuvitukseksi logosta erilaisia
elementtejd, kuten erivérisia nappeja. Lisaksi
piirsin sarjakuvan Siivouspaivaan osallistumi-
sesta, jossa piirretyn hahmon avulla kuvataan
yksinkertaistetusti paivan eri vaiheet ja aktivi-
teetit yksinkertaisimmalla osallistumisen tasolla.
Ensimmaiset piirtimani hahmot eivat Seppaldn
mielestd kuitenkaan olleet tarpeeksi Siivouspai-
van graafisen ilmeen ja logon mukaisia ja niiden
kanssa painiskelin melko paljon.

Siivouspéaivan logon on suunnitellut vuonna
2012 ensimmaisen Siivouspaivan jarjestamisen
yhteydessa kuvittaja ja kuvataiteilija Ossi Pirko-
nen. Pirkosella on hyvin omaleimainen kdden-
jalki ja olinkin aika skeptinen sen suhteen, onko
tarkoituksenmukaista edes yrittda tehdé piirrok-
siset samalla tyylilli. Ensimmaisissd luonnoksis-
sani en edes yrittanyt hakea Pirkosen kuvakielta
vaan hain tarkoituksellisestt hahmoissa tdysin
erilaista kuvamaailmaa. Kéytin olemassa olevia
elementteja logosta, kuten kahvikuppeja ja lau-
tasia, mutta hahmot piirsin itse Adobe Illustrato-
rilla yksinkertaisina viivapiirroksina. Seppélan
mielestd oli kuitenkin tirkead, ettd ohjeistuksen
kuvakieli pysyy samanlaisena kuin Siivouspii-
van logo, ja niinpa aloin kehittdmaan hahmo-
ja eteenpdin vastaamaan paremmin toivottua
graafisuutta. Lopullisista hahmoista tuli alku-
peraisia hahmoja persoonallisemmat, kun ne
saivat padlleen vaatteet ja kasvonpiirteet, mutta
pysyivat edelleen kaksiulotteisia, kuten muu Sii-
vouspaivan kuvamaailma. Viimeistellyt hahmot
ja jatkavat mielestani hyvin logon maailmaa, ol-

len kuitenkin oma kokonaisuutensa.

Kuva 38. Ossi Pirkosen piirtama Siivouspaivan logo

Kuva 39. Ensimmaiset viivapiirroshahmot
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Kuva 40. Siivouspaivan ilmeen ja kuvamaailman
mukaiseksi paivitetyt piirroshahmot



Graafisen asettelun ja kokonaisilmeen viimeis-
telyyn konsultoin graafista suunnittelijaa Neea
Laaksoa. Haneltd sain hyvia ohjeita ja vinkkeja
muun muassa dokumentin taustagridin luomi-
seen ja erl teksti- ja kuvaelementtien asetteluun
taustagridia tukena kayttden. Laakso kehotti
myo6s tutkimaan erilaisten fonttikokojen ja pak-
suuksien suhdetta toisiinsa, ja sitd kautta teke-
maan ohjeistuksen lukijalle typografisia takyja.
Laaksolta sain hyvid vinkkeja sithen, kuinka
tuoda yksinkertaisilla ratkaisuilla Siivouspéi-
van graafista ilmettd ja logon muotomaailmaa
enemmidn mukaan ohjeistuksen ulkonakoko-
konaisuuteen. Esimerkiksi aluksi pyoreat arkin
kehykset Laakso chdotti vaihtamaan epédsym-
metrisempéddn, enemman Siivouspaivan logon
maailmaa muistuttavaan. Graafisen suunnitteli-
jan konsultointi tassd vatheessa tyotd oli todella
hedelmallista ja auttoi ohjeistuksen ulkonaolli-
sessa viimeistelyssd huomattavasti.

3.5.3. Ohjeistuksen viimeistely

Ohjeistuksen suunnitteluprosessi alkoi kevaalld
2014 ja viimeistelin ohjeistuksen kesén ja alku-
syksyn 2014 aikana, jolloin kdvimme ohjeistuk-
sen vield kertaalleen 1dpi Yhteismaan Blomber-
gin ja Seppédlan kanssa. Blombergia ja Seppalaa
arvelutti edelleen laki- ja lupa-asioita kasittele-
van sivun ilmaisutavat, joiden kanssa olisi oltava
tarkka, jotta ne eivat pelottaisi potentiaalisia jar-
jestdjid pois. Ulkonaodlliset ratkaisut puolestaan
saivat hyvaa palautetta, etenkin vinoon kalliste-
tut arkin kehykset miellyttivat.

Viimeistelin ohjeistuksen Blombergin ja Sep-
paldn kanssa esille tulleiden muutostoiveiden
mukaiseksi. Latasin sekd Adobe InDesignilla
tehdyn taittotiedoston, ettd pdfiksi tulostetun
version Yhteismaan kayttamaan Google Drive
-tiedostonjakokansioon. Sieltd Yhteismaa vol
poimia tarvitsemansa tiedostot ja tehda tarvit-
taessa muokkauksia InDesign tiedostoon.

Kuvat 41]ja 42. Siivosupaivan ohjeistuksen ohjeistuksen tekoprosessi.
Pauliina Seppala ja Jaakko Blomberg Yhteismaan toimistolla.



3.6. Cleaning day how to? -
Siivouspaivan ohjeistus

3.6.1. Siivouspaivan ohjeistuksen sisaltd

Lopullinen Siivouspéivan jarjestamista ja ulko-
maille levittamista varten tehty ohjeistus antaa
kattavan kuvan siitd, mikd on Siivouspaivd, mi-
ten pdivadan voi osallistua, miten se jarjestetaan
ja millaisia asioita kannattaa ottaa huomioon,
jos haluaa tehda tapahtumasta suuremman
skaalan kirpputoripdivan. Kokonaisuus sisaltaa
seuraavat osa-alueet:

TAKING PART IN
CLEANING DRY

~—
llldd

A set of tips on how to bring

the Cleaning Day to your neighborhood

Kuva 43

Ohjeistuksen kansi (kuva 43)
Ohjeistuksen sisallon esittely

Sitvouspéivan esittely; kuinka péiva
sal alkunsa ja mistd on kysymys (kuva 44)

Kuvia Helsingin Siivouspaivista (kuva 45)

Sarjakuvamainen esitys siitd, kuinka Sii-
vouspdivddn osallistutaan myyjana (kuva 46)

Introsivu Siivouspaivian aktiivisemmalle
Jjarjestamiselle

Thmisten aktivointi, mikd motivoi ja
kuinka aktivoida

THIS IS
CLEANING DAY

P2200000002 00000 QP0Q

Cleaning Day sarted i Helsink spread all ver inkand and you can aiso -
make t « neighborhood. Cleaning Day is a new day of celebration

for friends of secondhand and urban culture.

The ide;

g one day anyone can set up @ flea market
stand anywher apark

y want to n their home, street o

Cleaning Day turns cities into giant

secondhand markets, where anyone can

sell or give away their old things, as well as
make the neighborhood’s best finds,

A group of volunte
dea and the frst Cle
monts afer

active people started
 was organized in May 20

During
secondhand iter

The idea of Clening Day is to make re sy
8 _— T - one man's trosh is another man's treasure -
wwwicleaningday.org ) as well as creating dynamic and responsible

urban culture.
@ year: every May on a Saturday
August

ating o the day. There is

it by participating.

Click here
for more info

e cleans after themselves,

Anyone can participate to Cleaning Day!

Kuva 44

Here are some pictures from the
past Cleaning Days in Helsinki.

PICTURES

Pictures by: Jaakko Blomberg, Venla Helenius, Milla Ruuska

Kuva 45

HOW TO
PARTICIPATE

It is as simple as this: )

EE,%BQ &
v{

Set up your own fleamarket
stand during the Cleaning Day.

Don't forget to clean and take

away your extra stuff at the
end of the day.

Mark your spot on the map at
www.cleaningday.org.
It only takes a minute!

Do you want to be more involved
in organizing the Cleaning Day?

Then keep reading!

Kuva 46



Markkinoint ja sanan levittiminen

(kuva 47)

Muiden ithmisten huomioon ottaminen
eli luvat ja viranomaisneuvottelut

Rahoitusmahdollisuudet, yhteistydkumppa-
nit ja niiden hankkiminen (kuva 48)

Erilaisten paivadan littyvien materiaalien
esittely (kuva 49)

Siivouspaivan arvot

Yhteismaan yhteystiedot
ja ohjeistuksen krediitit (kuva 50)

*Ohjeistus on nahtivissa kokonaisuudessaan
opinnaytteen liitteena 3.
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E

SP
THE WORD

i ips how
The great thing is that promoting doesn't require any budget.

In Finland it all started from a Facebook
page that got over 5000 likes in a few days

(@) 5ct0 @ Fcebonk. Tuiteror atersocial medi page or roup | coudbe for
example a Facebook group for you borhood. Use the power of sacial

Press got interested and that way the first
media where critical masses ar easiy

Cleaning Day got more visibility.

(@) 5 you fiends ojoin an spread the ward. Your fendsar kel o be into
same things as you.

Find something similar n your own city from Facebook or other social media,
that meets the values and the idea ofthe Cleaning Day. Contact the people, ask
them to join and spread the word.

@ Consee ansting he CleaningDay webseto you own anguage o sdd

some locel content. We give you the materiels, you only need to do the trans-
Tations and we'll do th rest!

We offer free materials for you to use.

@ Soread printed posters around your neighborhood and city. Look at the examples at the end of these tips.

Send press releases 1o your local newspapers (0 get more isibilty

PARTNERS AND
FUNDING

P00 OPTRQRTIODDO

The important thing to point out is that:
FINLAND/ In Helsinki a non profit organization callzd
Yhteismaa NGO (www.yhteismaa.filen)
is organising the Cleaning Day
and some side events.
In other cities in Finland the local
people are in charge.

You don’t need any money for making
the Cleaning Day happen!

Since the Cleaning Day has no official organizer, each
participant themself acts as an event organizer, and the
day is happening because of the people participating!

We take care of the web service and other materials and failtes exper-
ses. If you want to print posters and spread the word on Facebook,
0 ahead! For bigger marketing investments, you can try to get partners
and funding.

Please note that that all the commercial partners should support
Cleaning Day values and the Cleaning Day brand. Please always
contact Yhteismaa in matters concerning partnerships and funding.
Our contact information i at the end of these tips

Click here
to read more
about our
values

Kuva 47
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www. CLEANING DAY.org

COMMON
RESOURCES

To make it as easy for you as
possible, we have a lot of open
and free materials under the
concept of Cleaning Day for
you to use!

Cleaning Day website that you
can localize to your own language
and culture.

The Cleaning Day
Visual identity

The map on our website

Customizable Templates
for posters, press releases,

In addition to these materials, we pricetags and letters

can also support you by giving
you ideas on social media
updates and other concrete ways
to inpspire people.
Contact us for more information.

Kuva 49

Is there something else you are wondering
about? Don’t hesitate to contact us.

CONTACT
US

We would love to hear about you
and help you with anything.

pauliina@
yhteismaa.fi

jaakko@
yhteismaa.fi

tanja@
yhteismaa.fi

Please send us feedback on this set of tips
These tips are still a work in process and
we will update them based on your feedback.




3.6.2. Yhteisollisen kaupunkikulttuurin
elementit Siivouspdivan ohjeistuksessa

Ohjeistuksesta on tunnistettavissa kaikki luvun
kaksi case-esimerkkitutkimuksen kautta esitel-
lyt yhteisolliselle kaupunkikulttuurille tyypilliset
elementit ja toiminnan osa-alueet. Ohjeistuksen
tekoprosessi toimikin taustatutkimuksena ja ai-
heeseen perehdyttavana konstruktiivisena muo-
toiluprosessina luvulle kaksi. Taman yhteyden
tunnistaminen on opinnaytteen kokonaisuuden
ja prosessin kannalta tarkead. Seuraavaksi poh-
ditaan eri elementtien osuutta Siivouspidivan
jarjestamisen ohjeistuksessa.

Tapahtuman synty:

Siivouspdivan syntytarina, kuinka se lahti kay-
tannossa yhdestd statuspdivityksestd ja sithen
liittyneesta keskustelusta, on mielenkiintoinen ja
inspiroiva. Tarina on osana Siivouspaivan esit-
telysivua jossa kerrotaan lyhyesti koko paivan
idea.

Osallistumisen hyddyt ja ihmisten aktivointi:
Siivouspéivaan osallistumiseen on monia syita.
Naéitd ovat siitd saatavat erilaiset palkkiot, mutta
ennen kaikkea osallistuminen on hauskaa. Ih-
misten aktivoinnille ja motivoinnille on ohjeis-
tuksessa oma sivunsa.

Organisaation rakenne:

Siivouspéivan takana toimii Yhteismaa ry, jolla
on vastuu ja rooli tietyissd asioissa, mutta thmi-
set tekevit paivan osallistumalla sithen. Ohjeis-
tuksessa kerrotaan Yhteismaan roolista paivan
luojana ja Helsingissda toimintaan vaikuttavana
taustaorganisaationa. Ohjeistuksen lopussa on
Yhteismaan yhteystiedot ja kehotetaan otta-
maan yhteytta kysymyksissa ja muissa mieltd
askarruttavissa asioissa.

Sosiaalinen media:

Sosiaalinen media on Siivouspaivalle tarked
viestinnan, markkinoinnin ja ihmisten aktivoin-
nin kanava. Rummuttamalla Siivouspaivaa sosi-
aalisessa mediassa, voi aktivoida ihmisid mukaan

liittymadn paivddn ja levittad pdivan sanaa. So-
siaalinen media tulee mukaan ohjeistuksessa
osana ihmisten aktivointia, sekd Siivouspéivan
sanoman levittimista.

Tila:

Siivouspéivan ideana on ottaa kaupunkitilat hal-
tuun uudella tavalla, niita kunnioittaen. Tilojen
kaytté on ohjeistuksessa kasitelty otsikon “taking
others into consideration” alla.

Materiaalit:

Siivouspéivaan littyen on saatavilla paljon eri-
laista materiaalia aina logoista lehdistétiedo-
tepohjiin. My6s erilaiset Yhteismaan luomat
sosiaalisen median statuspaivitykset voi lukea
”markkinointimateriaaliksi”. Materiaaleille on
ohjeistuksessa oma sivunsa.

Lait ja byrokratia:

Yhteismaa ei halunnuy kayttaa ohejistuksessa
virallisia ja savyltaan ehkd negatiivisia termeja
”laki ja byrokratia”, vaan aihetta kasitellaan ke-
vyemmin otsikon “taking others into considera-
tion” alla.

Liiketoiminta:

Siivouspéivan jarjestimiseen on mahdollista et-
sid yhteistydkumppaneita jotka auttavat kulujen
jakamisessa. Litketoimintamallin kehittiminen
on Yhteismaallakin ty6n alla, mutta se on alue,
joka e1 tahan ohjeistukseen suoranaisesti kuulu-
nut. Ohjeistuksessa yhteistyokumppanikuvioissa
kehotetaan olemaan yhteydessda Yhteismaahan.

Skaalautuvuus

on tarkein syy miksi ohjeistus tehtiin. Sitvouspai-
va on helposti monistettavissa ja skaalattavissa
erilaisiin ympdristéihin, ja se pyritddan ennen
kaikkea ohjeistuskokonaisuudessa tuomaan esil-
le.



3.6.3. Ohjeistuksen
kayttoonaktivointi ja kehitysmahdollisuuksia

Siivouspdivan jarjestamisesta tehty ohjeistus on
yksi esimerkkitoteutus siitd, kuinka muotoilija
voi osallistua yhteisollisen kaupunkikulttuurin
tekemiseen ja tukemiseen. Opinndytteen puit-
teissa tehty ohjeistus on tarkoitukseensa wvii-
meistelty kokonaisuus, mutta opinnayteprojek-
tin padttymisen ei tarvitse merkitd ohjepaketin
kehittamisen loppumista. Ohjepakettia voi tar-
vittaessa edelleen muokata, ja sen eteen tehtyd
tyota voi hyédyntaa muissa yhteyksissd. Seuraa-
vaksi pohdin, kuinka ohjeistusta voi hyodyntaa
sen alkuperaisen tarkoituksen lisaksi.

Sosiaalinen media ja internet astuu mukaan
kuvaan ohjeistuksen viimeistelyn jalkeen siind
vaiheessa, kun on aika tehda ohjeistuksesta jul-
kinen, jakaa sitd eteenpdin ja aktivoida se kéyt-
toon. Ohjepaketti on opinndytetydn puitteissa
luovutettu Yhteismaa ry:lle ja he saavat jakaa ja
muokata sitd tarvittaessa parhaaksi nakemalladan
tavalla.

Yhteismaan on tarkoitus jakaa ohjeistusta sah-
kéisessa muodossa heihin yhteytta ottaville ta-
hoille, jotka ovat kiinnostuneita Siivouspdivas-
td, ja mahdollisesti sen jdrjestamisestd omassa
maassaan, kaupungissa tal naapurustossaan.
Oheistus on pdf-muotoinen interaktiivinen tie-
dosto, jota on helppo ldhettdd esimerkiksi sah-
kopostin vilitykselld. Ohjeistus on tarkoitus si-
sallyttda mukaan myos Siivouspaivin uudelle,
englanninkieliselle kotisivustolle kun se valmis-
tuu vuoden 2014-2015 aikana.

Ohjepakettia varten olen laatinut InDesign tait-
topohjan, johon on madritelty erilaiset master-si-
vut ja varimallit. Siivouspdivan logosta poimitut
varit noudattavat Siivouspaivan graafista ilmetta
ja ohjeistuksessa kaytetty fontti on Siivouspaivin
visuaalisen ilmeen mukainen. Valmista taitto-
pohjaa kayttimalla, on Yhteismaan helppo luo-
da ohjeistukseen lisad sisdltoa, tai kdyttaa pohjaa
muiden tarvitsemiensa dokumenttien luomi-

seen, joihin halutaan samanlainen Siivouspéi-
van ilme. Tama toki vaatii InDesignin kayttotai-
toa ja kayttolisenssin, mika saattaa asettaa rajoja
kaytolle.

Ohjeistus on laadittu kokonaisuutena, joka pitda
sisalladn paapiirteissaan Siivouspaivan jarjesti-
miseen liittyvat seikat. Ohjeistus ei kuitenkaan
tallaisenaan pureudu kovin syville aithealueisiin.
Ohjeistuksen taittopohjaa ja olemassa olevaa
sisaltérunkoa voist siten kdyttaa alustana myo6s
yksityiskohtaisemman ohjeistuksen laatimista
varten. Jos halutaan esimerkiksi kertoa seikkape-
raisemmin erilaisista markkinointiponnistuksista
tai keinoista kdyttaa sosiaalista mediaa thmisten
aktivoinnissa, vol ohjeistukseen lisita kyseista
materiaalia.

Ohyjeistuksen aktivoimiseksi on kotisivujulkaisun
ja sahkopostilla lahettamisen ohella tehtavissd
monenlaisia toimenpiteitd. Valmiista ohjeistuk-
sesta vol poimia osakokonaisuuksia sivu ker-
rallaan, ja julkaista irrotettuja kokonaisuuksia
esimerkiksi  Sitvouspdivan  englanninkielisella
Facebook sivulla. Niain saadaan ohjeistuksen
avulla atheeseen liittyvad lisasisaltod Facebook
seindlle ja aktivoitua seindd seka yhteison kes-
kusteluja Sitvouspaivan tapahtumien ulkopuo-
lella. Oheistuksesta irrotettuja kokonaisuuksia
voi kéyttaa keskustelunavaajana ja kysella Face-
bookissa hyvia vinkkeja esimerkiksi ohjeistuksen
sisallon muokkaamiseen tai yhteisén omia koke-
muksia ohjeistuksen kasittelemistd aiheista.

Samaan tapaan ohjeistusta voi kdyttaa pohjana
esimerkiksi sosiaalisen median mikroblogisovel-
luksien, kuten Tublr. -tililla. Mikroblogiin voi
luoda ohjeistuksen eri kokonaisuuksista blo-
gipostaukset, joissa ohjeistuksessa esiteltythin
atheisiin voidaan perehtyd syvemmin ja yksi-
tyiskohtaisemmin ja saada siten enemman yksi-
tyiskohtaista sisalt6d. Ohjeistus vot siis toimia eri
osa-alueiden esittelynd, jota sitten postauksessa
syvennetdan seikkaperdisemmin ja yksityiskoh-
taisemmin.



Ohjeistusta varten piirtamidni  kaksiulotteisia
hahmoja voi soveltaa erilaisissa lisimateriaaleis-
sa. Niille voi kehittdd lisda erilaisia aktiviteetteja
ja niiden avulla voi kuvailla muitakin Siivous-
paivaan liittyvid aktiviteetteja, kuten esimerkiksi
kierratyspisteiden toimintaa. Hahmoja voi kayt-
taa laajalti hyviksi erilaisissa markkinointimate-
riaaleissa ja luoda hahmoista Siivouspaivin mas-
kotteja, jotka kohtaavat erilaisia Siivouspdivan
seikkailuja ja haasteita. Hahmojen avulla voi-
daan kertoa tarkemmin esimerkiksi Yhteismaan
roolista Siivouspdivdn organisoijana. Tall6in
valtytaan silta, ettd Siivouspaiva identifioituu li-
kaa esimerkiksi Seppaldan tai Blombergiin, jol-
loin sen omistajuus on helpompi ottaa haltuun
muissa maissa ja ymparistoissa.

Naistd ndkokulmista tarkasteltuna, opinnaytteen
puitteissa tehty ohjeistus on vasta projektin alku.
Oheistukseen tehtyd tyotd voi hyddyntda monin
eri keinoin Siivouspdivdn markkinoinnissa ja
tunnettuuden kasvattamisessa.

How to participate in Cleaning Day?

Mark your stand on the map at
www.cleaningday.org

b=

.
N
Take your fleamarket stand out
when the day is on

Kuva 51. Esimerkki siita kuinka ohjeistusta varten
piirretyilld hahmoilla voi kuvata erilaisia aktiviteetteja

5/
Don’t forget to clean and take away
your extra stuff at the end of the day




3.6.4. Kokemukset prosessista

Sitvouspdivan jarjestamistd, ja ulkomaille levit-
tamista kasittelevan ohjeistuksen tekoprosessin
aikana tutustuin Yhteismaa ry:n toimintaan ja
rooliin Siivouspdivin luojana ja taustavoimana.
Perehdyin aiheeseen suunnitteluprosessin kaut-
ta, muun muassa yhteissuunnittelutapaamisissa.
Tekemalld ohjeistuksen padsin mukaan kaupun-
kikulttuuritapahtuman jarjestamiseen ja yhtei-
solliseen toimintaan kdytdnnon kautta. Tutus-
tumalla Siivouspadivadn, ja analysoimalla sithen
liittyvia eri toimintoja ja osa-alueita, prosessi toi-
mi samanaikaisesti taustatutkimuksena luvussa
kaksi esitetylle yhteisollisen kaupunkikulttuurin
syvillisemmélle analyysille.

Ohjepaketin tekemisen kautta opin ymmarta-
maan Yhteismaan roolin Siivouspédivan jérjes-
tdmisessd ja mitd kaikkia asioita Yhteismaan
taytyy ottaa huomioon, organisoida ja jdrjes-
tdd paivan onnistumiseksi. Oivalsin myos, ettd
kaikki mitd Yhteismaa tekee, on heiltd taysin
vapaachtoista ja he tekevit sitd omasta motivoi-
tuneisuudestaan ja innostuksestaan aiheeseen.
Yhteismaa uskoo omaan tekemiseensa ja luottaa
sithen, ettd my6s muualta 16ytyy ithmisid jotka
voivat innostua samasta aiheesta.

Tekemalld ohjeistuksen yhdessa Yhteismaan
kanssa, paasin hetkeksi osaksi heidan yhteis6dén,
tarkkailemaan toimintaa sisaltd pain. Tekemalla
ohjeistuksen sain konkreettista kdytannon koke-
musta siitd, mitd muotoilija voi esimerkiksi kau-
punkikulttuuritapahtuman puitteissa tehda. Mi-
nun taytyl muotoilijana 16ytda oikeat keinot ja
tyokalut saadakseni Yhteismaan toimijoista irti
Sitvouspdivan jdrjestdmiseen liittyvat keskeiset
seikat niin, ettd ohjeistuksen sisallostd tuli kaikki
ennalta asetetut vaatimukset tdyttiva, kattava ja
todenmukainen. Tédssd yhteissuunnittelutapaa-
miset osoittautuivat toimivaksi tyoskentelytavak-
si. Muotoilijana valmistelin tapaamisten mate-
riaalit ja opin, kuinka tirkedd on valmistautua
tapaamisiin toimivilla tukimateriaaleilla, jotta
tapaamisista saadaan techokkaat ja tuottoisat.
Mahdollisimman hyvan lopputuloksen takaami-

scksi minun tdytyl osata kuunnella Yhteismaan
toiveita ohjeistuksen suhteen, osata kysya oikeat
kysymykset ja luottaa sithen ettd he ovat atheen
aslantuntijoita ja ckspertteja. Muotoilijana mi-
nun tiytyl osata muokata Yhteismaan tieto ja
Siivouspéivaan liittyva arvot ohjepaketissa vi-
suaaliseen ja sanalliseen, ymmaérrettivaan ja
tavoitteet tayttavddn muotoon, ja siten konkre-
tisoida Yhteismaan kokemuksen ja tckemisen
kautta oppima Siivouspdivan jarjestamiseen
liityyva tieto niin, ettd myds muut voivat oppia
suta.

Prosessin aikana koin haasteelliseksi Yhteismaan
kiireet. Varsinkin molempien opinnéyteprojek-
tin ajalle syjoittuneiden Siivouspaivien (22.5. ja
30.8.) alla Yhteismaalaisten kiireet kasaantuivat,
joten pyrin vilttamain ohjeistuksen ty6st6on
liittyvid tapaamisia. Lisdksi kesdlomien takia
prosessissa oli pitkd tauko. Toisaalta, lomien jal-
keen ohjepakettia katsoi uusin silmin ja uudesta
perspektiivista.
Samanaikaisesti  ohjepakettiprosessin  atkana
pyori Siivouspéivan kotisivujen patvitysprojekti,
mikd atheutti omia haasteitaan ohjeistukselle.
Ohjepaketti-pdfin interaktiivisuus vie lukijan
klikkauksella esimerkiksi Sitvouspaivan materi-
aalipankkiin ja karttaan. Kotisivujen uusimisen
myo6td sivujen URL tulee todennidkdisesti muut-
tumaan, jolloin pdfin upotettu interaktiivinen
linkki vanhenee. Tallaisten seikkojen wvuoksi
ohjepaketin taytyy olla elava kokonaisuus, jota
paivitetdaan tarpeen mukaan muiden sithen lin-
kittyvien materiaalien rinnalla.

Ohjepaketin tekoprosessi herati myos kysy-
myksid. Olen muotoilijana tehnyt sen yhteis-
tyossa Yhteismaan kanssa, saanut graafiseen
ulkonakoon konsultointia Neea Laaksolta ja
kayttanyt siind Osst Pirkosen tekemaa grafik-
kaa ja Jaakko Blombergin, sekd Yhteismaan
harjoittelijoiden ottamia kuvia. Ohjepaketti on
siten summa monen tekijan luovasta panokses-
ta. Kenen nimiin ohjepaketti siis todella kuuluu?
Olen muotoiljjana yhdistanyt olemassa olevaa
informaatiota yhteen pakettiin, ja siten tulos



on myds minun tekeméni muotoilutyd. Mutta
voinko kuitenkaan ottaa ty6td omiin nimiini?
Tama on varmasti ongelma, joka tulee usein
esiin toissd, jotka on tehty vapaachtoisesti, mo-
nen thmisen panoksen summana, ja jotka on tar-
koitettu jacttavaksi vapaasti thmisten luettavaksi
ja kaytettavaksi. Ohjepaketin suhteen ratkaisin
tekijaoitkeuksia koskevan ongelman lisaamalla
ohjepaketin viimeiselle sivulle krediitit kaikille
ohjepaketin sisdltoon osallistuneille tahoille (ks.
liite 2). Antamalla tyostda krediitti kaikille joille
se kuuluu, hy6tyvit tekijat vapaachtoisesti teh-
dysta tydsta muutoin kuin rahallisesti. Nakyvyys,
jota tydlleen saa, saattaa joskus olla rahaakin ar-
vokkaampaa ja poikia mybhemmin paljon uusia
mahdollisuuksia.






4.
| OPPUPAATELMAT

Opinnaytteen neljdnnessa luvussa tarkastellaan tydn tulok-
sia. Luvussa tarkastellaan omaa tyoskentelya ja millaisia
muotoilijan taitoja opinndyteprosessin aikana on kaytetty.
Opinnaytteen alussa esiteltyihin tutkimuskysymyksiin
vastataan tutkimuksen ja produktiivisen tekemisen kautta
esille tulleisiin  tuloksiin  perustuen, ja niista vedetaan
johtopaatokset. Lisaksi pohditaan mahdollisia ideoita jatko-
tutkimuksiin.



Opinndyteprosessi

Taman opinndytteen tarkoituksena oli tutkia
Siivouspaivan kaltaisia yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin ilmi6itd ja tarkastella kuuden ca-
se-esimerkin kautta, millaiset elementit ovat
niille yhteisid ja millaisia osa-alueita toiminnas-
ta on tunnistettavissa. Lisdksi ty6ssda pohdittiin,
millainen muotoilijan rooli voi olla yhteiséllisen
kaupunkikulttuurin kentdlla ja kuinka muotoi-
lun keinoin voidaan tukea yhteisollisen kaupun-
kikulttuurin eri osa-alueita, toimintaa ja kehit-
tamistd.

Yhteisollisen kaupunkikulttuuriin  tututstuttiin
tarkemmin kuuden case-esimerkin kautta ja
atheeseen perehdyttiin taustatutkimusta kirjal-
lisuuskatsauksen, haastattelujen ja oman osallis-
tumisen kautta. Ilmi6td analysoitiin perustuen
produktiivisena tyona tehdyn Siivouspdivin
ohjeistuksen tekemisen kautta loydettyihin toi-
minnan eri osa-alueisiin ja vertailemalla 10y-
dettyja elementtejd, case-esimerkkejda sekd nii-
den toimintatapoja ja toimintamalleja toisiinsa.
Eri case-esimerkeistd pystyttiin tunnistamaan
useimmat maaritellyt elementit, mutta koska
yhteisollinen kaupunkikulttuuri on luonteeltaan
hyvin monimuotoista, myds elementit ilmenivat
aina kasitellylle case-esimerkille ja sen tarpeisiin
sovellettuna. Tutkimukselle tirked havainto kui-
tenkin oli, ettd maaritellyt elementit onnistuttiin
case-esimerkeistd 16ytamédan. Elementtien eri-
laisia esiintymistapoja tutkimalla voitiin todeta,
kuinka monimuotoista yhteiséllinen kaupunki-
kulttuuri onkaan.

Opinnaytteen produktiivisena tyoni tehtiin vi-
suaalinen ohjeistus Siivouspdivan jarjestamises-
ta. Ohjeistuksessa kiteytetadn Siivouspaivin ydi-
najatus ja toimintamalli, ja sen tuella tapahtuma
on helposti jarjestettavissa uusissa ymparistoissa,
paivdan arvoja kunnioitten, mutta uuteen ym-
paristoon adaptoituna. Ohjeistusta on Siivous-
paivdn konseptin takana olevan Yhteismaa ry:n
tarkoitus jakaa sdhkOpostitse ja nettisivuillaan
heihin yhteyttd ottaville pdivan jarjestimisestd
kiinnostuneille tahoille. Siivouspaivan ohjeistuk-

sen laadintaa varten tehtiin taustatutkimusta ja
ohjeistukselle asetettiin tavoitteet benchmark-
kauksen ja Yhteismaan toimintaan tutustumisen
kautta. Prosessin aikana jdrjestettiin usea yh-
teissuunnittelutapaaminen Yhteismaan kanssa,
ja konsultoitiin graafiseen ulkonak6on littyen
graafista suunnittelijaa. Lopputuloksena on 13
-sivuinen ohjeistus, joka tuo yhteen Siivouspai-
van jarjestamiseen littyvat keskeiset osa-alueet
ja kiteyttda Yhteismaan Siivouspaivaan litttyvan
tiedon ja kokemuksen. Produktiivisen tyon lo-
puksi pohdittiin ohjeistuksen aktivointitoimenpi-
teitd ja mahdollista edelleen kehitysta, eli kuinka
olemassa olevaa ohjeistusta varten tehtya mate-
riaalia voisi edelleen hyédyntaa.

Vastaukset tutkimuskysymyksiin

Seuraavaksi tarkastellaan opinnaytteen alussa
esitettyja tutkimuskysymyksid, ja nithin opinnay-
teprosessin aikana loydettyja vastauksia.

Ensimmaiseen kysymykseen, millaisia yh-
distivia ja tyypillisid elementteji ja toi-
minnalle keskeisii osa-alueita voidaan
tunnistaa uudesta, yhteisollisesti kau-
punkikulttuurista ja miten ne ilmeneviit
erilaisissa yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin ilmidissi ja toiminnassa, vastataan
opinnaytteen luvun kaksi case-esimerkkien tut-
kimuksen kautta.

Taustatutkimuksen pohjalta ja case-esimerkkei-
hin tutustumalla, on yhteisollisen kaupunkikult-
tuurin ert muodoista 19ydettavissa katkille ca-
se-esimerkeille yhteisid elementteja ja toiminnan
osa-alueita. Loydettyihin elementteihin pereh-
dytdan syvemmin eri case-esimerkkeihin peila-
ten. Loydetyt elementit ovat:

Loppupaatelmat
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e Yhteisollisen kaupunkikulttuuri-ilmion synty,
idea ja konsepti

Taustalla toimivan organisaation rakenne

e Vapaachtoisuus keskeisena elementtina
toiminnassa

Thmisten syyt ja motivaatio osallistua 1lmié6n
Tilan merkitys toiminnassa

Sosiaalisen median merkitys toiminnassa
Yhteison materiaaliperiaate

Toiminnan Skaalautuvuus

Litketoimintaidea ja sen kehittiminen

Lait ja byrokratia

Tutkimuksen kautta ylla mainitut elementit oli-
vat tunnistettavissa jollain tapaa lahes kaikista
case-esimerkeistd, ja siten voidaan sanoa etta ne
ovat yhteisolliselle kaupunkikulttuurille keskei-
sid toiminnan madrittelevid elementtejd. Kaikki
clementit ovat tunnistettavissa myds produktiivi-
sen tyona tehdysta Siivouspaivan ohjeistuksesta.
Ohjeistuksen tekoprosessi toimi taustatutkimuk-
sena luvulle kaksi ja tdiman yhteyden tunnista-
minen on opinndytteen prosessikokonaisuuden
kannalta tarkeda.

Kuitenkin, elementit esiintyvit aina tapauskoh-
taisesti tietyn yhteison kayttéon ja tarpeeseen
sovellettuna ja niiden painotus on tapauksesta
riippuen erilainen. Jonkin case-esimerkin toi-
minnassa saattaa esimerkiksi sosiaalisella medi-
alla olla ratkaiseva rooli, toisessa taas sosiaalinen
media on ehkd vain yksi markkinoinnin vali-
ne. Vapaachtoisten osallistuminen toimintaan
vol olla jonkin yhteison toiminnalle erityisen
tarkedd. Néin on esimerkiksi tapahtumien jér-
jestamisessd, kuten Mehackit, tai ruokapiiritoi-
minnassa, joka perustuu taysin piirin vapaach-
toiseen pyorittamiseen. Toisissa ryhmissd taas
vapaachtoisuudella on hyvin minimaalinen roo-
li, kuten Laumassa, jossa vapaachtoiset lahinna
yllapitavat ryhman jasenrekisterid.

Elementit tiedostamalla voi yhteisollisen kau-
punkikulttuurin toimija tehostaa ja kehittaa
omaa toimintaansa ja saada sithen ulottuvuuk-
sia, joita el muuten ehkd osaa ottaa huomioon.

Loppupaatelmat

My6s muotoilijat voivat eri osa-alueita tarkaste-
lemalla 16ytdd mahdollisuuksia toimia yhteisolli-
sen kaupunkikulttuurin puitteissa ja myos oppia
Siita.

Tasta paastdan opinndytteen toiseen kysymyk-
seen, Millaisia mahdollisuuksia muotoili-
jalla on toimia ja vaikuttaa yhteiséllisen
kaupunkikulttuurin kontekstissa, johon
vastataan luvuissa kaksi ja kolme tutkimukseen,
omakohtaiseen tekemiseen ja osallistumiseen,
seka kirjallisuuskatsaukseen perustuen.

Monien atheesta kirjoittaneiden mukaan muo-
toilun kenttd on jatkuvassa muutoksessa ja
muotoilijan tyénkuvan on muututtava yhteis-
kunnan mukana. Uudenlaisia toiminnan mah-
dollisuuksia muotoilulle voi 16ytya esimerkiksi
julkisen sektorin, asuinalueiden eldvéittamisen
tai yhteiskunnallisten innovaatioiden kentélta.
Muotoiljjat voivat 16ytdd uudenlaisia muotoilun
mahdollisuuksia ja tarpeita tarkkailemalla ja
tutkimalla ymparilld tapahtuvaa ruohonjuurita-
son toimintaa. Namé voivat olla esimerkiksi uu-
siin tarpeisiin vastaavia palveluita tai tuotteita.
Muotoilun keinoin voidaan auttaa kaupunkilai-
sia osallistumaan entista enemmén kaupunkien
kehitykseen ja tulevaisuuden visiointiin, suun-
nittelemalla erilaisia toiminnan ja yhteistyon ja
kommunikaation mahdollistavia alustoja, joilla
tuetaan esimerkiksi kaupunkilaisten ja julkisen
sektorin yhteisty6ta. Muotoilijja voi toimia eri-
laisten innovaatioiden inspirojjana, tuottamal-
la materiaalia, joka herittda kaupunkilaisten
mielenkiinnon ja mielikuvituksen ja siten saada
asioita tapahtumaan.

Yhteisollisen kaupunkikulttuurin piirissda muo-
toilija voi olla osa aktiivista ydinryhmaa, ja
esimerkiksi tuottaa visuaalista materiaalia, tai
fasilitoida yhteison suunnittelu- ja yhteiskehit-
tamistyOpajoja tuomalla nithin mukaan erilaisia
palvelumuotoilun ty6kaluja. Muotoilun keinoin
voidaan visualisoida ja dokumentoida hyviksi
todetut prosessit ja tavat tehdd, niin ettd muut
yhteisot voivat oppia niistd. Muotoilun keinoin
saadaan niin tuettua prosesseja, mutta myos



jaettua prosesseista opittua tietoa. Muotoilija voi
toimia ideoiden syntymisen tukena tuottamalla
erilaisia inspiroivia materiaaleja tai keskustelu-
navauksia. Muotoilijalla on tytkalut ja taito eri-
laisten prototyyppien ja pilottien tuottamisessa,
joka vot olla hy6dyllinen taito yhteisollisen kau-
punkikulttuurin uusien innovaatioiden testaa-
misessa ja toteuttamisessa. Muotoilun tyokaluja
yhteissuunnittelusta ja palvelumuotoilusta voi
integroida yhteisdjen toimintaan, jolloin siitd voi
saada suunnitelmallisempaa, techokkaampaa, ja
ongelmanratkaisuldhtéisempaa.

Opinndytteen puitteissa toteutettiin - produk-
tilvisena tyona Silvouspaivan jarjestamistd tu-
kevaa materiaalia Siivouspaivélle visuaalisessa
muodossa. Yhteissuunnittelun keinoja sovellet-
tin opinnaytteen produktiivisessa tyOssd, jos-
sa yhdessa Yhteismaan kanssa tyostettiin Sii-
vouspaivan jarjestamistd kasitteleva ohjeistus.
Muotoiljjan vastuulla prosessissa oli kayttaa
yhteissuunnittelun fasilitointitaitoja, ja esimer-
kiksi tuottaa materiaali tapaamisiin ja vieda
tapaamiset tavoitteellisesti lapi. Tapaamisissa
pyrittiin I6ytamééan oikeat keinot pukea sanoik-
s1 Siivouspdivan jarjestamiseen liittyvat keskei-
set osa-alueet, jotka ohjeistuksessa muotoiltiin
konkreettisiksi Siivouspdivdan jarjestimisen eri
osa-alueisiin keskittyviksi ohjeiksi. Muotoilijjan
tehtavand ol osata kuunnella Yhteismaan toi-
veita ohjeistuksen suhteen ja osata kysya oikeat
kysymykset. Yhteismaan ticto, kokemus, toiveet,
sekd Siivouspdivaan littyvat arvot taytyl osata
muokata ohjepaketissa visuaaliseen ja sanalli-
seen, ymmarrettivaan ja tavoitteet tayttavaan
muotoon.

Niin kauan kuin yhteiséllinen kaupunkikulttuu-
11 pyoril tdysin vapaachtoisvoimin, pienelld, jos
lainkaan budjetilla, ja on luonteeltaan ilmaista ja
impulsiivista, lienee muotoilijan ainut rooli olla
toiminnassa mukana niin ikdian vapaachtoisena.
Vaatisi muutosta koko yhteiskuntaan, etta yhtei-
sOllisen kaupunkikulttuurin toimijat voisivat oi-
keasti saada elantonsa toiminnasta - muotoilijat
mukaan lukien. Talla hetkelld helpoin ja yleisin
tapa muotoiljalle vaikuttaa yhteisollisessa kau-

punkikulttuurissa on visuaalisen materiaalin
tuottamisen kautta. My6s yhteissuunnittelutai-
tojen tuominen yhteiséllisen kaupunkikulttuurin
toiminnan pariin voisi olla muotoilijalle luonte-
va rooli.

Jatkotutkimusmahdollisuuksia

Opinnaytetyon tekoprosessi heratti kysymyksia,
joihin ei kuitenkaan ty6 puitteissa pystytty vas-
taamaan, ja jotka siten ovat mielenkiintoisia jat-
kotutkimuksen atheita.

Yksi prosessin herattima kysymys on, kuinka
tukea Suomessa suosittu yhteisollisen kaupunki-
kulttuuritapahtuman leviamista ulkomaille?

Opinndytetyon produktiivisen osan lahtokohta-
na oli tuottaa Yhteismaa ry:lle materiaalia, joka
tukisi Siivouspaivan levidmista Suomen rajojen
ulkopuolelle. Materiaali toteutettiin how to?
-ohjepaketin muodossa. Pelkkd ohjepaketti e1
kuitenkaan varmastikaan ole ainoa keino, jolla
konseptin levidmistd voi tukea, ja tdssa olisikin
athe lisatutkimukselle. Olisiko esimerkiksi jon-
kinlainen rahoituksella toteutettu kansainvalis-
tymisprojekti atheellinen? Toimisiko tehostettu
lahettildiden vérviys, jota esimerkiksi Ravinto-
lapéiva jo harjoittaa? Perusteellisempi tutkimus
mahdollisista kohdemaista, niidden nykyisesta
kierratys- ja kirpputorikulttuurista auttaisi 16yta-
maan Siivouspéiville uusia potentiaalisia paik-
koja konseptin levittamiselle. Yhteismaan toi-
veena on saada Sitvouspaiva leviamaan Suomen
rajojen ulkopuolelle joten aihe jatkotutkimuksel-
le on my6s hyvin ajankohtainen.

Toinen monissa yhteyksissa esille noussut kysy-
mys ja athe mahdolliselle jatkotutkimukselle on,
kuinka tehda kaupunkikulttuuritapahtumasta
tuottava litketoimintamalli niin, ettei alkupe-
rainen idea kérsi? Case-esimerkeistd ainakin
Siivouspédivaa jarjestavilla Yhteismaalla, Ra-
vintolapaivan takana olevalla yhdistykselld seka
Mehackitilld vaikuttaa olevan samanlainen on-
gelma; mistd saada toiminnalle rahoitus niin,
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etta itselle mielekkaasta tyostd, ja tyosta, jonka
yleis6 ottaa hyvin vastaan ja jolle on selvasti ky-
syntad, pystyisi maksamaan itselleen palkkaa?
Apurahat ovat tahan yksi ratkaisu, mutta kuinka
kauaskantoinen? Hakemuksien tayttdminen vie
suhteettoman paljon aikaa toiminnasta, joka on
muutenkin vapaachtoista ja palkatonta. Apura-
hojen tuella toimimisen lisaksi toinen mahdol-
linen rahoituskeino olisi tehdad osallistumisesta
ja ryhmén jisenyydestd maksullista, mutta se
taas sotii koko yhteiséllisen kaupunkikulttuurin
ideologiaa vastaan, jonka mukaan tapahtumat
ja yhteisot ovat kaikille avoimia. Litketoiminta-
malliksi kehittiminen taas saattaa vahingoittaa
lakuperaista ideaa, joka perustuu thmisten va-
paachtoiselle osallistumiselle.

My6s Lauman perustaja Kurtén toi haastatte-
lussa esille haaveensa mahdollisuudesta, etta
voisi jossain vaiheessa saada Lauman pyoritta-
misestd jonkinlaista tuloa (Kurtén 2014). Kurtén
oli yhteis6n maksullisuutta vastaan, mutta han
nosti esille ideansa samanlaisen toimintamallin
kehittdmisen, jollainen esimerkiksi bloggareilla
on kaytossa, jossa yritykset maksavat yhteistyo-
kuvioista. Tallaisen liitketoimintamallin kehitta-
minen voisi tietynlaisissa yhteisoissa toimiakin,
Lauman ollessa siitd hyva esimerkki. Erilaisten
toiminnan rahoitusmahdollisuuksien ja rahoi-
tusmallien tutkiminen voisikin siten olla hyva
aihe lisatutkimukselle. Olisiko mahdollista, etta
tulevaisuudessa, jos ja kun yhteisollinen kau-
punkikulttuuri on vakiintunut instituutio ja il-
mio, olisi sille 16ytynyt my6s toimiva rahoitus-
malli, joka perustuu muuhun kuin apurahoihin?

Kolmas athe jatkotutkimukselle on sosiaalisen
median ryhmén rooli ja tulevaisuus. Aihetta si-
vutaan opinndytteen luvussa 2.4.10. puhuttaessa
yhteisollisen kaupunkikulttuurin tulevaisuuden
nakymista. Tulevaisuudessa sosiaalisella medi-
alla tulee mitd luultavimmin olemaan entista
tarkeampi ja nakyvampi osa ithmisten elamassa
ja sosiaalisen mediassa tapahtuva ryhmittymi-
nen ja yhteis6jen muodostuminen jatkuu. Oli-
sikin hyodyllistd pohtia ja selvittdd, minkalaisia
mahdollisuuksia sosiaalisen median ryhmalla
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on toimia virallisena ryhméana. Yhdistysrakenne
on monelle, hyvin kevyelld panostuksella, mutta
suuret massat tavoittavalle sosiaalisen median
ryhmalle vaihtoehtona liian raskas rakenne. So-
siaalisen median ryhmille voisikin olla atheellista
kehittad oma virallinen toiminnan muotonsa,
joka on rinnastettavissa yhdistystoimintaa, mut-
ta kevyemmallda rakenteella. Tulevaisuudessa
tallaiselle on varmasti vain kasvavassa madrin
tarvetta.

Omat kokemukset opinndyteprosessista

Opinnaytteen aihe oli minulle teollisen muotoi-
lun opiskelijana erilainen ja ajatuksia heréttava,
ja sen parissa oli mielenkiintoista tydskennella.
Olen useamman vuoden ajan ty6skennellyt hy-
vin tuotekehityspainotteisessa péivatyossd, ja
opinndyte antoi mahdollisuuden tehda jotain
taysin muuta ja tarkastella muotoilijan ammattia
itselleni aivan uudesta nakokulmasta. Yhteisolli-
nen kaupunkikulttuuri ja sen elavoittava vaikutus
kaupunkeihin on mielesténi positiivinen, hyvin
nykypaivan Helsinkid kuvaava ilmio. Opinnayt-
teen atheena ilmion tutkiminen oli inspiroiva,
vaikkakin paikoin haasteellinen tehtava.

Haasteellisuutta tutkimukseen toi ilmién lyhyt
historia sekd sen monimuotoisuus, josta oli vai-
kea saada kunnon kokonaiskasitys. Saman, yh-
teisollisyyden maarittelemén otsikon alle kuuluu
hyvin monenlaisia yhteis6jé ja toimintaa, joiden
maarittelemisestd yhden otsikon alle uudeksi,
yhteisolliseksi kaupunkikulttuuriksi on varmasti
poikkeavia mielipiteitd. Muotoilun opinnayte-
tyossa oli oleellista tarkastella ilmita muotoilun
linssien lapi, ja tuoda muotoilun nakékulma esil-
le selkedsti my6s lukijalle. Tama oli valilla melko
vaativa tehtavd, aitheen ollessa poikkiticteellinen
ja perinteisestd teollisen muotoilun opinnayte-
tybatheesta poikkeava. Samanaikaisesti oli kui-
tenkin mielenkiintoista, ja omaa muotoilijan
identiteettiani kehittavda ymmartaa ja loytaa
uudenlaisia mahdollisuuksia ja keinoja muotoi-
lijalle toimia nyky-yhteiskunnassa.



Opinndytteen my6td péadsin tutustumaan yh-
teisOllisen  kaupunkikulttuurin - toimijoihin ja
tekijothin. Oli inspiroivaa huomata, kuinka
innostuneita tekijat ovat omista ideoistaan ja
tehtavistddan yhteiséissda. Tuo inspiraatio tarttui
my6s minuun, ja olenkin opinndyteprosessin
aikana ollut aktiivisempi kuin koskaan osallistu-
maan yhteisollisen kaupunkikulttuurin tapahtu-
miin ja yhteis6jen toimintaan.
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Larun ruokapiirin get together.
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Liukas, Charlotta. Mehackit perustaja.
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Luvun 3 produktiivisen tydskentelyn alussa tutustuttiin
benchmarkkauksen kautta olemassa oleviin kaupunki-
kulttuurin ja muotoilun kentan how to? -ohjepakettei-
hin seka tyokalupakkeihin. Seuraavaksi esitellaan kolme
benchmarkkauksen kautta |6ytynytta ohjeistusta.
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Tutustu tarkemmin:

Artova Film Festival

Artova Film Festival AFF on luonut alueellisen elokuvafestivaali
Kaiitieen. AFFissa tormaytetasn toisinsa alan ammatilaiset ja
alueen audiovisuaalisten opplaitosten (Aalto yiopisto
Taideteolinen korkeakaulu ELO, Arcada, Metropolia ja Pop &
Jazz Konservatorion) opiskelia, tysntekijat seké yleisd alueelta
etta muualta, AFFissa kehitetadn elokuvalestivaalia myds
palveluna slokuvan tekiile Ja sirretan elokuvien painopistetta
teknikasta sisaltotn seka pehmeisiin arvoihin.

Loyaat “Tee nain & Ala tee nain opastukset *Artova Film Festival’
tekijila taaita.

ESIMERKKIPROJEKTIT

© 0o

Henkildkohtaiset resurssit

Artovassa korostataan, etz innostus merkisas enten - halukkuus osallstua.
kysya ne asia, mita ei valmiisi teda. ja oppia tekemalla prosessin

cr aytannon taiojen, asiantuntjuuden ja verkostojen kavita

Lapi koo projektin, tekpiden foustavuus on kuiteniin yksl keskeisimimista
saikoista - kyky Sopeutua tentavamazrien muuioksin ja joustava
Subtautuminen takaiskuinin ja opavarmuutoen.

17 hengen tiimi
twotajia, tedottaja
elokuvantekioia,
asukkata ja
opiskelijoita

4suunnittelijaa
sisustussuunnitelia,
graafickola, kuvitiaja

Budjetti: 5714 €
suunnitel: 32250€

1200 kavijas
Kaviga

24
yhtelstydkumppania
Helsinki International
Film Festifal, Helsinki

h

89 kipailuelokuvaa ja 6
naytosta

Vision ja tavoitteiden maarittely

* Onko teilla yhteinen, selke kasitys sita, mité
haluatte laajemmin saavutaa (visio)?

&

Jotonkin
Kyl

* Ovato alkuperéiset tavoitteenne riltavan selkeita?

1, viel on fotakin epamaraisyytia

Kylls, mina/ me tiedamme, mita haluamme tehda

* Oletko oftanut kaikki ryhmassa mukaan
muokkaamaan tavoitteita?

Osan, muttaof kalkklen
Kyl ki ovat passsot sanomaan, mita tulemme
tekemain

Toimintanne visualisoituna

Suositukset - Ratkaisut

i , mita Kokevatko kalkki
o Jos vastaat kyll, luoneet
ryhman yhteisen vision,fosta kullakin ryhman jasenella on tunne sita, efta on
paassyt valkutiamaan projektin visioon.

Luokaa ryhman visio fasitoidussa sessiossa. Lus lisaa tekstista "Vision ja
tavoitteiden madritely”. "Lue lissa Sessiosta’

Laajemman nakskuiman taiideologian maritely projeicile voi helpottaa uusien
ihmisten mukaan saamista ja toimil tekidile itselloen suunnannayttajana
projektin kuluessa.

Kuvat: ArtovaMalli 2014. www.artovamalli.fi/visual/

ArtovaMalli Visualisointi

ArtovaMalli on Helsingin Arabianranta-Touko-
la-Vanhakaupunki -kaupunginosayhdistyksen koos-
tama malli siitd, kuinka yhteisolliset ideat muutetaan
todellisuudeksi ja kuinka saada kokemuksen kautta
kertynyt tieto valitettyd eteenpdin ja ryhmien toi-
minnasta siten nautinnollisempaa ja tehokkaampaa.
Artova on toiminut vuodesta 2007 ja sen alla on to-
teutettu useita erilaisia projekteja katufestivaaleista ja
ymparistotaideteoksesta koirapuistoon. ArtovaMallin
tarkoituksena onkin tuoda toteutetuista projekteista
karttunut tieto, kokemus ja taito kaikkien saataville ja
siten tukea itseohjautuvia, kansalaisaloitteista synty-
vid projekteja ja helpottaa hankkeiden ja prosessien
kopioimista muidenkin toimijoiden kayttoon. Mallin
koostamista varten on 1-4 vuoden ajan seurattu ja
keratty materiaalia erilaisista Artovan alueella toteu-
tetuista projekteista. (Prototype Helsinki 2014; Karei-
nen 2014, Artova 2014.)

ArtovaMalli on interaktiivinen, nettisivupohjalla toi-
miva ohjeistus, mikd tekee siita kiytettavyydeltddn
melko monimutkaisen, mutta toisaalta todella in-
formatiivisen. Malli on jaettu ensin kolmeen yliot-
sikkoon: Artovamalli, kysymyksia itsereflektointiin ja
esimerkkiprojektit. Jokaisen ylaotsikon alta aukeaa
interaktiivinen sivusto jolta 10ytyy aitheeseen liittyvaa
lisainformaatiota. Artovamalli ylaotsikon alla yhteison
toiminta on jaettu viiteen pdaosa-alueeseen (ryhma,
visio ja tavoitteet, yhteistydkumppanit, henkilokohtai-
set resurssit ja ulkoinen viestintd). Néiden alta aukeaa
aiheita tarkentavia ala-otsikoita, joista taas saa klikat-
tua auki lisdiinformaatiota kyseisestd aiheesta.

Artovamallin aineisto on keritty kokemuksen kaut-
ta kuudesta eri esimerkistd. Nama esimerkit 16ytyvat
esimerkkiprojektit-yldotsikon alta. Esimerkit esitellaan
Artovamallin visualisoinnin kautta, ja siten saadaan
toteutetut tapahtumat sidottua malliin. Itsereflektoin-
tikysymykset ovat my6s niinikdan malliin sidoksissa ja
niiden kautta pystyy selvittaméin, onko toiminnassa
otettu kaikki Artovamalliin kuuluvat osa-alueet huo-
mioon. ArtovaMalli sisiltaa todella paljon hyodyllista
informaatiota, mutta mallin kdytto ja siind navigointi
on interaktiivisuuden ja suuren sisaltémaaran vuoksi
melko monimutkaista.

www.artovamalli.fi/visual/



Herttoniemen pop-up toripdiva

Herttoniemessd on Herttoniemen ruokaosuuskunnan
toimesta jarjestetty pop-up toripdivid vuodesta 2012
lahtien, joissa yhdistyvat ruokapiiriajattelu sekd pe-
rinteinen tori. Pop-up toripdivassa thmiset ja tuottajat
kohtaavat, ilman valikasia ja ennakkotilaukset takaa-
vat tuottajille tietyn myynnin paivalle. (Prototype Hel-
sinki 2014; Repo 2014, 12).

Herttoniemen pop-up toripdiva ohjeistus on kaupun-
ginosassa jarjestetyn pop-up toripdivan jarjestamises-
ta tehty pdf, jonka tarkoituksena on antaa vinkkeja ja
ohjeita vastaavanlaisen pop-up toripaivan jarjestami-
seen muissakin kaupunginosissa. Pop-up toripdivan
idea on periaatteessa helposti monistettavissa ja pdf
koostuukin selkeistd askel-askeleelta ohjeista paivan
toteuttamisesta. Mukana on myds muutamia kuvia
Herttoniemessa jarjestetyista toripaivista. Esityksen
alkuperdinen idea toimii hyvin. Se on hyvin infor-
matiivinen ja looginen ja kertoo selkedsti kaikki asiat
jotka tdytyy ottaa huomioon. Pdf on sittemmin pai-
vitetty sen ensimmadisestd versiosta ja tekstien paalle
on lisatty ylimaaraisid huomioita, hyvin negatiiviseen
savyyn. Esitys jattaa vaikutelman ettd paiva on ide-
ana epaonnistunut, kiemuraiset jarjestyssaantokuviot
ovat jattaneet jarjestdjille hyvin lannistuneen tunteen
joka valittyy lukijalle pdfista. Pdf antaa tapahtuman
jarjestamisestd tyolddn ja epdonnistumisen tunteen
jattavan kuvan eikd siten onnistu inspiroimaan tai
motivoimaan aiheeseen. Herttoniemen pop-up tori-
paivan jarjestamisen ohjeistus on hyva esimerkki siita,
millaisia ilmaisuja kannattaa vilttaa. Ohjeistuksen li-
neaarinen eteneminen on kuitenkin hyvin selkea tapa
kertoa paivan jarjestimiseen liittyvista askelista, ja
tapa kertoa on hyvin yksityiskohtainen ja informatii-
vinen. Ohjeistuksesta kuitenkin nékee, ettd se on tehty
puhtaasti vain informaation levittamista varten, oli in-
formaatio sitten positiivista tai negatiivista.

www.ruokaosuuskunta.fi/pop-up-kylakauppa/

Kuvat: Step-by-step Toripaiva - opaspaivitys 2013,
(Olli Repo 2013)

| STEP-BY-STEP OPAS
P8 POP-UP TORIPAIVAN
JARJESTAMISEEN

PAIVITETTY

Tori on paras myyntikanava pienille ruuantuottajille. Paikalliset

ihmiset tulevat ostamaan tuoretta ja paikallista ruokaa tuotta -
jalta, ilman valikasia. Tuottajalle ei synny kiinteitd isoja kuluja ja

samalla han oppii tuntemaan asiakkaat. Asiakkaat puolestaan

saavat suoran kontaktin ruuan alkuperaan. Miksi tori sitten pitaa

keksia uudelleen? Kysytaan toisin: Mita jos sataa, tuulee tai on

muuten vaan huono ilma? Siksi halusimme testata voisiko ruo 2
kapiirin ja vanhan kunnon torin yhdistaa.

Uusi tori-konsepti kaavakuva

i . 0®
i — gy — NN
1)

torile meno on kannattavaa.

4 Byrokratia 3 taisuutta

Torillehan téytyy saada myos

tyy tiettyja yleisia ehtoja, joita toripydat. Tallaisen tilapai

pitia noudattaa. it i

nejérjestelyt tilataan esim. Sta kannata ostaa vaan vuokrata.

- ralta. Tarkollttaa sité, et ok tapahtuma

Kennejarjestelyjen hoitamista
elisiihenhan tarvitaan myds tuntia ennen tilaisuuden alkua

I Kkipaikall

Tiapiset ikennejirestelyt
upakaavake
rsm

hyvid isoja péytia 10 /kpl. Jos

rataan poydat nin kustannus
on 100 € + kuljetukset siihen
palle noin 30 € = 130 €.

myos autojen sirosta, jos joku
oli unohtanut autonsasirto
kehoituksista huolimatta park
Kipaikalle. Kun ulkoistimme

I Jonyt
poistui yks huol. Parkkipaik
a ol aina tyhjan sovittuna

aikana, Témirmeksaernoin-+56——  paille tulee viels parkkipaikan
800€

sesta on tullut lahemmas 340 —— 1165 €
euron kustannukset. Ja taman

uokra,

PAVITYS: Pyyda kstannusarvo Staralt etukiteen
Varmista, efta olet saanut sen ennekuin rupeat tekemaan mitan.
Mieti muita pakkojs Kuin kaupungin omstamt aueet

Jaa fiyereita seuraa
vaan torin tailitty -
misohjeita uokapi
tiin yms. Olkeanlaiset
ihmiset ovat juuri

silloin likkeells eli

he,jotka ovat kiin
nostuneita hyvasta ja
paikallsesta ruoasta.



collective
action
toolki

groups
make
change

HELLO!  THISTOOLKITIS FOR PEOPLE WHO WANT TO WORK
WITH GROUPS INTHEIR COMMUNITY T0:

solve
problems

build
new skills

gain
knowledge

all you need
is a group
and a goal

The Collective Action Toolkit was created to help
community leaders bring together groups to solve
shared problems and act on the, It consists of an
action map and actvities aranged into  six activty
areas. Theaction map that folows will help you
understand what activity options you have for

when your group meets.

skill share

Encourage your group members to share their unique
skills—and determine what skills they may need to
reach their goals.

frog

), t
eople that could support those soluions,

how to use
this toolkit

Itall starts with the action map. At the center of the
action map s your shared goal. - You want to make
these goals real. This s where your group begins

= b)
(

The Frog Collective Action Toolkit

The Frog Collective Action Toolkit (2012) on erilaisia
muotoilun aktiviteetteja esitteleva tyokalupakki, jonka
tarkoituksena on mahdollistaa yhteistja jarjestiyty-
madn, jakamaan tietoa ja ratkaisemaan yhdessd yh-
teis6n kohtaamia ongelmia sekd tekemadn muutoksia
muotoilun keinoin. Frog on monikansallinen designs-
tudio. Collective Action Toolkit (CAT) sai alkunsa Af-
rikassa toteutetusta projektista, jonka jalkeen Frogin
tyontekijat paattivat koostaa tyokalupakin jonka avul-
la saataisiin heidan hyvaksi toteamansa tyoskentelyta-
vat laajemmin eri yhteisgjen kdyttoon. Tyokalupakki
on suunnattu nimenomaan tavallisille thmisille, ja sen
tarkoituksena on tuoda muotoilun tyckalut erilaisten
yhteisgjen kayttoon. Tyokalupakki on internetista va-
paasti kaikkien ladattavissa ja jaettavissa ja noudattaa
siten open source ideologiaa.

Tyokalupakki antaa kdaytannon ohjeet, kuinka 5 eri-
laisen aktiviteettikokonaisuuden kautta voi paasta etu-
kiteen asettamaansa pddmadraan. 5 kokonaisuutta
on edelleen jaettu pienempiin aktiviteettethin joissa
esitellddn erilaiset toimintamahdollisuudet. Frog CAT
tyokalupakki tuo muotoilun keinot ymmirrettavalla
tavalla yhteisdjen kayttoon ja antaa askel askeleelta
ohjeet kuinka jokainen aktiviteetti suoritetaan.

Graafiselta suunnittelultaan Frog Collective Action
Toolkit on tehty korttipakan muotoon ja niinpa eri
aktiviteetteja voi helposti poimia pakasta haluamas-
saan jarjestyksessd ja haluamansa mdaran. Aktiviteetit
linkittyvit toisiinsa “where to next” - laatikon kautta.
Tyokalupakissa on er1 osioiden toisistaan tunnistami-
sen avuksi kdytetty virikoodausta. Kuvitus on toteu-
tettu yksinkertaisin piirroshahmoin, mikd toisaalta
tekee tyokalupakista melko tylsdn ja mielenkiinnot-
toman ndkoéisen. Collective Action Toolkit on hyva
esimerkki muotoilun ammattilaisten tekemista tyo-
kalupakista. Korttipakkamaisuus tuo sithen mukaan
leikkisan puolen, mikd on varmasti toimiva keino ih-
misten aktivoinnissa toolkitin kaytt66n.

www.frogdesign.com/ cat

Kuvat: Frog Collective Action Toolkit (Frog 2012)



LIITE 2

Case-esimerkki analyysi tunnistettujen elementtien
ja toiminnan osa-alueiden kautta
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