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1. JOHDANTO

Selvityksen tavoitteena on arvioida tapauskohtaisesti yksittdisen Euroopan
Unionin sosiaalirahaston (ESR-hankkeen; Itd-Suomen ladninhalllitus) Firma
-hankkeessa jarjestettyjen yrittdjyyskehittdjavalmennus (YKV) -koulutusten
vaikuttavuutta hankkeelle asetettujen tavoitteiden ja kohderyhma-
vaikuttavuuden sekd koulutusten aikaisten toimenpiteiden onnistumisen
osalta.

Firma -hanke on toteutettu 1.9.2008 - 30.04.2011 vilisella ajalla Etela-
Savossa Mikkelissd, Pieksidméelld ja Savonlinnassa. Firma -hankkeen
hallinnoinnista on vastannut Eteld-Savon koulutuksen kuntayhtymi ja
1.8.2010 tapahtuneiden organisaatiomuutosten myé6ta Eteld-Savon Koulutus
Oy. Hankkeen keskeisind toimijoina ovat olleet Eteld-Savon ammattiopisto
(ESEDU), Savonlinnan ammatti- ja aikuisopisto (SAMI) Pieksdaméaen
ammattiopisto (PASO), joka on 1.8.2010 ldhtien ollut osa Eteld-Savon
ammattiopistoa sekd Aalto yliopiston kauppakorkeakoulun, Pienyrityskeskus
(PYK).

Hankkeen keskeiseni tavoitteena on ollut 1) lisdtd Eteld-Savon toisen
asteen ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden yrittdjyysvalmiuksia,
yrittdjyyden ja liiketoimintaosaamisen tietotaitoa sekd 2) vahvistaa toisen
asteen ammatillisten oppilaitosten henkiloston yrittdjyyskasvatuksellisia
(pedagogisia) taitoja. Tassd selvityksessd arvioidaan erityisesti hankkeen
vaikuttavuutta toisen asteen ammatillisten oppilaitosten henkiloston
(opettajien) yrittdjyyskasvatuksellisten (pedagogisten) taitojen vahvistumisen
osalta.

Hankkeen kohderyhménd ovat olleet toisen asteen ammatillisten
oppilaitosten nuoret ja aikuiset opiskelijat sekd opetushenkil6sto. Vilillisena
kohderyhméni ovat olleet toisen asteen ammatillisten oppilaitosten johto,
muu henkilosto sekd tyoelaméan yhteistyokumppanit (kuten esimerkiksi
paikalliset yrittdjat, yritykset, tydmarkkinajarjestdjen ja tyovoimahallinnon
edustajat sekd business mentorit). Tassd yhteydessd Firma -hankkeen
vaikuttavuusarviointi kohdistuu opettajien tarpeiden kartoittamiseen ja
aktivointiin sekd hankkeessa toteutetun yrittdjyyden kehittdjadvalmennus
(YKV) koulutuksen vaikuttavuuden arviointiin koulutukseen osallistuneiden
henkil6iden osalta (n=40).

Tama  selvitys  perustuu  realistisen  arvioinnin  (evaluaation)
toimintaperiaatteisiin, jossa kaytdnnossd pyritddan hyodyntdamaan seka
teoreettista ettd kaytdnnollista tietdmysta ja nakemyksia. Lisdksi mahdollisia
paitelmia tehdaan havaittujen tosiseikkojen  ja asetettujen
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arviointitavoitteiden perusteella (Anttila, 2007). Lopuksi selvityksen
tavoitteena on Firma- hankkeen toiminnasta keratyn tiedon,
toimijakokemusten ja toimijoiden nostamien merkitysten hyodyntdminen
tulevaisuuden yrittdjyyden, liiketoimintaosaamisen ja yrittajyyskasvatuksen
kehittamisessd vastaavanlaisissa hankkeissa, joissa jarjestetdan koulutusta.
Toisaalta selvityksen tuloksia voidaan hyodyntaa koulutuksien suunnittelussa
ja/tai erilaisten mahdollisuuksien esille tuomisessa ammatillisen koulutuksen
toimintakentdssa yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen edistamiseksi seka
vahvistamiseksi oppilaitoksissa osana muuta toimintaa.

Tutkijoiden tyonjako on selvityksessd ollut seuraava: Anne Gustafsson-
Pesonen on luonut hankkeen tutkimuksen viitekehyksen ja ollut
tuotekehittdmassa vastuukouluttaja, Liisa Remeksen kanssa yhteistyOssa
Yrittdjyyskehittdjavalmennuksen (YKV) mallia. Selvityksessd analysoitu
ennakkotilan aineisto (Alkukartoitus kts liite 1) on keradtty Gustafsson-
Pesosen laatiman Kkyselyn perusteella. Koulutuksen tyytyviisyyskyselyn
(Palautekysely kts liite 2) aineisto perustuu Aalto —yliopiston
kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskuksessa kaytossa olevan koulutuksen
palautelomakkeella kerdtyn aineiston analysointiin. Tomi Heimonen on
toiminut padasiallisena kirjoittajana tata selvitystd analysoitaessa yhdessa
Laura Raution kanssa. Maisan Kantanen on toiminut hankkeen
hallinnollisena projektipaallikkona.



2. HANKKEEN
VAIKUTTAVUUSARVIOINTI

2.1Lahtékohdat

Kansainvdlisen GEM (Global Entrepreneurship Monitor) -tutkimuksen
Suomi raportissa (2008) nostetaan esille koulutuksen osalta yrittdjyyden ja
yrittdjyyskasvatuksen sisdllollisen sekd toiminnallisen kehittimisen
lahitulevaisuuden tarpeita perusasteella ja ammatillisella toisella asteella.
Erityisesti ammatillisella toisella asteella yrittdjyys ja yrittdjyyskasvatus
niyttdytyvat usein luontaisina asiasisaltéind sekd toimintana monella
ammatillisella koulutusalalla. Toisen asteen ammatillisen koulutuksen
yrittajyyskasvatuksellista merkitystd Suomessa voidaan korostaa esimerkiksi
yksittdisen havainnon avulla. Tdma havainto perustuu siihen, etta
elinkeinoeldméssd Suomessa merkittdvd osa noin 60 prosenttia toimivista
yrittdjistd on juuri ammatillisen peruskoulutuksen tai ammatillisen korkea-
asteen koulutuksen saaneita henkil6ita (Haataja, Hietanen, Jarvi ja Tompuri,
2009; Suomen yrittajit, 2008).

Kaytannon  yrittdjyyden  ja  yrittdjyyskasvatuksen  kehittamista
ammatillisissa  oppilaitoksissa ovat osaltaan ohjanneet asetukset
ammatillisesta koulutuksesta ja ammatillisesta aikuiskoulutuksesta seka
opetusministerion (OPM) ammatillista koulutusta koskevat linjaukset.
Ammatillisen koulutuksen laissa maaritellddn ammatillisen koulutuksen
tavoitteeksi antaa opiskelijoille ammattitaidon saavuttamiseksi tarpeellisia
tietoja ja taitoja sekd valmiuksia itsendiseen ammatinharjoittamiseen. Tassa
yhteydessa yrittdjyys nahdaankin laajasti sisdisena ja ulkoisena yrittajyytena,
joka voi ilmetd yrittdjamaisend, laadukkaana ja asiakasldhtGisena
kayttaytymisend/toimintana, kuluttaja-osaamisena ja oman yrityksen
perustamisessa  sekd  liiketoiminnan  harjoittamisessa  vaadittavina
moninaisina valmiuksina (OPM, Yrittdjyyskasvatusjulkaisu 2009).

Yrittdjyyskasvatus OPM:n mukaan késitteend kattaa yrittdjyyskoulutuksen,
aktiivisen ja  oma-aloitteisen  yksilon  (esimerkiksi  opiskelija/
opetushenkilokunta/muu  henkil6sto/yhteistyokumppanit), yrittdgjamaisen
toimintaympariston, koulutuksen ja yrittdjyyttd tukevan toimintaverkoston
yhteistyon sekd yhteiskunnan yrittdjamaistd toimintaa tukevan politiikan.
Lisaksi yrittdjyyskasvatus nahdddn laajemmin osana ihmisen elinikaista
oppimista, jossa yksilon koulutus- ja oppimispolkujen eri vaiheissa yrittajyys-,



elaminhallinnan-, itsensd johtamisen taidot, innovaatio- ja muutos-
johtamisen valmiudet kehittyvit ja tiydentyvit.

Opetusministerion linjausten mukaisesti yrittdjyyskoulutuksen ja -
kasvatuksen tehtavidna on tukea yrittdjyyden kehittymistd toimintatavoiksi,
joissa ihmisten asenne, halu ja tahto toimia yhdistyvit tietimykseen ja
osaamiseen.  Yrittdjyyskasvatuksen  tuloksena  oletetaan  syntyvin
yrittelifisyytta kaikilla yhteiskunnan tasoilla, yritysten liiketoiminnan
kehittymistd ja uusien yritysten syntymistd sekd uusien yrittdjien tuloa
markkinoille. Myonteisesti kehittyvin yhteiskunnan yhtend keskeisena
perustana korostetaan ihmisten yrittdjamaisen toiminnan lisddntymista ja
merkityksellistd vaikuttavuutta. (OPM, Yrittdjyys-kasvatusjulkaisu 2009)

Suomen yrittdjien ja Opetushallituksen vuonna 2008 teettdmassa
yrittdjyys-tutkimuksessa eri kouluasteille (peruskoulu, lukio, ammatillinen
koulutus, ammattikorkeakoulut ja yliopistot) kavi ilmi, ettd lahes puolet eri
kouluasteiden tutkinnoista voidaan suorittaa vield kokonaan ilman
yrittajyytta. Joissakin tutkinnoissa yrittdjyys on lisdksi jadnyt sisalloltaan
lilan suppeaksi, mutta toisaalta joissakin tapauksissa yrittdjyyttd koskevia
tutkinnon osia pidetddn lilan vaativina. Selvityksen mukaan vapaasti
valittavan yrittdjyysosan valitsee edelleen kuitenkin vain harva opiskelija.
Syyksi tdhdn mainitaan usein yrittdjyysosakokonaisuuden vaikeus. Liséksi
padosaan tutkinnoista joihin yrittdjyys siséltyy, haasteena ndhdaan usein
olevan  yrittdjyysopintosisdltjen  laajentamisen ja  syvallisyyden
kehittamistarpeet.

Koulutuskentalla yleisesti yrittdjyysvalmiuksia voidaan kehittda nykyisin
kaikilla kouluasteilla. Yleissivistavassd opetuksessa painopiste on usein
sisdisessd  yrittdjyydessd eli nuorten kasvattamisessa yrittdjamiiseen
toimintatapaan. Taman lisdksi nuoret saavat usein my0s muita perustietoja
yrittajyydesta. Yrittdjyyskasvatukseen liittyvana tavoitteena on usein se, etta
nuori nikisi ja kokisi yrittdjyyden yhtena varteenotettavana ammatti- ja
uravaihtoehtona. Peruskoulun jilkeisissd yrittdjyysopinnoissa korostuu
yrittdjyyden  osaamisen  sisdllt  esimerkiksi = ammatillisiin  ja
korkeakouluopintoihin sisdltyy my6s yrittdjataitojen opintoja yrityksen
perustamis- ja liiketoimintaosaamisen opintokokonaisuuksia. Toisaalta
yrittajataitoja voi hankkia myoOs itse ty0ossd ja tyoharjoittelun avulla
ammatillisessa koulutuksessa tuetusti ja opintoihin luontevasti kuuluvina
kokonaisuuksina. (Suomen yrittajat ja Opetushallitus, 2008)

Erityisesti ammatillisessa koulutuksessa hyvddn ammattiosaamiseen
ammatissa toimimisen lisdksi sisdltyy myo0s valmius toimia itsendisena
yrittdgjana. Uusissa perustutkintojen opetussuunnitelmissa yrittajyys-
nikokulma sisdltyy joko ammatillisiin opintoihin tai se on oma erillinen
opintokokonaisuutensa. Yrittdjyysosaaminen arvioidaan viahintddn viiden
opintoviikon laajuisesti. Yrittajyytta kisitellddn myos yhteiskunta-, yritys- ja
tyoelamaitieto opintokokonaisuudessa sekd pakollisena yhden opintoviikon
opintoina, ettd valinnaisesti aina neljadan opintoviikkoon asti.
Yrittdjyysosaamista voi lisdksi syventdd 10+10 opintoviikon valinnaisella
Yrittdjyys ja  yritystoiminta  -opinnoilla.  Lisdksi ammatillisessa
aikuiskoulutuksessa on mahdollista suorittaa myds Yrittdjan ammattitutkinto
tai Yritysjohtamisen erikoisammattitutkinto. Yrittdjyys on kaikissa
nayttotutkintojen perusteissa vdhintddn lapidisevdnd teemana. Useissa
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ammatillisissa tutkinnoissa yrittdjyys on omana pakollisena tai valinnaisena
tutkinnon osana. (Suomen yrittajat ja Opetushallitus, 2008)

Suomen  yrittdjien mukaan (2009) opiskelijoihin  kohdistuvan
yrittajyyskasvatuksen monipuolistamisen ja laajentamisen lisdksi kaikilla
kouluasteilla tulisi kiinnittaa huomiota myos opettajien
tdydennyskoulutukseen ja opettajien koulutukseen, joissa Suomen yrittdjien
mielestd ovat tdmianhetkiset merkittavimmat puutteet yrittdjyyden ja
yrittdjyyskasvatuksen = kehittdmisessd ~ sekd  eteenpdin  viemisessa
koulumaailmassa. Taimén asian osalta opetusministerié onkin ammatillisen
koulutuksen osalta linjannut lahitulevaisuuden tavoitteiksi edistda
kaytannossd  yrittdjyyttd  opetushenkilokunnan  tdydennyskoulutusta
lisaamalla, opinto-ohjausten ja opetussuunnitelmien kehittamistyotd tukien
yrittajyytta ja yritystoimintaa yleisesti edistavilla tavalla sekd esimerkiksi
innovatiivisten harjoitusyritystoiminta-oppimismenetelmien kayttéonottoa
tukemalla (Opetushallitus, 2008).

Muista viimeaikaisista laajoista yrittdjyyskasvatuksen nykytilaa koskevista
selvityksistd esimerkiksi Mankinen (2009) kartoitti selvityksessdan yhdessa
opetushallituksen kanssa kuuden kaupungin (Helsinki, Vantaa, Espoo,
Tampere, Jyvaskyld ja Oulu) osalta yrittdjyyskasvatuksen nykytilaa ja
tulevaisuuden mahdollisuuksia perus- ja lukio-opetuksessa seka
ammatillisessa koulutuksessa. Mankinen nosti selvityksessddn esille
yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen vahvistamisen, opetussuunnitelmien
kehittamistyon ja kehittdmistyotd koskevien foorumien kehittdmisen,
yrittdjyyden ja yrittajyyskasvatuksen levidmisen kannalta johdon ja opettajien
tuen, intressit seka yhteistyon.

Mankisen (2009) mukaan yrittdjyyskasvatuksen osaamisen ja
asiantuntijuuden hyodyntdminen on tapahtunut paiasiallisesti oman
oppilaitosten sisdisend kehitystyona erilaisissa projekteissa tai erilaisiin
tapahtumiin liittyvin toiminnan yhteydessd. Jonkin verran yrittdjyyden ja
yrittajyyskasvatusta  edistdvien henkiloiden osaamista on kyetty
hyodyntiméidn  my6s  kaupunkien ja  oppilaitosten  yrittdjyys-
kasvatuskoulutuspéivien toteuttamisessa.

Selvityksen tuloksena Mankisen (2009) nikee, ettd mukana olleissa
kaupungeissa ja  yleisemmin koko Suomessa yrittijyyden @ ja
yrittajyyskasvatuksen asiantuntijuuden vahvistamiseksi tarvitaan
oppilaitosten ~ henkiloston ~ tdydennyskoulutusta  sekd  kaytdnnon
opetuskokeiluja/-projekteja, joissa opiskelijat ja muut sidosryhmaét toimivat
luonnollisina yhteistyokumppaneina. Lisaksi tarvitaan uusien
oppimateriaalien tyOstdmistd, jossa yrittajyys/yrittdjyyskasvatukselliset
sisdllét ovat mukana ja mahdollisuuksia asiantuntijuuden hyédyntamiseen
laajemminkin koko koulun tyGyhteison toiminnassa.

Lopuksi Mankinen korostaa (2009), etta yrittdjyyskasvatus aihealueena on
edelleen haastava ja haastavuutta lisda usein myos oppilaitoksien opetuksen
ja arjen toiminnan hallintaan kohdistuvat muutos-, sddst6- ja muut erilaiset
kehittamispaineet sekd tyokiire, jotka nostavat koulumaailman toimijoissa
ristiriitaisia tunteita ja luovat paineita opettajien, rehtoreiden ja
sivistystoimen johtajien tyohon.



2.2 Arvioinnin lahtokohdat

Arvioinnin luonteeseen on vaikuttanut yleisesti arvioinnin moninaisuus,
erilaiset arvioinnin sisdllot ja kaytannonldheisyys. Arvioinnin sisillot ja
muodot perustuvat usein siithen toimintaympéaristoon mista arviointitietoa
hankitaan ja kaytdnnon toimintatilanteisiin, joissa arviointitietoa
hyodynnetdan esimerkiksi koulujen toiminnan paitoksenteossa ja
kehittamistyossa  yleisesti. Arviointi nayttdytyykin aina laajemmassa
yhteiskunnallisessa  viitekehyksessd  tapaus- ja  asiayhteys- seka
ymparistosidonnaisena. Arviointitutkimukselle ei useinkaan voida antaa yhta
selkedd tieteellistd yleismaérittelya. Lisdksi arvioinnin ajatellaan hyodyttavan
usein sekd toteuttajia, ettd tuotosten kayttdjid eli arvioinnin kohderyhmia
laajasti. Tassd selvityksessd arvioinnin lahtokohdat méaarittyvat koko
koulutusorganisaation toisen asteen ammatillisten oppilaitosten yrittidjyys ja
yrittajyyskasvatustavoitteiden mukaisesti.

Erilaisten kehittamishankkeiden osalta arviointia voidaan toteuttaa
ajallisesti useissa eri vaiheissa arvioitavaa hanketta. Perinteisesti
jalkikateisarviointia on  hyodynnetty  hyvin  laajasti  erilaisten
kehittamishankkeiden/-projektien  arvioinnissa, jolloin arviointi on
kohdistunut usein kehittdmishankkeiden lopputulosten vaikuttavuuden ja
merkitysten arviointiin. Arvioinnin siséltoteemat jalkikéteisarvioinnissa
liittyvat merkittdvissda maédrin asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen,
muutos -vertailuihin, oppimisen n#akokulmiin ja taloudellisiin seka
toiminnallisiin asioihin.

Nykyisin on yleistynyt my0s reaaliaikainen kehittamishankkeiden arviointi,
jossa pyritdan usein selvittimadn hankkeen aikaisia toimenpiteitd ja
selvittimaan reaaliaikaisesti toimenpiteiden lyhyen aikavilin tuloksia ja
vaikuttavuutta toimintaprosesseihin seké toimijoihin kohdistettuna. Lisdksi
yhé enenevissd maarin etukiteisarviointia voidaan my6s hankkeiden osalta
hyodyntdad esimerkiksi siten, ettd pyritddn selvittim&an toimenpiteiden
kohteena olevien toimijoiden alustavia tarpeita ja nikemyksia.
Toimijapalautteen perusteella voidaan reaaliaikaisesti suunnitella ja ohjata
hankkeessa tehtdvien toimenpiteiden siséltgja  toimijaraatiloidysti
(Lindstrom, 1994). Tassd selvityksessi on hyodynnetty vahvasti
etukateisarviointia, mutta my0s reaaliaikaiseen arviointiin liittyvia
ominaispiirteita. Perinteinen hankkeiden/projektien yksittaisten
toimenpiteiden, kuten tdssd selvityksessd koulutuspidivien vaikuttavuuden
jélkikateisarvio on rajattu taman selvityksen ulkopuolelle. Firma -hankkeen
jalkikateisarviointi tullaan tekemidin myohemmin erillisend laajempana
haastattelututkimuksena.

Selvityksen kohteena olevan yksittdisen hankkeen yrittdjyys ja
yrittdjyyskasvatus -koulutuksen arvioinnin voidaan ndhda kytkeytyvian myos
laajemmin suomalaisessa yhteiskunnassa koulutusta koskevan tiedon
lisddntymiseen, erilaisten koulutusten maarien kasvuun, rahoituslihteiden
saatavuutta koskevan kilpailun kiristymiseen ja yleiseen tehokkuus- seka
vaikuttavuusajattelun lisadntymiseen, jota osittain myos Euroopan Unionin
integraation myota erilaisten kehittamishankkeiden madra on lisdnnyt
tarvetta erilaisten hankkeiden vaikuttavuuden arvioinneille.



2.3 Vaikuttavuusarvioinnin viitekehys

Vaherva (1983) katsoo koulutuksen vaikuttavuudella tarkoitettavan
yksityiskohtaisesti koulutukselle asetettujen panos-, prosessi- ja tuotos
tavoitteiden saavuttamista tietylla maaritellylld aikajanteelld (lyhyella ja/tai
pitkalla aikavalilla). Téssd selvityksessd oletetaan, ettd koulutuksen
vaikuttavuutta voi tapahtua erilaisilla tasoilla, esimerkiksi koulutuksen
tuottamat valmiudet voivat vahvistaa yksilon henkistd ja toiminnallista
kasvua sekd laajemmin vaikuttavuus voi ilmetd organisaatiotasolla
tuottavuuden, laadukkuuden ja verkostoitumisen muutoksina ja
yhteiskunnassa laajasti ty6elamén seka hyvinvoinnin kehittymisena.

Tassd selvityksessda hyodynnetdan Kirkpatrickin  (2006) kehittimaa
koulutuksen vaikuttavuusluokittelun mukaista koulutuksen
vaikuttavuusarvioinnin mallia. Kirkpatrickin (1969) luoman alkuperdisen
mallin pohjalta on luotu lukuisia muitakin samankaltaisia koulutuksen
vaikuttavuuden arviointimalleja, jotka kuitenkin padosin sisaltavat keskeiset
elementit Kirkpatrickin luokittelusta. Kirkpatrickin (2006) koulutuksen
vaikuttavuustasot voidaan jakaa seuraaviin tasoihin:

1. Reaktioiden taso;

Reaktiotason arvioinnissa selvitetdaan koulutettavien tyytyvaisyytta
koulutukseen suhteessa heiddan aikaisempiin nikemyksiin ja kokemuksiin.
Toisaalta positiivisetkaan tyytyvaisyystulokset eivat valttaméatta takaa
yleisesti osanottajien oppimista tai ajattelussa sekid toiminnassa tapahtuvia
muutoksia.

Kéaytannon relevanssi: Saadulla palautteella koulutuksen toteuttajat voivat
kehittda tulevaisuudessa opiskelijaldhtoisia koulutuksia siséllon, oppimisen
toimijamielekkyyden niakokulmia korostaen.

2. Oppimisen taso;

Oppimistason arvioinnilla selvitetaan koulutettavien oppimia tietoja, taitoja
ja asenteita. Oppimista voidaan mitata erilaisilla tavoilla, kuten kirjallisilla
palautteilla (arvioinneilla), kokeilla, nayttokokeilla, portfolioilla, ja erilaisilla
lahto- sekd lopputason mittauksilla/kyselyilld, oppimispéivikirjoilla,
reflektointikeskusteluilla.

Kdytannon relevanssi: Oppimistason arviointi on melko luotettavaa
lyhyiden ja intensiivisten kurssien osalta, toisaalta luotettavuus voi karsia
koulutusten ajallisen pituuden kasvaessa. Toisaalta oppimistason arviointi ei
useinkaan anna tietoa opitun kayttamisesta toimijan omassa tyotehtavassa tai
hénen organisaatiokdyttdytymisessdan. Eikd opittujen asioiden merkitys
valttdimatta avaudu toimijakohtaisesti, jos toimija ei ole tuonut omia
merkityksidan asioiden osalta esille.



3. Kiyttiytymisen taso:

Kayttaytymistason arviointi pyrkii antamaan tietoa koulutuksessa/kurssilla
opittujen asioiden soveltamisesta omaan tyohon ja/tai toiminnalliseen
kayttaytymiseen. Toiminnalliset ja kayttaytymistd koskevat muutokset ovat
usein yhteydessd osallistujien aikaisempaan tietimykseen, osaamiseen,
asenteisiin ja motivaatioon sekd kyvykkyyteen soveltaa uusia opittuja asioita.

Kaytannon relevanssi: Saadaan toimijoilta tietoa siitd mitd asioiden
vieminen kaytdntoon vaatii ja minkilaisia haasteita/ongelmia saatetaan
kohdata kaytannossd. Lisdksi organisatorisessa toiminnassa erityisesti
ryhméan kayttdytymisen muuttaminen on usein vaikeampaa kuin yksilon
kdyttaytymisen ja asenteiden muuttaminen.

4. Kiyttiytymisen muutoksen vaikutukset
organisaatioon;

Organisaatiotasolla ollaan usein kiinnostuneita siitd, mitd vaikutuksia
koulutuksella on ollut koko organisaation toimintaan. Koulutus n#hdaan
usein organisaatioissa panostuksena, jolle odotetaan tuotosta eli hyodyttavan
yksilon lisaksi myos organisaatiota.

Kaytannon relevanssi: Organisatoriset vaikutukset ja muutokset tapahtuvat
usein aikaviiveelld ja muutosten tunnistaminen lyhyella aikajénteelld voi olla
vaikeaa. Toisaalta pitkilld aikajénteelld muutoksien vaikutukset voidaan
todeta yksityiskohtaisemmin seké kokonaisvaltaisemmin.

Erityisesti yksilo- ja organisaatiotasojen koulutusten vaikutusten
tarkastelussa pitdisi tarkastella my6s koulutusten siirtovaikutuksia.
Koulutusten siirtovaikutusten tulisi olla kaikkien koulutusten osallistuvien
toimijoiden yhteisena mielenkiinnon kohteena. Jos koulutuksen tavoitteena
on siirtdd opittuja asioita tyokaytdntoihin, on huomion kohteena oltava
talloin  koulutuksen —siirtovaikutus. Toisaalta on muistettava, ettd
koulutettavia ei voida pakottaa soveltamaan oppimaansa tai pois oppimaan
totutuista toimintatavoista, vaan pddtos oppimisesta ja kayttaytymisen
muutoksesta on aina viime kadessd oppijalla itsellddn. (Kylmélahti ja
Paunonen, 2003)

Koulutukseen osallistuneita toimijoita ja organisaatioita voidaan
kaytannossd tukea  siirtovaikutuksessa ja luoda organisaatioihin
siirtovaikutuksia tukevia menetelmis, toimintoja ja resursseja. Tallaisia
menetelmid, toimintatapoja ja resursseja ovat esimerkiksi siirtovaikutuksen
tukihenkil6t, arviointipalautteet, seurantaohjelmat, joissa pyritddn usein
nostamaan esille siirtovaikutusten esteitd, analysoimaan esteitd ja
ratkaisemaan  esteet mielekkddlld tavalla, joka edistdd opitun
tietdimyksen/osaamisen soveltamista kdytdntoon ja osaksi normaalia
toimintaa  kouluissa.  Siirtovaikutuksia  voidaan vahvistaa = myo0s
taydennyskoulutusten avulla ja ylldpitamalld koulutuksiin osallistuneiden
kesken keskustelufoorumeita ja vertaisryhmétukitoimenpiteita. (Kylmélahti
ja Paunonen, 2003)

Tassd yhteydessda selvitys rajataan Kkasittiméddn Kirkpatrickin mallin
mukaisesti koulutuksen vaikuttavuuden arvioinnin osalta kohdennetusti
reaktioiden ja oppimisen tasoihin. Kaytdnnossd ollaan siis kiinnostuneita
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koulutukseen osallistuneiden henkildiden osalta heidian nakemyksistdaan ja
merkityksistddn,  joita  he ovat antaneet  yrittdjyydelle  ja
yrittdjyyskasvatukselle oman tyoroolinsa ja elamidn kokemuksiensa kautta
yrittajyyskehittdjavalmennus -koulutuksen alussa. Koulutukseen
osallistuneiden yrittdjyys- ja yrittdjyyskasvatusniakemyksia seka yrittdjyydelle
ja yrittdjyyskasvatukselle antamia merkityksia on keratty ennen koulutuksen
alkamista/koulutuksen  alkuvaiheessa  alkukyselyn avulla. Toiseksi
selvityksessé ollaan kiinnostuneita koulutukseen osallistuneiden toimijoiden
koulutuksen aikaisesta ~ koulutustyytyvaisyydestd  ja oppimisen
sisdltomerkitysten korostamisesta ja oppimisen siséltdjen analysoinnista.
Koulutuksen aikaista palautetta on keratty koulutuspaivien ja workshoppien
osalta erityisen koulutusarviointilomakkeen (Ks. Liite) avulla numeraalisena
ja kirjallisena palautteena.

2.4 Firma -hankkeen lahtotilannekuvaus

Tassa kappaleessa luodaan yrittdjyyskasvatuksen lahtotilannekuvaus Etela-
Savon toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa: Savonlinnan aikuis- ja
ammattiopistossa (SAMI), Pieksimiden ammattiopistossa (PASO) ja Etela-
Savon ammattiopistossa (ESEDU) hankkeen jo ollessa kdynnissa kevailla
2009. Yrittdjyysopintojen ja yrittdjyyskasvatuksen tilannetta kuvataan
toimijakohtaisesti. = Oppilaitosten osalta  kuvataan yrittdjyyttd ja
yrittdjyyskasvatusta tukevat muut keskeiset kehittaimishankkeet, jotka ovat
tukeneet yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen kehitystyGtd oppilaitoksissa
Firma -hankkeen toimenpiteiden aikana.

Kaikissa hankkeen ammattiopistoissa opetussuunnitelmien kehitystyossa
koskien yrittdjyysopintoja ja yrittdjyyskasvatusta on ollut opetusministerion
ammatillista koulutusta koskevat linjaukset 2007-2012. Niistd erityisesti

opetushenkil6ston tdydennyskoulutusta, opinto-ohjauksen ja
opetussuunnitelmien kehittamista seka harjoitusyritystoiminnan
kaynnistdmisestd on edistetty arvioinnin kohteena olevan hankkeen
puitteissa.

Lihtotilannekuvauksen osalta on huomioitava se, ettd selvitys on tehty
ajankohtana, jolloin OPS-uudistus oli alkuvaiheessa, tilanne tilla hetkella
oppilaitoksissa on jo muuttunut. Yleisesti tilanne on ollut
lahtotilannekuvausta tehtdessd jokaisessa oppilaitoksessa samankaltainen:
yrittdjyysopintoja on ollut vaihtelevasti eri koulutusaloilla. Lisdksi
oppilaitoksilla ei ole ollut kokonaiskuvaa yrittdjyysopintojen tarjonnasta ja
suorittamisesta  oppilaitostasolla. ~ Vapaasti  valittavissa  opinnoissa
yrittdjyysopinnot eivit ole useinkaan saaneet suosiota. Hankkeen yhtena
haasteena onkin ollut tehda yrittdjyysopinnot niakyviksi ja rakenteelliseksi
osaksi oppilaitosten normaalia koulutustoimintaa. Firma -hanketoiminnalla
on kehitetty polkuajattelua, jossa opiskelija voi valita esimerkiksi 10 ov:n
yrittdjyyspolun.



2.4.1 Esedu

Kuismalan (2009) mukaan Esedussa yrittdjyysopintojen toteutus on jadnyt
padosin alakohtaiseksi erilaisten yrittdjyysopintojen sisiltGjen ja laajuuksien
osalta. Alojen yrittdjyyspainotukset vaihtelevat my6s hyvin paljon.
Yrittdjyysopintosisallot vaihtelevat alakohtaisesti. Esimerkiksi yrittdjyys on
tiiviimmin osa  opetussuunnitelmia esimerkiksi luonnonvara- ja
ympdristoalalla sekd kulttuurialoilla (sis. kisi- ja taideteollisuusala). Nailla
aloilla tim& on tarkoittanut usein sitd, ettd kyseisilld aloilla on toteutettu
enemméin yrittdjyysopintoja kuin mitd Opetushallitus on ohjeistanut
minimimaaraksi. Toisaalta on aloja, kuten tekniikka ja liikenne, joissa
yrittdjyysopintoja on toteutettu niukemmin, mutta kuitenkin OPM:n
linjausten mukaan vdhintddn 5 opintoviikon opintotarjontana. Joissakin
tapauksissa yrittdjyysopintoja voi sisiltyd paljonkin alakohtaisesti, kuten
matkailu-, ravitsemis- ja talousalalla, mutta itse yritystoimintaan vain vahéan
opintoja tai toisinpdin esimerkiksi kuten hotelli- ja ravintola-aloilla seka
puhdistuspalveluissa on mukana enemman yritystoimintaa liittyvid opintoja
suhteessa yrittdjyysopintoihin.

Haasteina Esedussa on ollut oppilaitostason yrittdjyysopintojen vapaasti
valittavien = opintojen  kdytdnnon  koordinointi  paallekkaisyyksien
valttdmiseksi. Lisdksi tulevaisuudessa haasteena oppilaitoksella on luoda
yrittdjyysopintojen tarjonta nikyviaksi ja rakenteellisesti toimivaksi koko
oppilaitoksen tasolla. Yleisesti myds liiketoimintaosaamista  olisi
vahvistettava, mikéli oletetaan opiskelijoiden vield suuremmassa maérin
koulun jilkeen ja/tai jossain vaiheessa eldméénsa perustavan oman yrityksen.
Kevaista 2009 Esedun opiskelijoilla on ollut mahdollisuus valita 14
opintoviikon laajuinen yrittajyyspolku. (Kuismala, 2009)

2.4.2 Sami

Kuismalan (2009) mukaan Samissa yrittdjyysopintojen toteutus on jaanyt
padosin alakohtaiseksi erilaisten yrittdjyysopintojen sisiltGjen ja laajuuksien
osalta. Alojen yrittdjyyspainotukset vaihtelevat myos hyvin paljon. Samissa
yrittdjyysopintojen sisilto kaikilla koulutusaloilla koostuu teoriaopinnoista ja
osalla koulutusohjelmista opintoihin kuuluu my6s tyossd oppimista. Eri
alojen yrittdjyysopintojen laajuudet vaihtelevat aina sosiaali- ja terveysalan
lahihoitajakoulutuksen 1 opintoviikosta yhteiskuntatieteiden, liiketalouden ja
hallinnonalalla yrittdjyyskasvatuksen 7 opintoviikon + 30 opintoviikon
laajuisiin yrittdjyyspolkuihin. Keskimaarin eri koulutusaloilla on 6 — 12
opintoviikkoa mahdollista valita yritystoimintaa ja/tai
yrittajyytta/yrittajyyskasvatukseen liittyvia opintoja.

Oppilaitoksessa yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen opettajina toimivat
useimmiten oman koulutusohjelman opettajat. Lisaksi Samissa opiskelijat
tekevdat alansa yrityksiin yritysvierailuja ja paikalliset yrittdjyyden
asiantuntijat kayviat koulussa pitdmassd luentoja yrittdjyydesti. Kevaalla
2009 Samissa kukaan opiskelijoista ei valinnut vapaasti valittavissa
opinnoissa yrittdjyyttd. Toisaalta kaikilla aloilla ei tallaista valinnan
mahdollisuutta edes ollut kaytanndssa. (Kuismala, 2009)
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2.4.3 Paso

Kuismalan (2009) mukaan myds Pasossa yrittdjyysopintojen toteutus on
jaanyt padosin alakohtaiseksi erilaisten yrittdjyysopintojen sisiltéjen ja
laajuuksien osalta. Alojen yrittdjyyspainotukset vaihtelevat myos hyvin paljon.
Kaikilla aloilla on valittavanaan vapaasti valittavissa opinnoissa
yrittdjyyskasvatusopintoja 1 opintoviikon verran. Kyseistd opintojaksoa ei
kuitenkaan ole toteutettu viimeiseen kahteen vuoteen opiskelijamadrin
vahyyden takia. Eri koulutusalojen osalta esimerkiksi tekniikassa ja
liikenteessa seka tekstiili- ja vaatetusaloilla on vdhan tai ei lainkaan erillisia
yrittdjyysopintoja, koska esimerkiksi tekniikan ja litkenteen aloilla yrittajyytta

siséltyy eri opintokokonaisuuksien siséltoihin. Pasossa
yritystoimintasisaltokokonaisuudet korostuvat koulutusalasta riippumatta ja
vaihtelevat 7 opintoviilkosta - 20 opintoviilkon kokonaisuuksiin.

Merkonomiopiskelijoilla on mahdollisuus erikoistua yrittdjyyteen 10
opintoviikon kokonaisuuden verran.

2.4.4 Muut yrittajyytta ja yrittdjyyskasvatusta tukevat hankkeet

Yhdessda Firma- hankkeen kanssa oppilaitoksissa on kaynnissi muita
yrittajyytta ja yrittdjyyskasvatusta tukevia kehittdmishankkeita, joista tassa
yhteydessa esille on tuotu keskeisimmat yrittajyytta ja yrittdjyyskasvatusta
tukevat hankkeet. Yksilollistd yrittdjyys-urapolkua tukeva hanke kaynnistyi
Eteld-Savon toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa kevididlla 2008
Venttiili -hanke nimisend toimintana (http://www.venttiili.eu). Hankkeen
keskeisena tavoitteena on tukea yksilollisid urapolkuja, joissa valinnaiset
opinnot voi keskittdd yhteen teemaan esimerkiksi yrittdjyyteen. Teemojen
valinnat ovat perustuneet Esedussa, Pasossa ja Samissa opiskelijoille tehtyyn
kyselyyn 2008, jossa selvitettiin opiskelijoiden nikemyksia ja kokemuksia
valinnaisista opinnoista ja kiinnostusta keskittdaa opinnot tiettyihin teemoihin.
Teemoja oli kahdeksan, joista opiskelijalla oli mahdollisuus valita kolme.
Yhtena teema kyselyssa oli yrittdjyys. Vastanneista 331 opiskelijasta, 30 %:ia
oli kiinnostunut yrittdjyysopinnoista. (Kuismala, 2009)

Esedussa lukuvuonna 2009-2010 toisen opiskeluvuoden opiskelijoilla on
ollut mahdollista valita urapolkujen mukaisia valinnaisia opintoja kuudesta
eri teemasta, jotka ovat seuraavat: kansainvilisyyspolku, yrittdjyyspolku,
moniosaajan polku, tekemalla taitajaksi —polku, kahden tutkinnon polku seka
lukioiden ja Esedun yhteinen polku. Kevaan 2009 valinnoissa yrittdjyyspolun
valitsi nelja opiskelijaa. (Kuismala, 2009)

Samissa ensimmaiisen ja toisen vuoden opiskelijoilla on lukuvuodesta
2009-2010 ldhtien ollut mahdollista valita yrittgjapolku. Yrittajapolussa on
opiskelijan mahdollista valita opinto-ohjelmaansa 20-30 opintoviikkoa
yrittijyyteen ohjaavia opintoja. Opintoihin kuuluu mm.
liiketoimintasuunnitelman laatiminen ja oppimisymparistond voi toimia
my6s harjoitusyritys. Oppilaitos tukee yritystoiminnan aloittamista ja
jatkamista opiskelun aikana. Samissa yrittdjapolun on valinnut yhteensi 30
opiskelijaa eri aloilta. Pasossa urapolkujen kehittiminen on vasta
alkuvaiheessa tilla hetkelld. (Kuismala, 2009)

11



Kevailla 2009 Esedu, Sami ja Paso saivat EAKR-rahoitusta yrittajyytta
tukevien oppimisymparistojen kehittamiseen ja varusteluun.
Oppimisympéristojen kehittimisen kautta oletetaan syntyvdn uusia ja
syvillisempid suhteita/sidoksia eri alojen vililldi sekd oppilaitosten
ulkopuolelle tyoelamaan. Lisdksi oppimisympariston kehittdmistyo
mahdollistaa my6s Firma -hankkeen osalta yrittajyyskehittdja -
valmennuksessa (YKV) kehitettdvien oppimis- ja opetusmenetelmien
testaamisen kdytdnnossd. Kéytdnnossd hankkeen avulla on kehitetty ja
varusteltu Esedussa Mikropaja, Innovaatiokeittio ja Hoivayritys, Samissa
Tuotantoyritys ja Pasossa Pasotek. (Kuismala, 2009)

2.5 Yrittajyyskehittdjavalmennus (YKV) osana Firma -hanketta

Yrittdjyyskasvatushankkeen tarpeen taustalla on maanlaajuinen tarve saada
uusia yrittdjia. Ilmapiiri on laajasti muuttunut yrittajyysmyonteisemmaksi
viime vuosina, mutta edelleen oppilaitoksissa  yrittdjyytta = ja
yrittdjyyskasvatusta ei monesti koeta omimmaksi alueeksi. Eteld-Savossa
yritykset ovat pienid ja kuten koko maassa, yrittdjat ikaantyvid, jolloin
tulevaisuudessa yrityksilld on tarvetta suurelle joukolle yritystoiminnan
jatkajia. Yritystoiminnan jatkumiseksi onkin tarpeen kehittdd nuorille ja
aikuisille erilaisia yrittdjyyteen innostavia toimintamalleja, jotta ainakin
yritysten jatkajien joukko voitaisiin turvata. Taman lisdksi oppilaitosten ja
elinkeinoeldmén vilisten suhteiden on nidhty muuttuvan ldheisemmiksi.
Kuitenkin tdma kaikki yhdessé tuo opettajille haasteen kehittdd opetustaan
kohti yrittdjamaisempad suuntaa. Yrittajyyskasvatuksen toteutuksessa tulisi
hyodyntdd mahdollisuuksien mukaan enemman yrittdjyyskasvatuksen
omaisia tyOntapoja ja juuri yrittajyyskehittdja-valmennuksessa pyrittiinkin
vastaamaan tdhdn haasteeseen. Toisaalta opettajat eivét usein tutkimusten
mukaan tiedd riittdvasti yrittdjyyskasvatuksen tavoitteista, sisilloistda tai
tyGtavoista, mika oli my6s merkittava ldhtokohta koulutuksen suunnittelussa.
Lisaksi yrittajyyskasvatuksen mukaantulo opetussuunnitelmiin on tuottanut
tarpeen opettajien aihepiirin tdydennyskoulutukselle. Koulutukset ovat usein
tapahtuneet péadasiallisesti hankerahoitusten avulla. Aikaisempien
koulutusten laajuus on vaihdellut muutamasta opintopisteestd reiluun 20
opintopisteeseen. Osa koulutuksista on péivan mittaisia, esimerkiksi Veso -
koulutuksia, jolloin niiden tehtdvdna on ldhinnd tutustuttaa opettajia
aiheeseen. (Remes ja Kantanen, 2010)

FIRMA -hankkeen Yrittdjyyskehittdja -valmennuksessa kaytettiin
yrittdjaméistd  pedagogiikkaa. Koulutus oli tarkoitettu Eteld-Savon
ammattiopiston, Pieksimiden ammattiopiston (Eteld-Savon ammattiopiston
ja Pieksimden ammattiopiston taustaorganisaatiot yhdistyivit 1.8.2009
Eteld-Savon Koulutus oy:ksi ja oppilaitosten nimeksi tuli Eteld-Savon
ammattioppilaitos) ja Savonlinnan ammatti- ja aikuisopiston opettajille.
Hankkeessa haettiin yhteistyossd yhdessa oppilaitosten johdon kanssa
mahdollisimman  laajaa  osallistumista  ja  vaikuttavuutta  eri
koulutustoimialoilta. Hankkeeseen 1dhti mukaan yli 40 aiheesta
kiinnostunutta opettajaa eri koulutusaloilta. Valmennukseen osallistui

12



opettajia kolmelta eri paikkakunnalta, Mikkelista, Pieksdmaeltd ja
Savonlinnasta. Kaytdnnon syistd muodostettiin kaksi ryhmad - Mikkeli ja
Savonlinna. Molemmille ryhmille pidettiin muutamia yhteisid paivia
prosessin  aikana. Valmennuksen tavoitteena oli  paitsi lisdta
opetushenkiloston yrittajyyden ja yrittdjyyskasvatuksen tietotaitoa, erityisesti
vahvistaa heiddn yrittdjyyspedagogista osaamista. Valmennuksen avulla
pystyttiin - my6s  tukemaan  yrittdjyyskasvatuksen ja  yrittdjyyden
opetussuunnitelman toteuttamista. (Remes ja Kantanen, 2010)

Valmennus rakennettiin vastaamaan taustalla olevaa ideologiaa ja
pedagogista nidkemystd. KaytdnnOssa valmennus koostui lahipaivista,
innostusta  lisdavistd yhteispaivistd, workshopeista ja etdpaivista.
Kokonaisuus oli 20 opintopisteen suuruinen. Workshopien tavoitteena oli
syventdaa ja tehostaa ldhipdivistd saatua tietoa yrittdjyydestd ja
yrittdjyyskasvatuksesta huomioon ottaen yrittdjyyden eri nékokulmat.
Valmennuksessa tyoskenneltiin  yrittajyyskasvatuksen ja yrittdjyyden
teemojen ymparilla kehittden opetussuunnitelmaa ja opiskeltavia sisalt6ja.
Tarkednd — ehkd tirkeimpdnd — osana valmennukseen kuului oman
yrittdjyyskasvatukseen liittyvdn kehittdmistehtdvian tekeminen. Tassa
prosessissa syntyi monia opettajien omia pedagogisia innovaatioita.
Kehittamishankkeessa opettajat saivat hyodyntda luovuuttaan ja omia
persoonallisia vahvuuksiaan. (Remes ja Kantanen, 2010)

2.6 Yrittgjyyskehittaja -valmennuksen kuvaus

Yrittdjyyskehittdjavalmennus (YKV) mallin ovat tuotekehitténeet yhteistyossa
ohjelman  vastuukouluttaja KT Liisa Remes, Aalto -yliopiston
kauppakorkeakoulun Pienyrityskeskuksen koulutusjohtaja Anne Gustafsson-
Pesonen. Lisdksi YKV ohjelmaan on antanut toisen asteen koulutuksen
puolelta kommentteja ja suosituksia mm Firma hankkeen projektipaallikko
Leena Raatikainen. Maisa Kantanen on toiminut ohjelman hallinnollisena
projektipaallikkond.  Remes ja Kantanen ovat myohemmin yhdessa
kirjoittaneet ohjelmasta konferenssipaperin, joka on ollut esilla
yrittdjyyskasvatuksen tutkija ja toimija (YKTT) -konferenssissa Turussa.

Yrittajyyskehittdjavalmennus -koulutus alkoi 23.4.2009 yhteisella
starttipaivalla, jonka tavoitteena oli toiminnallisuuden avulla tiimiyttaa eri
kaupunkien ja alojen opettajia toisiinsa. Kdytannossa paiva vietettiin metsan
keskelld erilaisia tiimiytymisen harjoituksia tehden ja aihealueeseen seka
ryhmaén tutustuen. Rento ilmapiiri sai paljon kiitosta. (Remes ja Kantanen,
2010)

Ensimmadisen varsinaisen lahipaivdjakson ”Yrittdjyyteen valmentamisen”
lahipaivat haluttiin jarjestda ennen kesidlomaa, jotta ajatusprosessi saataisiin
alkuun ja “hautumaan” kesdn ajaksi. Lahipdivat jarjestettiin kahtena
perdkkaisend paivani (12.-13.5. ja 14.-15.5), jotta opettajilla olisi paremmin
aikaa tutustua aihepiiriin ja toisiinsa. Paivdt koottiin sekd teoriasta etta
toiminnasta mielekkyyden lisadmiseksi. Heti alussa ryhmiat todettiin
keskusteleviksi ja kriittisiksi, mikd on erittdin tarpeellista yrittdjamaiisen
pedagogiikan mukaisessa  valmennusprosessissa. Lahipdivat saivat
osallistujissa aikaan paljon uusia ideoita ja pdivien aikana pyrittiin
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kayttamadn paljon erilaisia toimintamenetelmid. Yrittajyyskasvatusta
pyrittiin avaamaan erilaisilla tavoilla, esimerkiksi oppimiskasitysten kautta.
Tavoitteena oli heti antaa my6s kiaytdnnon tyokaluja. Ryhmien ollessa melko
suuria, ajanhallintaan tuli heti alussa kiinnittda paljon huomiota. (Remes ja
Kantanen, 2010)

Kesin jalkeen vuorossa olivat ensimmaiset workshop-paivét, jossa aiheessa
paidstiin syvemmalle. Workshopeissa Mikkelin ryhma jaettiin kolmeen
pienryhmain ja Savonlinna kahteen, jotta paividn aikana péaastaisiin
syvemmalle aiheeseen ja kaikki saisivat tuoda ajatuksiaan julki keskustelun
pohjaksi. Padivan kestoiset workshopit toteutettiin viikon 34 aikana.
Keskustelun vilkkaus toikin mukaan uusia ndkokulmia ja ajatuksia. Tama
toisaalta vaikeuttaa aikataulun hallintaa, jolloin kaikkien osallistujien kaikkia
paivaan kohdistuvia toiveita ei pystytd toteuttamaan. (Remes ja Kantanen,
2010)

Seuraavan lahipdivdjakson (22.-23.9. ja 24.-25.9.2009) aiheena oli
Pedagoginen innovointi yrittdjyyteen. Koulutuksen aikana jokaisen
osallistujan tavoitteena oli tehdd kehittamistehtdvd, jossa he padsivat
prosessoimaan ja luomaan omaa tapaansa toteuttaa yrittdjyyskasvatusta.
Tehtdva oli mahdollista toteuttaa yksin, parityond tai ryhmissa. Kaikkia
vaihtoehtoja hyodynnettiin. Kehittamistehtévien alustavat aiheet ja ryhman
muoto paatettiin syksylld ja tyOstdminen aloitettiin. Kehittdmistehtavan
tekemiseen oli vuonna 2009 varattu 4 piivad ja vuonna 2010 piivid oli 6.
(Remes ja Kantanen, 2010)

Lihipaivien koulutuksessa kouluttaja pyrki tuomaan erilaisia nakokulmia
kiinnostavalla tavalla, jotta koulutettavat 16ytdisivat omat tapansa toteuttaa
yrittdjyyskasvatusta. Tavoitteena oli iloisen ja rennon ilmapiirin luominen,
jotta opiskelijat lahtisivdat rohkeasti etsimaan erilaisia malleja. Painotus ei
tassa vaiheessa ollut viela ulkoisessa yrittdjyydessd, vaan pedagogiikan ja
yrittajyyskasvatuksen yhteyttd painotettiin vield yhteisworkshopissa, joka
jarjestettiin 6.10.2009. Tdhén osallistuivat sekd Savonlinnan ettd Mikkelin
opiskelijat. Pdivan aikana myo0s testattiin erilaisia kdytdnnon malleja kuten
pelejd, leikkeja ja monenlaisia itseilmaisun muotoja. (Remes ja Kantanen,
2010)

Ulkoiseen yrittdjyyteen syvennyttiin paivan kestdvassa Yrittdjyyskehittdjan
talouden osaaminen -jaksossa (28.10. ja 29.10.2009). Kouluttajana oli
Pienyrityskeskuksen pitkaaikainen kouluttajakumppani Lasse Karjalainen,
joka sai ryhmiltd erinomaisen palautteen. Tavoite kaytdnnonlaheisestd ja
ymmarrettavasta juuri télle kohderyhmiélle suunnatusta valmennuspaivasta
taytettiin  kirkkaasti. Myds yrittdjyyden suppeamman nidkemyksen
kannattajille, eli heille jotka vahvasti korostavat ulkoisen yrittdjyyden
merkitystd opetuksessaan, pdiva oli erittdin antoisa. (Remes ja Kantanen,
2010)

Syksyn viimeinen workshop jakso jarjestettiin viikolla 47. Tavoitteena oli
edistdd kehittdmistehtdvien valmistumista esittelemalld omia téita ja
kaymalla keskusteluja pienryhmissi. Pdivin aikana my6s tutustuttiin
liiketoimintasuunnitelmaan. Workshopeissa yksi tehtivd on olla osa
opettajien itsereflektointia, jossa pyritdan loytdimaan myOs omia ja ryhmén
muiden jasenten vahvuuksia. (Remes ja Kantanen, 2010)
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Seuraava yhden piivan ldhijakso oli nimeltddn Yrittdjyyskehittajan
vuorovaikutustaidot (2.12.ja 3.12.2009). Kouluttajana toimi Ilkka Tyynela ja
taitoja oli tarkoitus kehittaa keskustelujen ja harjoitusten kautta. Osallistujat
saivat vinkkeja ja vihjeitd omien taitojensa kehittimiseen seka lisdsivat omaa
itsetuntemustaan ja palaute oli erittdin hyvaa. Ideoita ja evditd omaan ty6hon
16ytyi runsaasti. (Remes ja Kantanen, 2010)

Vuosi 2010 aloitettiin Yrittajyyskehittdjan markkinointiosaaminen -paivalla
(20.1.ja 21.1.2010), jossa kouluttajana oli Timo Rope. Tavoitteena oli tarjota
opettajille mieleenpainuvasti tietoa markkinoinnista, jotta he pystyisivit
hy6dyntamaan tatd omassa koulutuksessaan. Monella osallistujalla oli
perustietoa markkinoinnista, joten tarkoitus oli syventda osaamista. Paivissa
hy6dynnettiin erityisesti esimerkkeja, joita opettajat pystyvét soveltamaan
omassa tyOssddn. Piivat saivat myOs erinomaisen palautteen. (Remes ja
Kantanen, 2010)

Padkouluttaja Liisa Remeksen vuoden 2010 ensimmaiinen lahiopetuspaiva
oli aiheesta Mind yrittdjyyden kehittdjand (17.2. ja 18.2.2010). Pdivdan
tavoitteena oli luoda ajatuksia ja kehittdmisideoita omaan ty6hon ja omaan
oppilaitoksen yrittdjyyskasvatustoimintaan. Uusien tydkalujen saaminen
omaan opetukseen oli yksi merkittava paivan aihe. Paivan aikana innostettiin
ja innostuttiin sekd omat kehittimishankkeet saivat vield puhtia ja osalla
uusia tuuliakin. (Remes ja Kantanen, 2010)

Viikon 12 workshopeissa keskityttiin taas kehittdmistehtaviin pienryhmissa
ja kouluttajan palautteen avulla. Téssa vaiheessa monelle osallistujalle oli jo
valjennut, miten paljon yrittdjamiinen oppimisprosessi osallistujalta
itseltddn vaatii, mutta toisaalta myGs se, miten paljon siitd saa. Keskustelujen
ja ryhmin osaamisen merkitys on suuri ja yksi tavoite olikin opettaa
hyodyntdmain sita osaamista, jota ryhméssa on, mutta osallistujalta itseltaan
mahdollisesti puuttuu. (Remes ja Kantanen, 2010)

YKV-valmennus paittyi yhteiseen paatospaivdan ja kehittdmishankkeiden
esittelytilaisuuteen 14.4.2009. Paikalla oli runsaasti oppilaitoksien johtoa
kuuntelemassa esityksid ja osallistuneiden opettajien innostusta ja
innovaatioita. Kehittamistehtavissa luotiin esimerkiksi uusia ja innovatiivisia
oppimisympéristGjd,  “tuunattiin”  vanhoja  yrittdjamdisempdin  ja
innovatiivisempaan suuntaan, kehitettiin menetelmid ja innovaatioita
yrittajyyskasvatukseen ja opettajan tyon helpottamiseen. Kehittdmistehtavien
kirjallisiin osuuksiin voi tutustua osoitteessa http://www.virma.fi.

Kehittamistehtdvissd padpaino ei valttamattd ollut tyon kirjallisessa
dokumentoinnissa vaan kaytdnnon toimenpiteissi. Osa luoduista
toimintatavoista ja oppimisymparistoista pilotoitiin hankkeen aikana, osa jaa
toteutettavaksi hankkeen jilkeen ja osa on sulautunut osaksi toimivaa
kaytantoa jo télla hetkelld. Osallistujat kokivat opetuksen hyvin antoisana ja
osaamistaan rikastuttavana. Kirjallista palautetta valmennuksesta kerittiin
jokaisen ldhipaivéan jilkeen sekd workshop-toiminnasta. Palautekeskusteluja
kaytiin myos suullisesti koulutuksen eri vaiheissa. (Remes ja Kantanen, 2010)
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3. SELVITYKSEN TOTEUTTAMINEN
JA TULOKSET

Selvityksen tarkoituksena on arvioida Eteld-Savossa toisen asteen
ammatillisten oppilaitosten (Esedu, Paso ja Sami) opetushenkildstolle ja
muulle henkil6stolle sekd johdolle tarjotun Yrittdjyyskehittdja Valmennus
(YKV) -koulutuksen vaikuttavuutta koulutuksen tyytyvaisyyden ja yksilon
oppimisen ndkokulmista. Tiassd selvityksessd Kirkpatrickin (2006)
viitekehyksen mukaisesti vaikuttavuusarvioinnin tarkastelua ei uloteta
yksilon kayttaytymisen tasolle tai kdyttdytymisen mahdollisten muutosten
vaikutusten tarkasteluun koulutukseen osallistuneen henkilon
tyoorganisaatiossa.

Selvitys hyodyntaa etukiteis- ja reaaliaikaista-arviointia YKV-koulutuksen
vaikuttavuuden arvioimiseksi. Etukéateisarvioinnin  keskeisen tiedon
analysoinnin viitekehys perustuu YKV-valmennukseen osallistuneiden
oppilaitosten  henkiloston  yrittdjyyden ja  yrittdjyyskasvatuksen -
lahtotilakartoitukseen, joka toteutettiin  Firma -hankkeessa YKV-
valmennuksen alkuvaiheessa 17.-21.8.2009. Reaaliaikainen arviointi
perustuu hankkeen aikana kerdttyyn koulutuspalautteeseen erityisesti
mukana olleiden henkiloiden n#kemyksiin koulutuksen siséllGistd ja
merkityksellisyydesta kaikkien 15 jarjestetyn koulutuksen osalta.

3.1 Aineiston hankinta

YKV- koulutukseen osallistui kaikkiaan 40 henkil6a, joista merkittdva osa
toimii omassa oppilaitoksessaan opettajan tehtdvissi. Mukana oli myds
henkil6ita, jotka toimivat koulutusalojensa johtotehtdvissa. Suurin osa
valmennukseen hakeutuvista olivat itse kiinnostuneita
yrittdjyyskasvatuksesta tai yrittdjyydestd ja osa myGs sitd aiemmin
opiskelleita tai yrittdjyys ndyttaytyi vahvasti henkilon omassa toiminnassa,
esimerkiksi opettaja saattoi itsekin toimia yrittdjand tai henkilolla oli
aikaisempia yrittdjakokemuksia. Vapaaehtoisesta motivaatiosta huolimatta,
osa osallistujista oli my0s omien esimiestensd (naistensa) koulutukseen
nimedmid, jotta valmennukseen saatiin osallistujia mahdollisimman laajasti
eri koulutusaloilta. On selvdi, ettd motivaatio eri ryhmilla oli erilainen ja
yrittdgjaméisen pedagogiikan mukainen prosessi oli haasteellisempi
henkiloille, joilla ei ollut alun perinkéén ollut omaa motivaatiota valmennusta

tai sen aihetta kohtaan. (Remes ja Kantanen, 2010)
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Alkukartoituksen tehtdvidnd on saada tietoa koulutukseen osallistuneiden
henkil6iden yrittdjyys ja yrittgjyyskasvatuksellisista ajatuksista, nakemyksista
ja merkityksistd osana alkavaa YKV -koulutusta. Alkukartoitus toteutettiin
kyselyna (Ks. liite Lahtotilan kartoitus -kysely) sahkopostitse. Alkukartoitus -
kyselyyn vastasi 28 henkil6d. Vastausprosentiksi alkukyselyn osalta
muodostui 70 prosenttia.

Alkukartoituksen osalta YKV -valmennuskoulutukseen osallistuneita
henkil6ita pyydettiin kuvailemaan omin sanoin mitd seuraavat kisitteet,
kuten yrittdjyyskasvatus, liiketoimintaosaaminen, yrittdjyyspedagogiikka ja
yrittdgjamainen kayttdytyminen merkitsevat toimijan itsensi esille nostamina.
Kirjalliset vastaukset pyydettiin liahettimaan kyselytiedon keraajille joko
paperiversiona tai sahkopostin liitetiedostona. Vastaukset vaihtelivat
pituudeltaan aina yhdestad sivusta noin kymmeneen sivuun tekstia. Lisdksi
vastausten siséltorakenteet vaihtelivat essee muotoisesta asioiden kuvailusta
aina hyvin typistettyyn esitysmuotoon esimerkiksi asioiden esittimiseen
ranskalaisin viivoin.

Lisaksi koulutuksen vaikuttavuuden arvioinnissa hyodynnetaan erilaisissa
hankkeen koulutuksissa kerédttyd kirjallista palautetta koulutuksen
lahipaivista  ja  workshopeista (Ks.  Arviointilomake).  Naista
lahikoulutuspéivistd ja workshopeista on hankkeessa jérjestetty YKV -
valmennuskoulutuksen puitteissa 15 kappaletta vuosina 2009-2010. Niissa
kouluttajina on toiminut viisi eri kouluttajaa. Koulutusteemoina ovat olleet
seuraavat teemat: 1) yrittdjyyteen valmentaminen, yrittdjyys ja yrittdjamainen
pedagogiikka, 2) yrittdjyyskasvatus ja yrittdjamainen pedagogiikka seki 3)
yrittdjyyskehittdja -valmennus. Koulutuspalautteiden osalta koulutukseen
osallistujat ovat arvioineet koulutuksen onnistumista koulutukseen
osallistuneiden toimijoiden nakokulmasta erityisesti koulutuksen siséllon,
sovellettavuuden, kaytettyjen opetusmenetelmien, kouluttajan osaamisen ja
ammattitaidon seka yleisen koulutustyytyviisyyden nakokulmista. Hankkeen
toimenpiteiden (koulutusten ja workshoppien) osalta toimijapalautteen
saaminen oli helpompaa ja jatkuvaa, koska palautteen antaminen oli kytketty
osaksi koulutus- ja workshop -péivia.

3.2 Aineiston analysointi

Kyselyjen ja  koulutuspalautteiden  analysoinnissa  hyddynnetdan
Kirkpatrickin (2006) luokittelua arvioinnin viitekehyksena. Kerétyn aineiston
sisdltod kuvaavien numeroiden analyysi perustuu jakaumien keskilukujen
erityisesti annettujen koulutuspalautteiden teemojen keskiarvo ja moodi-
keskiarvotarkasteluihin. Tekstin analysointi perustuu selvitystiimin jasenten
tekstisisallon analyysiin. Kehittimishankkeen vaikuttavuusarvioinnin
tulosten analysoinnin ja tulkintojen osalta on huomioitava erityisesti tulosten
kaytantohakuisuus ja -merkitykset.

Selvityksen tulokset pyritddn saavuttamaan havaitsemalla ja nostamalla
esille tekstistd toimijoiden palautetta, kokemuksia ja oppimisen elamyksia
suhteessa vaikuttavuusarviointikehykseen. Nain ollen tdman
kehityshankkeen selvityksellisen otteen valinnan voidaan olettaa mukailevan
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ainakin osittain tulkinnallis-kokemuksellista tutkimusotetta (Anttila, 2006).
Lisaksi selvityksen tulosten analysoinnissa hyodynnetdan selvitystiimin
resursseja eli useamman henkilon tulkintaa kasilla olevan aineiston osalta,
jossa selvityksen tulosten osalta syntyy ns. selvitystd tehneiden toimijoiden
yhteinen neuvoteltu ja jaettu (intersubjektiivinen) nikemys asioiden
mahdollisesta tilasta seka merkityksista.

Lisaksi selvityksessd nostettujen yrittdjyys ja yrittdjyyskasvatuksen
kehittamismahdollisuuksien toivotaan entisestdan edistavan yrittdjyyden ja
yrittajyyskasvatusta sisiltdvien koulutusteemoihin kohdistuvaa kiinnostusta
ja koulutustyytyvdisyyttd toisen asteen ammatillisissa oppilaitoksissa
Suomessa seki erityisesti selvityksen kohteena mukana olleissa toisen asteen
ammatillisissa oppilaitoksissa.

3.3 Keskeiset tulokset

3.3.1 Alkutilannekartoitus

Alkukartoituksen osalta YKV -valmennuskoulutukseen osallistuneita
henkil6ita pyydettiin kuvailemaan omin sanoin mitd seuraavat kisitteet,
kuten yrittdjyyskasvatus, liiketoimintaosaaminen, yrittdjyyspedagogiikka ja
yrittdgjamainen kayttaytyminen merkitsevit toimijan itsensi esille nostamina
asioina ja merkityksind. Alkukartoitukseen vastasi valmennukseen
osallistuneista 28 (Ks. liite Lahtotilannekartoitus). Vastauksissa korostui
monidédnisyys ja merkityksellisyys. Seuraavassa on tuotu esille yksittdisina
fokushavaintoina esseevastauksista ja lyhemmistd ranskalainen viiva
tyylisistd vastauksista vastaajien nostamat keskeiset kasitendkemykset ja
sisdllon analyysid hyodyntden yksittdiset nikemykset on teemoiteltu
laajemmiksi kattavimmiksi teemasisalloiksi.

Yrittidjyyskasvatus?

Yrittdjyyskasvatus -kasitteen osalta voidaan nostaa kolme siséltéteemaa,
jotka  kattavat varsin hyvin vastaajien yksittdiset nidkemykset
yrittajyyskasvatus -késitteen osalta. Vastaajien yrittdjyyskasvatusndkemykset
nayttaisivit vahvasti liittyvin opettajan / opiskelijan rooleihin,
vuorovaikutukseen sekd kasvattamiseen / kasvamisen haasteisiin. Toiseksi
vastauksissa nousee esille yrittdjyyskasvatuskésitteen moninainen ja jopa
kompleksinen luonne siséltden sisdisen, ulkoisen ja omaehtoisen yrittdjyyden
kasitemaailmaa, joissa keskeisind toimijoina nostetaan yritykset, yrittdjat ja
tyontekijat. Kolmanneksi yrittdjyyskasvatus néyttda vastaajien mielesta
kohdistuvan  kasvatuksellisiin ~ sisalto- ja  toimintamahdollisuuksien
hahmottamiseen sekd hyodyntdmiseen. Ohessa on esitelty vastaajien esille
nostamat suorat niakemykset tekstiyhteydestd irrotettuina viittauksina.
Viittausten ohessa (x) tarkoittaa henkiloiden lukuméaaras, jotka ovat
asiasisalloltddn korostaneet samaa asiaa.
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Yrittidjyyskasvatuksen kisitteen osalta nostetut vastaajien
nikemykset:

“opettajan rooli: “toimia suunnittelijana ja ohjaajana” (4)

“esimerkin nayttamistd” ?? (4)

“Yrittdjyyden oppiminen ja motivointi perustuu opettajan informaation
jakamiseen.” (7)

"Jokainen thminen on perimdssddn saanut luontaiset ihmissuhdetaidot,
Jjotka korostuvat erityisesti nuoren muuttuessa kasvaessa atkuiseksi. Nditd
piirteitd voidaan jalostaa opettajan ja oppijan vuorovaikutustaitojen
kautta.” (7)

kasvatuksen/kasvamisen painotus: “Kyllihdn aidoimmillaan pitdisi olla
kasvatusta ja valmennusta aitoon elannon hankkimiseen joko itsendisend
yrittdjdnd tai ainakin haastavien tyotehtdvien hakemiseen omalla
tyouralla” (1)

“Yrittdjaksi kasvaminen perustuu oppijan omaehtoiseen tyohon.
Kasvaminen tapahtuu luonnollisella alustalla, koulumaailmassa. (7)
“Otkeiden arvojen vidlittdminen nuorille on tdrked osa kasvattamisessa.”
)

“Ymmdrrdn pitemmdn aikavdlin asiana, kuten kasvatus yleensd.” (8)

sisdinen yrittdjyys: “Sisdistd yrittdjyyttd pystytddn paremmin tuomaan
esille tyossdoppimisjaksoilla.” (1)

7sitd, ettd pyrin keskusteluissa ottamaan huomioon yrityksen ndkokulman
myos silloin, kun puhutaan tyontekijan oikeuksista ja velvollisuuksista” (2)
“"Ammattiaineiden opettamisen yhteydessd tulee mainittua yrityksien
tarpeet ja odotukset hyvdstd tyontekijasta.” (3)

”(--) hyvilla yrittajamdisesti tyoskentelevilld tyontekijoilli on kysyntdd ja
toitd myos laman aikana.” (6)

ulkoinen yrittdjyys: “sitd, ettd opiskelija pohtii erilaisia yrittdjyyden
mahdollisuuksia” (2)

“litketoiminta suunnitelmien teettdmistd” (2)
“Yrittdjyyskasvatukseen vaikuttaa yrittdjien vierailut osastolla” (3)
“valmiuksien luomista yrittdjyyteen” (4)

“Oppija voi toteuttaa yrittdjyyttd esim. kdytdnnon toiden kautta.” (7)

omaehtoinen yrittdjyys: "Omaehtoinen yrittdjyys ja yrittdvyys ovat aika
pitkalti kiinni yksilon omasta taustasta ja luonteesta — koulu ei
valitettavasti paljon pysty vaikuttamaan tdhdn puoleen, vaikka niinkin
voisi kuvitella olevan.” (1)

“erilaisten asioiden kokeilua ja haasteiden ottamista” (4)
“oma-aloitteista toimintaa” (4)

taidot: “organisointikykyd” (4)
“ongelmanratkaisutaidot” (4)
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innovatiivisuus:  “Opettamistilanteessa  voidaan toteuttaa  oppijan
innovatiivisuustaitojen "valmentamista.” (7)

asennemuutos (?): ” (--) mutta yleensd pystytddn vaikuttamaan asenteisiin
yrityksid ja henkilokohtaista yrittajyyttd kohtaan” (1)

“innostamista yrittdjyyteen, mutta ei suinpdin.” (2)

"Nykyinen yhteistyo alueen yrityksiin on erittdin vahva, sitd osaamista ja
taitoa voist stirtdd opiskelijoihin, jolla motivointia samalla kasvattaisi” (3)

kdsitteend: “Omasta mielestani yrittdjyyskdsitettd pitdisi koulutuksissa
enemmdan  ohjata  litketoimintaosaamisen  puolelle  ja  mitata
sisdistd/omaehtoista yrittdajyytta koko koulutuksen sisdlld ja esimerkiksi
opinto-ohjauksen sisdlld. Yrittdjyyskasvatus on liian lavea kdsite, jos sithen
yritetddn sisdllyttdd vastuuta litan monesta mielen ja eldmdn osa-alueesta.”

1)’
Liiketoimintaosaaminen?

Liiketoimintaosaamisen -kisite ymmarretdan vastaajien osalta varsin usein
tietdmyksend ja osaamisena yritystoiminnasta erityisesti minkalaista
osaamista yrityksen perustaminen vaatii, miten yritystd johdetaan
kaytdnnossd toiminnan n#akokulmasta ja miten yritys voi toimia
ymparistossadn (lainsdddannon tuntemus). Lisaksi toisena teemana korostui
ajatus siitd, miten liiketoimintaosaamista voidaan opettaa, oppia ja kehittaa.
Monille  liiketoimintaosaaminen  nayttdytyi  luonnollisena  osana
koulutussisaltGja. Liiketoimintaosaamisen opettamisessa, oppimisessa ja
kehittamisessd esimerkeilla nihtiin olevan voimaa yhdessd kokemuksellisen
oppimisen kanssa. Liiketoimintaosaamisen kehittdmisen nahtiin vaativan
vastaajien mukaan usein my0s opettajilta uuden oppimista ja oman ajattelun
kehitystyGta. Ohessa on esitelty vastaajien esille nostamat suorat nakemykset
tekstiyhteydesta irrotettuina viittauksina. Viittausten ohessa (x) tarkoittaa
henkil6iden lukumaéaraa, jotka ovat asiasisalloltdan korostaneet samaa asiaa.

Liiketoimintaosaamisen -Kkiisitteen osalta nostetut vastaajien
nikemykset:

“taidot ja tiedot: "(--) lisdtd oppilaiden ymmdrrystd yritysten toiminnasta,
markkinoinnista, laskennasta, logistiikasta ym. Tdtd on mielestdni
litketoimintaosaaminen. Eli todellisia asioita (--)” (1)

“yritystoiminnan perusasioiden hahmottamista” (2)

“talouden perusasioita (pddoman tarve -> rahoitus -> kannattavuus)” (2)
“toimintaympdriston hahmottamista” (2)

“organisointikykyd” (2)

“uuden tiedon omaksumista” (4)

“johtajuuden tuomat velvoitteet” (4)

"Kdydddn opetuksessa ldpi yrityksen perustamiseen liittyviit seikat, ert
yritysmuodot, rahoitusvathtoehdot, kustannuslaskenta,
litketoimintasuunnitelma, verotus, kirjanpidon perusteet yms. seikat,
mitkd liittyvdt yrittdmiseen teknisesti.” (5)
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“litkemiestaidot” (8)

oppimistapa (kokemuksellinen oppiminen): “Asiaa voi opiskella mm.
opiskelijoiden hoitaessa asiakastoitd kokonaisvaltaisina projekteina.” (6)

kehittiminen: “omien kykyjen kehittdminen” (4)
“uusien innovaatioiden etsimistd ja kehittamista” (4)
“luoda ja kehittaa litketaloudellista toimintaa” (4)

esimerkit: "Opetuksessa peilataan alueen yrityksien toimintaan ja
henkilostéon” (3)

rooli koulutuksessa: "(--) luonnollinen osa koulutusta (--)opiskelijat
tekeviit atheesta ndytoétkin, joissa heiddn pitdd osoittaa atheeseen liittyvad
osaamista. Ilman tyékokemusta ja aiempia opintoja tamdkin aihe on
todellisuudessa hyvin vaikeaa ja haasteellista opettaa.” (1)

koulutuksen tarve: “Tulevaisuudessa tarvitsee lisdpdtevéitymistd, jotta
osaa puhua oikeista asioista” (3)

"Liiketalouden yhteyksissd olisi osaamista saatavilla” (3) ??

Vastaaja 7 kirjoittaa kaikissa yrittdjyydestd: oman tyon arvostus,
lainsddddannon tunteminen, tyoturvallisuus, tyéssdoppiminen, pddtto- ja
ndyttotyo.”

Yrittdjyyspedagogiikka?

Yrittdjyyspedagogiikka -késite avautuu vastaajille kolmen teeman osalta,
jotka ovat opettajan moninainen rooli. Opettajan roolin moninaisuus
kaytannon opetustyossd voi nidkya esimerkiksi aihepiiriin motivoijana,
innostajana, arvioijana, ohjaajana ja erilaisten merkityksellisten oppimisen
kokemusmahdollisuuksien luojana. Vastaajat nakivat yrittdjyyspedagogiikan
mahdollistavan opettajakeskeisen oppimisen kulttuurin murtamisen ja
muutospyrkimyksen kohti oppilaiden omaehtoista vastuullisuutta, yhdessa
toimimisen kulttuurin ja toimintatavan opettelua sekd kasvamista.
Opettajilla nahdddn olevan tirked rooli tukea/vahvistaa yksilGiden
yrittajyytta tukevia ominaispiirteita, kun pyritdan tukemaan oppilaskeskeista
oppimisen kulttuuria. Kolmanneksi yrittdjyyspedagogiikka -kasite nosti esille
autenttisten yrittdjyyskokemusmahdollisuuksien tarjoamisen opiskelijoille
esimerkiksi tyOssdoppimisen jaksojen avulla. Ohessa on esitelty vastaajien
esille nostamat suorat ndkemykset tekstiyhteydesta irrotettuina viittauksina.
Viittausten ohessa (x) tarkoittaa henkiloiden lukuméaaras, jotka ovat
asiasisalloltdan korostaneet samaa asiaa.
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Yrittidjyyspedagogiikka -kiisitteen osalta nostetut vastaajien
nikemykset:

“motivointi/innostaminen: ”(--) aika kovat paineet saada oppilailta
suoritukset ja silloin heiddt pitdisi saada sitoutumaan koulutukseen ja
innostumaan oppiaineista.” (1)

ohjaus: “Oppimisen ohjaus muodostuu olennaiseksi osaksi yrittajyyttd.
Opettajalla taytyy olla todellinen kdsitys yrittdjyydestd.” (7)

yhteistoiminta: "Ryhmdtyét litketoiminnasta” (2)

opetustapa: “Konstit ja keinot, joilla em. termit ja asiat saadaan
opetusteknisesti menemddn perille.” (8)

yrittdvyys, omaehtoinen yrittdjyys: “(--) itsendisen tekemisen ja oman
suunnittelun kautta. Eli teoriaa on atka vdhdn — sen jélkeen on aina oman
ajattelun paikka.” (1)

“Yhtend arviointiperusteena on oma aktiivisuus, osallistuminen,
vastuuntunto ja ahkeruus koulutuksessa — sithen kun yhdistetddn omaa
luovuutta ja ideointia niin se on parhaimmillaan yrittdjyyspedagogiikkaa
omassa oppiaineessani.” (2)

"Liikaa vield opettajakeskeistd itselldni” (2)

“Vastuun antamista” (2)

“vastuun kantoa” (4)

"Minun pedagogiikkani perustuu yrittdjimdiseen toimintaan aina kun se
sopii mukaan kuvioihin.” (5)

yrittdjyys: ”(--) meiddn toiminnassa tulee vdkisin tarkasteltua yrittdjin
ndakokulmasta joutuisuutta ja kustannuspuolta” (3)

” Jokainen opiskelija tiedostaa yrittdjyyden, jos yrittdjid ei maassa ole, et
ole toitd!! — yrittdjyyttd pitad katsoa useasta nakokulmasta! ” (3)

”(--) opiskelijat saavat mahdollisuuksia tehdd kustannusarvioita,
tarjouksia ja "urakoita” opintojen aikana. Tyossdoppimisen aikana
opiskelijat saavat tutustua tyopaikkansa yrittdjan litketoimintaan (--)” (6)”

Yrittijimiinen kiyttiytyminen?

Yrittdjamiinen kayttdytyminen -kidsite avautui vastaajille kahden teeman
avulla joko yksilon erilaisina kyvykkyyksind, ominaispiirteind ja/tai
toimintatapoina tai itse yrittdgjamaiseen toimintaan liittyvina erityispiirteina,
kuten sosiaalisena ulottuvuutena ja tavoitteellisuutena. Ohessa on esitelty
vastaajien esille nostamat suorat nakemykset tekstiyhteydestd irrotettuina
viittauksina. Viittausten ohessa (x) tarkoittaa henkil6iden lukumaaraa, jotka
ovat asiasisilloltdan korostaneet samaa asiaa.
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Yrittijimiisen Kkiyttidytymisen -kisitteen osalta nostetut
vastaajien nikemykset:

“aktiivisuus: “Ennen kun koulussa annettiin arvosanoja kdytoksestd ja
huolellisuudesta niin nykyddn voist olla arvosana aktiivisuudesta ja
yrittdjyydestd koulutuksesta, jossa nditd asioita voitaisiin arvioida.”(1)
vuorovaikutus (6), verkostoituminen, yhteistyokyky (7)

ulospdin suuntautuvuus (7)

yhteiskuntakelpoinen (sosiaalinen) (8)

Jjarjestelykyky (7)

ongelmanratkaisutaidot (7)

itsendinen ajattelu (3)

monipuoliset valmiudet opiskelijoille

vastuuntunto (1)

oma-aloitteisuus (1) (2): "Lahjakkuudella ja aiemmilla koulumenestyksilld
on suuri merkitys. Kuinka motivoida? Kertoa esimerkkejd
arkitodellisuudesta, tyomarkkinoilta, kuinka tdrkedd on olla ahkera.” (7)
terve itsetunto (7)

ideointi: "Omien ehdotusten ja ideoiden esilletuominen koulutuksen aitkana
on myés yrittdjamdistd kdyttaytymistd.” (1)

“omien ideoiden kokeilu” (4)

persoonallisuuspiirteet? "Se, tuleeko hyvistd ja tunnollisista oppilaista
yrittdjia on eri asia. Usein hieman levottomat ja hdirikoivdt oppilaat ovat
niitd tulevaisuuden yrittdjid.” (1)

luovaa (2)

haasteellisuutta (4)

sisdinen yrittdjyys (4)

tavoitteellista (2): "(--) ideat ovat vapaita, mutta ne pitdd saada sitten
mietittyd mahdollisimman todellisiksi.” (1)

tehokasta (2)

olennaiseen keskittyvdd (2)
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yritysyhteisty6: “Suoritamme yrityksille pientd althankintaa, johon
yrittdjamdisyyttd voisi tuoda lisad. (3)”

“Yrittdjid pyritddn saamaan mukaan opetuksen suunnitteluun ja
toteutukseen.” (6)

“tydssdoppiminen. (--) huomioidaan paikallisen yrittdjdn tarpeet.” (7)

itsensd kehittdminen: "ammattitaidon kehittdmista” (4)
"Tyon laadun parantuessa oppija huomaa oman kehittymisen lisddntyvdn.
Tdamdn seurauksena oman tyon arvostus lisadantyy.” (7)

kokemus: “kokemuksen kartuttamista” (4)
uusien kanavien luomista (4)

oppiminen: "Oppimista tulee toteuttaa mahdollisimman paljon
toiminnallisilla tavoilla esim. projekteina.”

“Tuon yrittdjaimdisen ajattelutavan (kdyttdytymisen) esille
valttamdttomyytend pystydkseen toimimaan puunkorjuussa metsdalalla.”

(5)

tavoiteltu lopputulos opiskelijassa: “(--) hyvdn opiskelun lopputulos. (--)
pileni osa toisen asteen opiskelijoista saavuttaa tdllaisen kdyttdytymisen
mallin, mutta hyvd niin.” (8)”

3.3.2 Koulutusten aikaiset vaikutukset

Firma -hankkeen yrittdjyyden kehittdjavalmennukseen vuosina 2009-2010
osallistui 40 henkil64, joista 20 henkil6d Esedusta, 15 henkil6d Samista ja 5
henkilo Pasosta. Koulutuspdivien ja workshoppien osalta kerattiin
koulutuksen aikaista palautetta erityiselld arviointilomakkeella (Ks. liite
arviointilomake). Tdssd yhteydessd koulutuksen onnistumista arvioidaan
koulutukseen osallistuneiden henkiléiden antaman numeraalisen ja
kirjallisen palautteen perusteella.

3.3.2.1 Numeraaliset vaikutukset

Numeraalisessa koulutuspalautteessa koulutukseen osallistuneita pyydettiin
arvioimaan koulutuspéivien onnistumista koulutusjaksoilla Kkasiteltyjen
asiasiséltojen ndkokulmasta, sovellettavuudesta kiytdntoon, kouluttajien
kayttamia menetelmid ja esitystapoja, kouluttajien osaamista ja
ammattitaitoa sekd koulutustyytyvéisyyttd kokonaisuutena. N&itd asioita
koulutuksiin osallistuvat henkilGt saivat arvioida Likert tyyppisella -asteikolla
1-5, jossa koulutusjakson Kasiteltyjen asioiden osalta, joissa asteikon daripaat
olivat seuraavat 1=hyodyttomid ja 5=hyodyllisia koulutusjaksojen
asiasiséltojen merkitysten osalta. Muiden teemojen osalta asteikon aaripaat
olivat seuraavat 1=vilttava ja 5=erinomainen.
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Koulutuksen arvioinnin teemojen osalta kaikkien arvioitujen 15
koulutuspiivian teemakohtaiset keskiarvot olivat seuraavat:

Arviointiteemat: Keskiarvo Kirjallinen arvio

1. Koulutusjaksojen 4.36 Pddosin hyédyllistd

asiasisdltdjen merkitys asiasisdltod

2. Tietojen sovellettavuus 4.24 Hyvdd tasoa, mutta

kaytdntoon aiheutti ehkd eniten
haastetta
koulutukseen
osallistuneille

3. Kouluttajien kéyttamat 4.47 Erittdin hyvdd

menetelmadt ja esitystavat tasoa

4. Kouluttajien osaaminen ja 4.73 Erinomaisella

ammattitaito tasolla

5. Yleinen 4.40 Erittdin hyvdd

koulutustyytyviisyys tasoa

TAULUKKO 1. KOULUTUSPAIVAKOHTAISET NUMERAALISET
ARVIOT.

Koulutuspiivien osalta saadun opiskelijapalautteen perusteella voidaan
yleisesti todeta, ettd hankkeen yrittdjyyskehitysvalmennus onnistui
koulutukseen osallistuneiden henkil6iden nakokulmasta osin erinomaisesti ja
kautta linjan teemakohtaisesti erittdin hyvin tai hyvin, jos perusteena
kaytetdan  koulutusten  palautekeskiarvoja.  Toisaalta  pelkistidan
teemakohtaisten keskiarvojen osalta on vaikea tehdd mitddn tarkempia
koulutuksen onnistumisen analyysia.

Koulutusten oppijalahtoisen kehittdmisen nakokulmasta voidaan kuitenkin
arviointiteemoja tarkastella my6s moodi keskiarvonakokulmasta, jolloin tassa
yhteydessd se tarkoittaisi sitd, ettd parhaalle/parhaille teemakohtaisille
keskiarvoille annettaisiin = koulutuskertakohtaisesti + merkintd ja
heikoimmalle/heikoimmille teemakohtaisille keskiarvoille annettaisiin
koulutuskertakohtaisesti -. Seuraavassa on esitelty koulutuskertakohtaisesti
keskiarvomooditarkastelu (jossa K = kuvaa numeroituja koulutuspaivia
vuodesta 2009 vuoteen 2010, ja teemanumerot 1-5, jossa 1 =
Koulutusjaksojen asiasiséltgjen merkitys, 2 = Tietojen sovellettavuus
kaytantoon, 3 = Kouluttajien kiyttdimit menetelmit ja esitystavat, 4 =
Kouluttajien osaaminen ja ammattitaito ja 5 = Yleinen koulutustyytyviisyys):
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1 - |- - o |3
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TAULUKKO 2. KOULUTUSPAIVAKOHTAISET TEEMAMOODIT.

Koulutuspiivikohtainen mooditarkastelu tuo esille hankkeen koko
aikajanteen 2009-2010 osalta sen, ettd koulutuspdivien palautusten antajat
ovat olleet kautta linjan erityisen tyytyvéisia jokaisen koulutuspéivan osalta
kouluttajien osaamiseen ja ammattitaitoon. Hankkeen
koulutusvalmennuksen osalta voidaan todeta, timén perusteella yleisesti,
ettd kouluttajat ovat yleisesti onnistuneet tuomaan esille oppijaldhtdisesti
osaamisensa/ammattitaitonsa. =~ Toisaalta ~ yhtd  vahvasti = kaikkien
koulutuspiivien osalta koko hankkeen keston ajan on ollut matalin
koulutustyytyviisyys koulutuksen tietojen soveltamiselle kiytant6on.
Koulutusten edelleen kehittdmisen nakokulmasta tdma antaakin
pohdittavaa erityisesti kouluttajan nakokulmasta miten tiedon soveltamisen
edistdmistd  voitaisiin ~ vield =~ vahvemmin  mahdollisesti  tukea
kasvatuksellisesti/pedagogisesti ~ vastaavanlaisten = koulutusten  osalta
tulevaisuudessa. On  my6s  huomioitava  se, ettd  toisaalta
opiskelijoiden/erilaisten oppijoiden on my0s itse otettava rohkeammin
vastuuta tiedon soveltamisesta ja jalostamisesta oman toimintansa
viitekehykseen. ~ Sillda  yksittdisen = kouluttajan  tietdmys-/osaamisen-
/toimialojen tuntemisen resurssit ja kyvykkyydet eivdt useinkaan riita
monien eri toimialojen erityishaasteiden-/ongelmien hahmottamiseen
/ratkaisuvaihtoehtojen esille tuomiseen. Tulevaisuuden koulutusten
kehittamisessd tulisikin huomioida erilaiset mahdollisuudet kehittaa
tietdimyksen soveltamista kdytantoon. Tatd asiaa voidaan tukea ja edistda
esimerkiksi toimiala-/teemakohtaisilla keskusteluilla, kehittdmistehtaviin
liittyvilla palautekeskusteluilla sekd mahdollisesti ongelmaldhtaisilla
ryhmatéilld  valituista teemoista. Lisdksi erilaisten muiden luovien
menetelmien hyodyntdminen ja toimijavierailut sekd henkilokohtaiset
ohjauspalaverit voivat lisata tietimyksen soveltamista kaytantoon.

3.3.2.2 Tekstivaikutukset

Koulutuspiivien numeraalisen palautteen ohella koulutuksiin osallistujilta
pyydettiin kirjallista palautetta numeraalisen arvioinnin perustelemiseksi,
tuomaan esille omia toivomuksia koulutuspéivien asiasisiltGjen osalta seka
antamaan parannus- ja kehittdmisehdotuksia tai muuta vastaajan
niakokulmasta merkityksellista palautetta koulutuksen osalta.

Tiassd yhteydessa koulutuspaiviakohtaisen kirjallisen palautteen osalta ei
tarkastella hyvind pidettyja asioita, koska palautteet olivat koulutuksessa
padosin hyvien asioiden esille nostamista. Hyvind pidetyistd asioista
korostuivat  erityisesti  koulutuspdivien = vuorovaikutteisuus,  jota
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merkitykselliset keskustelut korostivat. Lisdksi koulutussisillt olivat
vastaajien mukaan uusia nakokulmia ja ideoita tuovia sekd kouluttajien
sisallollista ja ammattimaista otetta kehuttiin usein.

Toisaalta koulutusten kehittdmisen nakokulmasta juuri kriittinen palaute
voi tarjota enemmin tyokaluja koulutusten kehittdmiseen ja vahvuuksien
vahvistamiseen sekd heikkouksien tiedostamiseen sekd parantamiseen.
Huomioitavaa on myos se, ettei kaikkien koulutuspaivien osalta noussut esille
kriittista palautetta. Toisaalta subjektiiviset nakemykset koulutuspiivien
arvioinnin osalta saattoivat olla myos vastaajakohtaisesti hyvin kirjavia ja
jopa vastakkaisia eli esimerkiksi, joku saattoi kaivata koulutuspéivin osalta
tukea tietdimyksen soveltamiseen, mutta jokin toinen vastaaja n#ki taas, etta
saman koulutuspdivin parasta antia olivat juuri tiedon soveltamisen
tyokalut/menetelmit kaytdntoon. Seuraavassa taulukossa on koulutus-
paivakohtaisesti esitelty vastaajien kriittinen palaute (jossa K = kuvaa
numeroituja koulutuspaivia vuodesta 2009 vuoteen 2010).

Koulutuspiivit Vastaajan perustelut numeraaliselle
2009-2010 koulutuspiivi-arvioinnille (kriittinen
palaute)

K1 “Samaa perussettid”

K2 "Syvillisempdd tietdmystd”

K3 "Asioiden  eteneminen  patkoin  liian
nopeaa”; “Opitun sovelluspotentiaali omaan
toimintaan”

Kg Ei kriittistd palautetta

K5 Ei kriittistd palautetta

K6 "Lisdd toiminnallisuutta”

K7 "Vuorovaikutusta enemmdn”

K8 "Liikaa asioita suhteessa kdytettyyn atkaan”

Ko "Lisdd faktaa, asialaajuutta ja konkretiaa”

Kio Ei kriittistd palautetta

K11 ”Liian teoreettista”

K12 Ei kriittistd palautetta

K13 "Teoriapitoisuus liian laaja”; “Tehtdvdannot
epdselvid”

K14 Ei kriittistd palautetta

K15 “Erilaisten esimerkkien tarve, teorioiden
tarve”, "Asioiden sisdllon tiivistdminen”

TAULUKKO 3. KOULUTUSPAIVAKOHTAISET (KRIITTISET)
ARVIOINTIPALAUTTEET.

Kirjallisen palautteen sisdllon analyysin perusteella voidaan nostaa kahteen
kehittamisen teemaan, jotka on hyva tunnistaa ja pohtia mitd niille asioille
voitaisiin tehdd mahdollisesti suhteessa tulevaisuudessa vastaavanlaisten
koulutusten jarjestamisen kehittimiseksi. Naitd teemoja ovat koulutuksen
asiasisdllot ja opetuksen organisointi erityisesti koulutuksen aikaisen
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ajankdyton ja ohjeistusten sekd tietaimyksen soveltamisen kaytant6on
asioiden osalta.

Koulutuksen asiasiséllon ndkokulmasta koulutuspiivien Ki, K2, K8, Ko,
K11, K13 ja K15 osalta nousi esille se, ettei osa vastaajista kokenut saavansa
mitddn uutta omaan ajatteluunsa ja suhteessa aikaisempaan tietimykseensa.
Toisaalta osa koki saaneensa jotain, mutta kaipasi lisaa asialaajuutta tai joku
koki altistuneensa liialliselle informaatiodhkylle lyhyessa ajassa. Opetuksen
organisoinnin osalta opetuspdivien K3, K6, K7 osalta esille nousivat
opetuksen  osalta  erilaisten = menetelmien kayttimisen tarpeet,
vuorovaikutuksen kokemukset ja tukea asioiden soveltamiselle omaan
toimintaan. Néaissidkin asioissa saattoi samojen koulutuspéaivien osalta olla
vastakkaisia niakemyksid eli jotkut koulutukseen osallistuneet kokivat
koulutuspaivat vuorovaikutteisiksi, riittavan toiminnallisiksi ja jotkut kokivat
saaneensa tukea asioiden soveltamiseen kaytantoon.

Kriittisen palautteen osalta on hyvd muistaa se, ettd palautteet ovat usein
yksittédisten henkil6iden ndkemyksia ja koulutuskokemukset seka merkitykset
saattavat vaihdella hyvinkin laajasti ryhméan sisidlli. Hankkeen kaikkien
koulutuspiivien osalta koulutettavat edustavatkin hyvin erilaisen taustan
omaavia henkil6itd esim. koulutus-, kokemus- ja tydtehtdvien seka
koulutusalojen osalta, mika edelleen lisda koulutettavien heterogeenisuutta ja
painetta sithen, miten yksilollisemmin ja kohderyhmian heterogeenisyyden
huomioiden voitaisiin toimia vield paremmin ja vaikuttavammin yleisen
koulutustyytyviisyyden lisddmiseksi huomioiden tietenkin resurssirajoitteet.
Tallaisia keinoja voisi olla esimerkiksi erilaisten ryhmien muodostamiset
koulutettavien taustojen nakokulmat huomioivalla tavalla. Toisaalta erdin
palautteen mukaan my6s homogeenisuus eli samanlaisuus, esimerkiksi
ryhméssd oli saman koulutusalan ihmisid voi olla luovien ideoiden ja
innovatiivisuuden esteeni, koska toimitaan ja tunnetaan toistemme ajatukset
sekd usein pitdydytddn totutuissa ja turvallisissa ratkaisuissa. Seuraavassa
taulukossa tarkastellaan koulutuspaivakohtaisesti sitd, mitd koulutettavat
olisivat koulutuksen siséllon nakokulmasta halunneet kisitelld enemmin
resurssien puitteissa. Joidenkin koulutuspéivien osalta ei ole tullut lainkaan
vastaajapalautetta tarkasteltavan kysymyksen osalta (Koulutuspaivét:
K1,K3,K6,K7,K8,K10,K11).
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Koulutuspiivit 2009-2010 Vastaaja olisi toivonut
Kisiteltivin enemmin seuraavia
asioita:

K2 “Hyuvit kdytdnteet ja niiden jakaminen

opiskelijoille”; “Kdaytannon
laheisempdda keskustelua”

Kg ”Asioiden soveltaminen omaan
kontekstiin”; Ajankdyttod asioille
enemmdn”; Kaytannon esimerkkien

puuttumiset”
K5 “Ajankdyttod asioille enemmdn”
Ko "Ulkoisen yrittdjyyden

kasittely”; "Ryhmdtoita ja
keskustelua”; “Teoriasisdltod

enemmdn”

K12 “Kdaytdnnon ongelmanratkaisu-
tehtdvdn puuttuminen”

K13 “Esimerkkejd yrittdjdksi
ryhtymisestd/kehittymisestd”

K14 "Testien vertailu/ analysoin-

ti”; “Nuorille opiskelijoille kdytettdvien

menetelmien puute”; “Yrittdjyys kdsite-
keskustelu litan suppea”

K15 “Ohjausta litketoimintasuunnitelman
tekoon”; “Esimerkkejd

enemmdn”, "Ajankdyttéa asioille
enemmdn”; "Enemmdn asiasisdaltod”

TAULUKKO 4. KOULUTUSPAIVAKOHTAISESTI ESILLE NOUSSEET
TARPEET.

Yleisesti arvioituna vastaajien heterogeenisyys korostui myos erilaisissa
koulutukseen liitetyissd tarpeissa. Silldi osa vastaajista olisi halunnut
koulutusten osalta vield laajemmankin tietimyksen haltuunottoa ja/tai osa
vastaajista toivoi tietdimyksen soveltamista vield voimakkaammin kaytant6on.
Lisdksi erilaisia aikaresursseja tietimyksen sisdistimiseen ja oman ajattelun
kehittymiseen sekd lisda toiminnallisuutta kaivattiin koulutuspéiviin.
Toisaalta myo0s erityiset yksilolliset tarpeet korostuivat, kuten erilaisten
testien syvillisempi analysointi, nuorille sovellettavien menetelmien kaytto ja
liiketoimintasuunnitelman ohjauksen tarpeet. Koulutuksen aikaisen
arvioinnin osalta vastaajilla oli lopuksi my6s mahdollisuus tuoda esille
vapaamuotoisesti  kirjallisesti ~ liittyiko  itse  koulutuspaiviin  ja
oppimisprosessiin sekd oppimisymparistéihin muuta huomautettavaa,
kommentoitavaa tai kehittdmisen ehdotuksia (Ks. Arviointilomake). Saadun
palautteen siséllon analysoinnin perusteella voidaan tidssa yhteydessd nostaa
esille palautteesta teemoina koulutuksen aikana nousseet erilaiset haasteet,
oppimisen merkitykset ja koulutuksen aikaiset vaikutukset yksilotasolla seka
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oppimisen merkitysten ja vaikutusten taustalla ohjaavat yksil6lliset tekijat.
Seuraavassa taulukossa esitelldaan koulutuksen arviointipalautteista sisallon
analyysin avulla luotuja teemoja ja teemakohtaisia tyypillisia
koulutuspalautteita. Esimerkkeja teemakohtaisista tyypillisistd vastauksien

asiasisalloista:

Muodostetut teemat: | Esimerkkeja teemakohtaisista tyypillisista
vastauksien asiasisilloistid

I Oppimisen Asioiden sisdistdminen on haasteellista annettujen

mahdollisuudet ja aikaresurssien puitteissa ja suhteessa omiin yksilollisiin

oppijan itsensa kykythin / tilannetekijothin. Mistd saisi lisdresursseja

puutteelliset oppimiseen?

ominaispiirteet

II Kouluttajien
ominaispiirteiden
aiheuttama himmennys

Erilaiset  kouluttajien yrittdjyysnikemykset lotvat
hdmmennystd (ei yhtd yhtendistd ndkemystd
yrittdjyydestd/yrittdjyys-kasvatuksesta). Erilaiset

asioiden esittdmisen tavat atheuttivat ristiriitaisia
tunteita suhteessa omaan asioiden esittdmisen tyyliin.
Joissain tapauksissa esittdmistekniset tavat jopa
haittasivat oppimisen edellytyksid/oppimista (esim.
esityskalvot liian pienelld fontilla, ei ndhnyt mistd
puhuttiin)

III Oppimisyhteison ja - | Joissain koulutuspdivissd osanottajien puute hdiritsi

ympariston omia oppimisen edellytyksid/oppimista. Lisdkst yhden

haasteellisuus koulutuspdivdn osalta oppimisen fyysinen ympdristé
hdiritsi  oppimisen edellytyksid/oppimista  (esim.
hdiritsevdnd tekijdnd jatkuva melu)

IV Opittavien Koulutuksen sisdllon kirjavuus suhteessa oppijoiden

asiasisdltojen yksilolliset | taustaan:

oppimiskokemukset - Liian teoreettista

- Liian kdytdnnollistd
- Juuri sopivasti teoriaa ja kdytintod
- Erinomainen sisdltokokonaisuus

V Huoli tietimyksen /
osaamisen siirtdmiseksi
osaksi omaa tyoti ja
organisaation toimintaa

Miten koulutuksen aikana syntynyttd innostusta
ylldapidetddn jatkossa? (Mistd tukea asioiden eteenpdin
viemiselle omassa tyossd?) Miten koulutuksesta saatua
tietdmystd stirretddn omassa organisaatiossa johdolle /
henkilostolle /  opiskelijoille?  Miten
koulutuksessa saatua tietdmystd/osaamista voidaan
soveltaa/hyodyntdd kdytdnnossd omassa tyossd?

muulle

TAULUKKO 5. PALAUTTEESTA ESILLE NOUSSEET KOULUTUKSEN

AIKAISET HAASTEET.

Analyysissa koulutuspalautteiden osalta nostettiin viisi teemaa, joihin kaikki
saadut palautteet kyettiin luokittelemaan sisillon analyysin avulla ja teemat
kuvaavat saatuja yksittdisia palautteita varsin hyvin. Koulutuksiin
osallistuneiden henkil6iden haasteita olivat I) oppimisen mahdollisuudet ja
oppijan itsensd puutteelliset ominaispiirteet. Oppimisen mahdollisuuksia
hankaloittavat ~ joidenkin  osalta rajallinen  oppimiseen annettu
aikamahdollisuus, omat yksilollinen oppimiskyvykkyys ja muut yksilolliset
tilannetekijat, esim. opetustyossa kiireitd/organisointihaasteita. Huoli oman
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tyon ja koulutuksen yhteensovittamisen resursseista nousi esille joidenkin
koulutukseen osallistuneiden osalta. IT) Joissakin vastauksissa koettiin myos
kouluttajien ominaispiirteet asioiden opettamisen nakokulmasta oppimisen
edellytyksid ja oppimista haittaavaksi. Tallaisia asioita olivat esimerkiksi
uudet tavat oppia ja joissain tapauksissa tekniset ongelmat. III)
Oppimisyhteison  ja  -ympdriston haasteet  korostuivat joidenkin
koulutuspiivien osalta opiskelijakatona ja héiritsevdnd ympéaristond joka
haittasi joidenkin henkiloiden oppimisen edellytyksid ja oppimista. IV)
Opittavien asiasisaltGjen osalta koulutettavan ryhmian kirjavat taustat
aiheuttivat hyvinkin poikkeavia niakemyksia asiasisallon
merkityksellisyydesta. V) Koulutuksen loppuvaiheen koulutuspalautteessa
yha useammin esille nousi koulutuksen jilkeiset asiat, erityisesti miten
koulutuksen luomaa innostusta voidaan yllapitdd? Miten saatua
tietdimystd/osaamista voidaan siirtdd ja soveltaa omaan tyohon,
organisaatioon ja muille toimijoille. Liséksi oltiin huolestuneita vertaistuesta
ja sen saatavuudesta opittujen asioiden/osaamisen eteenpéin viemisessa?

Lopuksi tarkastellaan vastaajien esille nostamia koulutuksien aikaisten
oppimiskokemusten merkityksia ja vaikuttavuutta. Seuraavassa taulukossa
on nostettu esille luokitellusti keskeiset vastaajien esille nostamat
koulutuksen aikaiset oppimisen merkitykset ja vaikuttavuus yksilGtasolla
sekd oppimisen vaikuttavuuden mahdolliset yksilolliset lahteet koulutuksen
aikana.

Oppimisen merkitykset / Oppimisen vaikuttavuauden
vaikutukset yksilotasolla mahdolliset yksil6lliset Liihteet
koulutuksen aikana

1. Vahvisti oppimisen edellytyksia ja Esimerkit, kouluttajien asiantuntemus,

oppimiskokemukset opetusmenetelmdt, vuorovaikutus,
koulutuksen aikainen ilmaptiri

2, Laajensi olemassa olevaa Innostus, koulutuksen asiasisdlté

tietdmystd ja ajattelua

3. Vahvisti omaa Totutusta poikkeava

opettajaidentiteettia opettamistapa/menetelmd

ja lisdsi ymmarrysta yksilon /
yhteison toiminnallisesta vastuusta

4. Opitun tietdimyksen/osaamisen Koulutuksen asiasisdlté
hy6dyntaminen omassa toiminnassa

TAULUKKO 6. PALAUTTEESTA ESILLE NOSTETUT YKSILOLLISET
OPPIMISEN MERKITYKSET JA VAIKUTUKSET SEKA NAIDEN
MAHDOLLISET LAHTEET.

Oppimisen edellytyksia ja oppimista timan hankkeen koulutuspaivien osalta
lisdsi vastaajien mukaan erityisesti koulutuksessa kaytetyt esimerkit,
kouluttajien asiantuntemus, kaytetyt opetusmenetelmat, vuorovaikutus
oppimistilanteissa ja koulutuksen aikainen yleinen oppimisen ilmapiiri. Osa
koulutukseen osallistuneista henkiloistda koki koulutuksessa syntyneen
innostuksen ja koulutussisilt6jen laajentaneen omaa aihealueen tietimysta ja
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tuoneen uusia ideoita asiasisidllon osalta. Jopa oman opettaja-identiteetin
koettiin osaltaan vahvistuneen koulutuksen myd6ta. Lisdksi vastaajista osa
koki saaneensa vahvistusta siitd, ettd toimijoilla yhdessd on vastuu
toiminnasta. Lopuksi koulutuksen asiasisdltd nahtiin koulutukseen
osallistuneiden henkil6iden nostamana merkitykselliseksi opitun tietdmyksen
/ osaamisen hyodyntdmisessa omassa toiminnassa.

3.4 Hankkeessa jarjestettyjen  koulutusten  vaikuttavuuden
kokonaisarviointi

Selvityksen kokonaisvaikutusten arvioiminen perustuu Kirkpatrickin
luokittelun mukaisesti koulutukseen osallistuneiden henkiléiden reaktioista,
kuten kartoittavista ennakkondkemyksistd aihealuetta kohtaan, hankkeessa
jarjestettyjen koulutusten koulutustyytyvaisyydestd ja koulutusten aikaisista
oppimisen haasteista, kokemuksista seka esille nostetuista merkityksista.

Vastaajien nakemykset yrittdjyyskasvatuksesta, liiketoimintaosaamisesta,
yrittdjyys-pedagogiikasta ja yrittdjamaiisestd toiminnasta noudattelivat
padosin varsin perinteisia niakemyksia kyseisistd kasitteista. Kasitteiden
madrittely tapahtui vahvasti toimijoiden oman viitekehyksen kautta. Varsin
harvoin vastaajat pohtivat kasitteita esimerkiksi muiden
sidosryhmitoimijoiden nakokulmista, kuin esimerkiksi oppilaiden ja/tai
koulun johdon nikokulmista. Késitteet saivat merkityksensd henkildiden
oman tyon kautta ja henkilon omaan toimintaan vaikuttavina ja
merkityksellisina tekijoina.

Vaikka vastauksissa nousi yleisesti esille monidénisyys ja -merkityksellisyys
paddyttiin sisdllon analyysin teemojen maérittelyssd varsin usein muutamiin
varsin hyvin erilaisia yksilollisia vastauksia kuvaaviin yleisempiin
sisdltoteemoihin. Ohessa seuraavassa taulukossa on koottuna keskeiset
siséllolliset teemat, jotka voidaan nostaa esille vastaajien yrittajyyskasvatusta,
liiketoimintaosaamista, yrittdjyyspedagogiikka ja yrittajamaista
kayttaytymistda  koskevina  yleisimpind  ndkemyksind  koulutuksen
alkuvaiheessa (n=28).
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Teemat/ Yrittajyys- Liiketoiminta- Yrittajyys- Yrittdjamainen
Kiisitteet kasvatus osaaminen pedagogiikka kayttdytyminen
1. Opettajan ja Yritystoimin- Opettajan Yksilon erilaiset
opiskelijan nan tietdmystd moninainen kyvykkyydet,
roolit, ja osaamista rooli ominaispiirteet ja
vuoro- (Miten yritys toimintatavat
vaikutus, perustetaan?,
kasvatta- Miten yritystd
misen ja johdetaan?)
kasvamisen
haasteet
2. Kadsitteen Miten Yrittdjyysped Yrittdjamdiseen
moninai- litketoiminta- agogiikka toimintaan/
suus ja osaamista mahdollistaa toimintatapotihin
kompleksi- voidaan opettajakeskei | littyvdt
suus opettaa, oppia sen oppimisen | ominaispiirteet
ja kehittaa? kulttuurin (yrittdjamdinen
murtamisen / | toiminta
muutospyrki tavoitteellista
mykset kohti sosiaalista
oppilaskeskeis | toimintaa)
empdd
oppimista
3. Yrittdjyys- Liiketoiminta- Opettajilla
kasvatuksel- | osaamisen tirked rooli
listen sisdlté | opettamista, tukea ja
ja toimin- oppimista ja vahvistaa
tama hdolli- | kehittamistd ykstloiden
suuksien edistdd mm. yrittajyyttd
hahmotta- esimerkkien tukevia
minen ja voima, ominaispiirtei
hyodynta- opiskelijoiden td sekd tarjota
minen kokemukselliset | opiskelijoille
oppimiskoke- autenttisia
mukset, vaatii yrittdjyys-
opettajilta myés | kokemusmah-
altistumista dollisuuksia
uuden
oppimiselle ja
oman ajattelun
kehittdmiselle

TAULUKKO 7. ALKUKARTOITUKSESSA ESILLE NOUSSEET
KASITTEITA KOSKEVAT NAKEMYSTEEMAT.

Vastaajien nidkemykset koulutuksen keskeisistd sisallollisista teemoista
(yrittdjyyskasvatuksesta, liiketoimintaosaamisesta, yrittdjyyspedagogiikasta
ja yrittdjamaisesta kayttaytymisestd) muodostivat 1ahtokohdat koulutuksen
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siséllollisille odotuksille ja wvaikuttivat ndin ollen my6s mahdollisesti
koulutustyytyviisyyden muodostumiseen.

Koulutustyytyvaisyyden osalta keskeisenid asioina voidaan nostaa tdssi
yhteydessa vastaajien korkeaa tyytyviisyytta kaikkien koulutuspiivien osalta
kouluttajien osaamiseen ja asiantuntemukseen (keskiarvo 4.73 asteikolla 1-5).
Toisaalta kaikkien koulutuspiivien osalta koulutuksessa opittujen tietojen ja
osaamisen soveltaminen kaytant6on on koettu koulutuksiin osallistuneiden
henkiloiden osalta kaikkein haasteellisimmaksi asiaksi ja tdma on
todenndkoisesti myos osaltaan vaikuttanut siihen, ettd koulutustyytyvaisyys
on koettu matalimmaksi juuri tdssa arvioidussa teemassa. Toisaalta on hyva
muistaa, ettd timankin teeman osalta vastaajat ovat arvioineet timan teeman
asteikolla 1-5 ja teema sai keskiarvoksi 4.24, joka kuvastaa tdssd teemassa
padosin hyvaa koulutustyytyvaisyyskokemusta vastaajien joukossa.

Seuraavassa taulukossa on nostettu esiin mahdollisesti
koulutustyytyviisyyteen/-tyytymittomyyteen vaikuttaneet esille nousseet
koulutusten kehittdmisen keskeiset vastaajien esille nostamat tarpeet ja
haasteet.

Koulutuksessa esille nousseet Koulutuksessa esille nousseet

tarpeet haasteet
1. Koulutus loi lisddntyneen tiedon | 1. Oppimisen mahdollisuudet ja
tarpeen oppijan itsensd puutteelliset
ominaispiirteet

2. Osa vastaagjista  toivoi | 2. Kouluttajien ominaispiirteiden
koulutuksessa saadun tietimyksen | atheuttama hdmmennys
voimakkaampaa soveltamista
kaytdantéon

3. Aikaresursseja tietdmyksen 3. Oppimisyhteison ja -ympdriston

sisdistdmiseen ja oman ajattelun
kehittymiseen

haasteellisuus

4. Toiminnallisuutta  vieldkin

enemmdn koulutuksiin

4. Opittavien asiasisdltdjen
yksilolliset oppimiskokemukset

5. Hyvien kdaytantdjen jakamista
Jja esimerkkejd vieldkin enemmdn

5. Huoli tietdmyksen / osaamisen
siirtamiseksi osaksi omaa tyétd ja

organisaation toimintaa

6. Yksilollisten toimijatarpeiden
vieldkin parempaa huomioimista

TAULUKKO 8. KOULUTUKSEN AIKANA ESILLE NOUSSEET TARPEET
JA HAASTEET.

Koulutuksen esille nousseet tarpeet liittyvdat padosin koulutuksen
asiasisiltojen syventidmiseen sisilt6jen ja menetelmien osalta seka riittavaa
resursointia, kuten aikaa asioiden sisdistamiseksi. Koulutuksessa esille
nousseet haasteet liittyivat oppijan, kouluttajan, oppimisyhteison seka
oppimisymparistod koskeviin ominaispiirteisiin ja toiseksi koulutuksen
vaikuttavuuteen yksilo/organisaatiotasoilla erityisesti huolena opitun
tietdimyksen ja osaamisen onnistuneesta siirtdmisestd osaksi omaa tyo6ta ja
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organisaation toimintaa hankkeen jélkeen. Naihin asioihin on syyta kiinnittaa
huomiota koulutuksen siirtovaikutusten tehostamiseksi ja tulevaisuuden
koulutusten suunnittelussa, organisoinnissa ja toteutuksessa seka
toimenpiteiden onnistumisten arvioinnissa.

Koulutuksen vaikuttavuuden ja oppimisen merkitysten vahvistamisessa
yksilotasolla voidaan hyodyntaa esimerkiksi timén selvityksen koulutukseen
osallistuneiden henkiloiden kokemuksia (konstruktioita) tekijoistd, jotka
saattavat vaikuttaa positiivisesti/negatiivisesti seuraaviin vastaajien esille
nostamiin asioihin: 1) lisdtd oppimisen edellytyksid ja oppimista vahvistavia
yksilollisia kokemuksia, 2) laajentaa yksilon olemassa olevaa tietimysta ja
ajattelua sekd wuusien asioiden ideoinnin kyvykkyyttd, 3) edistaa
yrittdjaiméisen  opetustavan  sisdistamistd ja 4) edistdd opitun
tietdimyksen/osaamisen hyodyntdmistd omassa toiminnassa. Ohessa
mahdolliset sidokset on esitelty konstruktiosidos-kuviona.

Kouluttajien asiantuntemus

Vahvisti oppimisen

edellytyksii ja
Opetusmenetelmat kokemuksia
Vuorovaikutus Laajensi olemassa
olevaa tietimystid ja
ajattelua
Koulutuksen aikainen
ilmapiiri Vahvisti opettajaiden-
titeettia ja lisési
ymmiirrysti yksilon/
Koulutuksen asiasisilto yhteis6n toiminnal-
lisesta vastuusta
Esimerkit Opitun tietimyksen ja
osaamisen
hyodyntéiminen
omassa toiminnassa
Innostus

Kuvio 1. KOULUTUKSEN VAIKUTTAVUUTTA JA
MERKITYKSELLISYYTTA LISANNEET YKSILOTASON TEKIJAT

Edella esitetty kuvio tiivistaa oppijalahtoisesti keskeiset koulutuksen aikaiset
tekijat, joilla on ollut vaikutusta yksiléiden valmiuksiin oppia, saada
positiivisia oppimisen kokemuksia, laajentaa omaa tietimystéédn ja hyodyntaa
opittua tietamysta sekd osaamista omassa toiminnassaan. Koulutusarvioinnin
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mukaan nayttdisi siltd, ettd hankkeen YKV -valmennuskoulutuksessa on
onnistuttu koulutuspalautteen perusteella erinomaisesti luomaan vahvat
oppimisen edellytykset ja positiivisia oppimisen kokemuksia oppijoille
loytamalla hyvat kouluttajat, jotka ovat kéyttdneet oppimista tukevia
opetusmenetelmia ja kyenneet luomaan vuorovaikutteisen ilmapiirin
koulutukseen.

Koulutuksen vuorovaikutteisuus ja kiytetyt esimerkit nayttavat
koulutukseen osallistuneiden henkiloiden mukaan edelleen vahvistaneen
oppimisen edellytyksia ja kokemuksia. Joissakin oppijoissa koulutus on
synnyttdnyt innostuksen, joka on laajentanut innostuneiden henkildiden
tietimysta ja ajattelua edelleen. Koulutuksen asiasisallon
merkityksellisyydelld on edelleen my6s koulutukseen osallistuneiden
henkil6iden mielesta keskeinen vaikutus oppijan tietimyksen ja osaamisen
sekd ajattelun kehittdmisessd ja hyodyntdmisessid yhdessd muiden esille
nostettujen tekijéiden kanssa yksilotasolla. Yleisesti voidaan todeta, ettd
koulutustyytyviisyys ja koulutukseen osallistuneiden henkiléiden reaktiot
josta yksilotason koulutustyytyvaisyys ja/tai koulutustyytymattomyys seka
erilaiset yksiloreaktiot koulutuksen merkitysta kohtaan voivat kummuta.
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4. SELVITYKSEN JOHTOPAATOKSET

Selvityksen  vaikuttavuusarvioinnissa  kaytetty  Kirkpatrickin = (1994)
koulutuksen vaikuttavuuden viitekehys tarjoaa kaytdnnossd esimerkiksi
yrittdjyys / yrittdjyyskasvatus -koulutusten toteuttajille mahdollisuuden
kehittaa tulevaisuuden koulutuksia saadun palautteen perusteella oppimisen
sisdltoja,  oppimisprosesseja  ja  oppimiskokemuksia  hyddyntiden
opiskelijaldhtoisimmiksi. ~ Koulutuksen  vaikuttavuuden  arvioinnissa
koulutukseen osallistuneiden henkil6iden yleinen koulutustyytyviisyys ei
kuitenkaan vield valttamatta takaa yleisesti yksilon oppimista tai ajattelussa
seka toiminnassa tapahtuvia muutoksia.

Tassa selvityksessd oppimistason arvioinnilla on analysoitu koulutettavien
yksilotason oppimisen kehittymista, merkityksia ja vaikuttavuutta seka
koulutuksen aikana nousseita mahdollisia uusia tarpeita ja haasteita.
Oppimiskokemuksia on kerétty alkukartoituksen (kyselyn) avulla, jossa
tarkasteltiin koulutuksen alkuvaiheessa koulutettavien henkil6iden kasityksia
koulutuksen keskeisista kasitteistd. Tamén lisdksi koulutuksen aikana on
keratty koulutustyytyvaisyyspalautetta kaikkien hankkeen koulutuspiivien
osalta vuosina 2009-2010.

Oppimistason arviointi on melko luotettavaa lyhyiden ja intensiivisten
kurssien osalta, toisaalta luotettavuus voi karsid koulutusten ajallisen
pituuden kasvaessa. Toisaalta oppimistason arviointi ei useinkaan anna tietoa
opitun  kdyttamisestd toimijan omassa tyGtehtdavassd tai héinen
organisaatiokayttaytymisessdan. Eika opittujen asioiden merkitys valttamatta
avaudu toimijakohtaisesti, jos toimija ei ole tuonut omia merkityksidan
asioiden osalta esille. Oppimisen vaikuttavuudella voi olla my6s hyvin pitka
aikajanne, jolloin esimerkiksi organisaatiovaikutukset saattavat nakya vasta
pitkélla aikajanteelld, kun taas henkilon itsensa kayttaytymisen muutokset
saattavat olla valittomat.

4.1 Tulosten pohdintaa

Tulosten pohdinnassa on hyodynnetty SWOT -analyysid, jonka perusteella
Firma —hankkeen yrittdjyyskehittdjavalmennus (YKV) koulutuksen
kokonaisuutta voidaan arvioida koko koulutuksen n#kokulmasta esille
nostettuina heikkouksina, vahvuuksina, uhkina ja mahdollisuuksina.
Koulutusarvioinnin vilineend SWOT —analyysi voi mahdollistaa kohdistetut
kaytannon toimenpiteet esimerkiksi tulevaisuuden yrittijyys-
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/yrittdjyyskasvatuskoulutusten heikkouksien huomioimiseksi ja/tai uhkien
torjumiseksi sekd vahvuuksien edelleen vahvistamiseksi ja mahdollisuuksien
tunnistamiseksi ja hyodyntdmiseksi opiskelijaldhtoisten yrittajyys/yrittajyys-
kasvatuskoulutuksia suunniteltaessa, organisoitaessa, toteutettaessa seka
arvioitaessa.

HEIKKOUDET VAHVUUDET

1) (Aika) resurssit 1) Kouluttajien osaaminen
2) Tiedon ja osaamisen soveltaminen | 2) Koulutuksen asiasisalto
3) Oppijan puutteelliset (liian vahvat) | 3) Kdytetyt opetusmenetelmat

ominaispiirteet 4) Toiminnallisuus
4) Oppimisyhteison ja -ympariston 5) Toimijoiden erilaisuus
haasteet 6) Yksilollisyys
UHAT MAHDOLLISUUDET
1) Koulutuksen vaikuttavuus ei 1) Vahvistaa edelleen oppimisen
tavoitteiden mukaista yksilon edellytyksid ja positiivisia koke-

koulutustyytyvaisyyden, oppimisen, muksia
kayttdytymisen ja organisaation

tavoiteltujen toiminnan muutosten 2) Lisaa opitun tietamyksen /
nakokulmista osaamisen hyodyntamisen kyvyk-
kyyttd ja soveltamispotentiaalia seka
2) Koulutustyytyviisyys vaihtelee muita positiivisia seurannais-
voimakkaasti yksiloittdin (aaripaat: vaikutuksia (esimerkiksi verkostoi-

turhautumisesta ahdistuneisuuteen) | tuminen)

3) Koulutuksen aikaisen toimija- 3) Lisda ymmarrysta yksilon/yhtei-
aktiivisuuden hiipuminen ja son toiminnallisesta vastuusta
oppimista edistavan ilmapiirin

heikentyminen 4) Vahvistaa opettajaidentiteettia

(oman alansa kehittdjana /
tietdmyksen ja osaamisen siirtdjana)

5) Edistaa koulutusohjelmakohtais-
ten pedagogisten ja raataloityjen
tuote-, prosessi-, organisaatio-
innovaatioiden syntymista ja
hyodyntamista

Kuvio 2. SWOT —ANALYYSI FIRMA —HANKKEEN YKV —
KOULUTUSTEN VAIKUTTAVUUDEN ARVIOINNISSA.

Keskeisia YKV -koulutuksen palautteesta nostettuja heikkouksia olivat
oppimisen mielekkyyden nikokulmasta aikaresurssit, jotka liittyvat
opetettavan asiasisdllon riittdvaan kontaktiaikaan ja opitun sisdistimiseen
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annetun ajan puitteissa. Koulutuksien suunnittelussa ja organisoinnissa on
hyva kiinnittda huomiota asiaan esimerkiksi aikataulutusten osalta. Toiseksi
tiedon ja osaamisen soveltaminen kaytdntoon koettiin vastaajien toimesta
haasteeksi, johon koulutukselta olisi haluttu enemméan mahdollista tukea.
Tiedon ja osaamisen soveltamispotentiaalin lisdidminen voi vaatia
kaytannossi useita erilaisia toimenpiteitd, jotka kaikki eivit ole valttamatta
suoraan sidoksissa koulutukseen, mutta vaikuttavat tietimyksen ja
osaamisen siirtdmisessd ja siirtymisessd organisaatioihin (esimerkiksi
esimiesten ja johtajien tuki, kehittimisryhmien rakentaminen (foorumit),
erilaiset kehittdmisprojektit ja tiedonvilityksen rooli). Heikkouksiin olisi
yleensd puututtava toiminnallisesti, jos halutaan vilttda esille nousseet
ongelmat tulevaisuudessa ja/tai parantaa koulutustyytyvdisyytta ja
vaikuttavuutta yksil6-/organisaatiotasolla.

Oppijan puutteelliset (lilan vahvat) ominaispiirteet voivat olla jossain
tapauksissa koko koulutuksen onnistumisen kannalta haasteita (heikkouksia),
koska erilaisen osaamistaustan omaavat henkil6t voivat kokea eri tavoin
saman koulutuksen, esimerkiksi asian jo mahdollisesti tietdva/osaava saattaa
turhautua ja vaatia asioiden syvillisempad pohdintaa tai asian kanssa
ensimmaistd kertaa kohtaava oppija voi ahdistua tietimyksen ja osaamisen
uutuudesta sekd maarastd, joka pitdisi nopeasti oppia ja sisdistdd annettujen
resurssien puitteissa. Oppimisyhteison uhkana saattaa olla erityisesti pitkien
koulutusten osalta toimija-aktiivisuuden hiipuminen, joka voi heikent&da
yleista koulutuksen ilmapiirid, jossa varsinkin toiminnallisuus saattaa talloin
karsid. Lisdksi oppimisymparistohaasteet ovat usein tilanne- ja
tapauskohtaisia, jolloin niiden syntyi ja ennalta varautumista ei useinkaan
voida kattavasti tehdd. Kuitenkin mahdolliset heikkoudet ja niistd syntyvat
mahdolliset uhat on syytd huomioida ja miettia miten koulutuksen
suunnittelun ja organisoinnin keinoin voitaisiin heikkouksia paremmin
hallita ja pienentdd sekd mahdollisesti poistaa uhkakuvia. Jotkin esille
nostetuista heikkouksista, kuten koulutukseen osallistuneiden henkiléiden
heterogeenisyys saattavat vaikuttaa yleiseen koulutustyytyviisyyteen myos
tulevaisuuden koulutusten osalta.

Vahvuuksien osalta jo moneen kertaan on vastaajien palautteen perusteella
korostettu kouluttajien osaamista, koulutuksen asiasisilt6ja ja kaytettyja
opetusmenetelmia. Vahvuuksien osalta ajatuksena on usein edelleen kehittaa
vahvuuksia siten, ettd havaitut vahvuudet olisivat myos tulevaisuudessa
vahvuuksia, kun toimintaymparisto (esimerkiksi henkil6t ja asiat seké tarpeet)
muuttuvat usein ymparilla. Koulutussuunnittelun osalta kouluttajavalinnat ja
valitut asiasisdltteemat sekd opetusmenetelmit nayttaytyvit erityisen
tarkeind my0s koulutukseen osallistujien nakokulmasta. Yksiltason
koulutustyytyvaisyyden ja vaikuttavuuden parantamisessa erityisesti esille
nostetut vahvuudet, kuten toiminnallisuus, toimijoiden erilaisuus ja
yksilollisyys koulutuksen kehittimisen nakokulmina on otettava huomioon
vakavasti jos tulevaisuuden yrittdjyys/yrittdjyyskasvatus -koulutuksia
halutaan realistisesti vieda kohti opiskelijaldhtGisempad oppimista ja
koulutusta sekd tunnistaa ja hyodyntdd koulutuksen kehittamisen
mahdollisuudet.
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4.2 Jatkotoimenpidemahdollisuuksia

Selvityksen perusteella voidaan sanoa yrittdjyyden kehittdja valmennus -
koulutuksen nostaneen esille heikkouksia ja vahvuuksia, joiden perusteella
tulevaisuuden  yrittdjyys ja  yrittdjyyskasvatuskoulutusten edelleen
kehittamisessa 2. asteen ammatillisessa koulutuksessa
koulutustyytyvéisyyden ja oppimistulosten parantamiseksi sekd yksilo-
/organisaatiotason tietimyksen ja osaamisen vaikuttavuuden edistdmiseksi
tulisi kiinnittaa huomiota erityisesti seuraaviin kaytannon asioihin:

Jottei heikkouksista syntyisi uhkia:

Tulevaisuuden  yrittajyys-/yrittajyyskasvatuskoulutusten  suunnittelussa
kiinnitettdva erityishuomiota koulutusten resursointiin koulutettavien
yksiloiden osalta ja koulutuksen aikataulutuksen osalta sekd innostavan
ilmapiirin luomiseen ja ylldpitimiseen. Tassd organisaation johdolla ja
esimiehilld on tarked rooli osallistua koulutusten sisdltGjen ja resursoinnin
mahdollisuuksien suunnittelutychon

e  Koulutuksissa tulee huomioida kohderyhmén
erityispiirteet ja  tarvittaessa lisatd  raataloityja
(koulutusohjelma/-toimialakohtaisia) koulutussisalt6ja

e Kohderyhmin erityispiirteiden huomiointi voi tarkoittaa
my6s esimerkiksi muiden sidosryhmien osallistumista
koulutuksiin (esim. opiskelijat, johto, yritykset ja yrittajat
seka julkiset toimijat)

e  Koulutuksen siséllot tulee suunnitella toiminnallisuutta,
vertaistukea, innostusta ja tavoitteellisuutta seka
tavoitteiden seurantatoimenpiteitd (palaute-, arviointi- ja
ohjauskeskustelut) edistaviksi

e Koulutuksessa siirretyn tietimyksen / osaamisen
kaytannon vaikuttavuuden edistamisessd yksilotasolla:
Johdon tuki, kannustus ja resurssimahdollisuuksien
luominen tavoitteiden saavuttamiseksi

e Koulutuksessa siirretyn tietimyksen / osaamisen
kaytannon vaikuttavuuden edistdmisessa
organisaatiotasolla: Erilaiset tukikdytanteet ja -foorumit
informaation jakamiseen ja toiminnan kehitystyon
turvaamiseksi sekd palkitseminen hyvista suorituksista ja
hyvien kdytantGjen mallintaminen yleisiksi organisaation
toimintatavoiksi
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Jotta tunnistetuista vahvuuksista tulisi todellisia wuusia
mahdollisuuksia:

e Tulevaisuuden koulutuksissa kayttda alan asiantuntijoita, joilla
nakemys/kasitys yrittdjyyden/yrittdjyyskasvatuksen keskeisista
kehittdmisen siséltGteemoista ja keskusteluista kansallisesti ja
kansainvilisesti sekd osaamista erilaisista pedagogisista
menetelmistd ja luovuusmenetelmistd (parhaimmillaan jopa
koulutusalakohtaisesti)

e Hyodyntaa keskeisesti koulutuksissa toiminnallisuutta, joka
mahdollistaa ja edellyttdda koulutukseen osallistujilta ja
kouluttajilta sitoutumista ja aktiivista osallistumista seka
yhteistoimintaa koulutuksissa

e Hyodyntda tietoisesti toimijoiden erilaisuutta mahdollistavana
tekijaind luovuuden tunnistamisessa ja hyodyntamisessd seka
mahdollisten innovaatioiden synnyn edellytyksena

e Tulisi huomioida mahdollisuuksien mukaan koulutuksen
siirtovaikutusten vaikuttavuuden lisdamisessa yksilolliset tarpeet
ja haasteet koko koulutuksen keston ja koulutuksen jilkeisen
ajankin osalta

e Hyodyntdaa  tulevaisuudessa yhd enemmén  raatiloityja
toimintamenetelmia. Esimerkiksi workshoppeja,
kehittamisprojekteja ja -tehtdvid, jotka luovat organisaatio-
raataloityja/koulutusohjelmakohtaisia ratkaisuja, jotka usein
motivoivat  yksiloitd kayttdytymaan tavoitteellisesti, koska
toiminnan tavoitteet vaikuttavat yksilon omaan
tyohon/toimintaan erittdin merkityksellisesti ja siten lisaavat
myOs yksilon motivaatiota sekd sitoutumista toiminnan
muutokseen osana muutosta

e Lisitd organisaatioissa toimijasta riippumatta yleistd ymmarrysta
siitd, ettd kehittdmistoiminta on yksil6iden/organisaatioiden
osalta jatkuvaa ja ajan hengessd muuttuvaa sekd muutettavaa
sosiaalista yhteistoimintaa, joka konkreettisena toimintana voi

nakya oppilaitoksissa muodostettuina
yrittajyytta/yrittajyyskasvatusta edistavina kehittdmistiimeina ja -
foorumeina
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Lopuksi koulutuksen vaikuttavuuden merkityksellisyyden lisdamisessd on
huomioitava yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksen toisiaan tdydentaviat
nakokulmat. (Mitd asiasiséllollisesti voidaan opettaa? Miten opetetaan ja
opitaan?) Yrittdjyyden ja yrittdjyyskasvatuksellisten kokonaisuuksien
siséllyttdminen olemassa oleviin opintoihin tapahtuu usein joko uusien
kurssien muodossa ja/tai olemassa olevien kurssien sisaltoja kehittamalla.
Yleensa yrittdjyyden osalta tdma voi tapahtua (osa-) kokonaisuuksina
sisdltden yrittdjyyden keskeisid teemoja, kuten yrittdjyyttd ja yritysten
perustamista ja liiketoiminnan harjoittamista tukevan tietimyksen seka
osaamisen opettamisena (usein faktatietoa), yrityksen liiketoiminnan
kehittdmisen haasteiden ymmarrysta lisaamalla esimerkiksi kasvun ja
menestymisen nakokulmista. Lisaksi kehittamalla  yrittdjyyden
toimintaymparistoosaamista ja -tietdmystd, joka voi sisiltdd esimerkiksi
yritysten kilpailua, tyontekijoitd, yhteistyosopimuksia, yritysmuotoa,
verotusta, T&K ja innovaatiotoimintaa, kansainvalistymista,
toimialakohtaisia liiketoiminnan lakien, sddntGjen ja normien tuntemusta
seka toimialan kaytantojen ja toimijakentan tietamystd/osaamista.

Yrittdjyyskasvatus painottuu vahvasti asiasisiltjen (yrittdjyyden erilaisten
sisdltoteemojen) kasvatukselliseen ja pedagogisiin sekd sosiaalisiin
ratkaisuihin, joissa erilaiset menetelmat ja toimintatavat sekd roolit
opettamisessa sekd oppimisessa ovat keskeisessi asemassa yhdessa
opittavien asiasiséltéjen kanssa. Erilaisten menetelmien hyodyntdminen
vaatii yleensd hyvdd menetelmiosaamista, kohderyhmén tarpeiden ja
ominaispiirteiden tuntemusta seka tilannekohtaista kyky&d soveltaa erilaisia
menetelmid opettamisessa ja oppimisessa. Yrittdjyyskasvatuksen avulla
voidaan pyrkia saavuttamaan samanaikaisesti useita erilaisia tavoitteita,
kuten lisdamdian esimerkiksi opiskelijalahtoisyytta, yksilon luovuutta,
yhteistyotaitoja/sosiaalista pddomaa ja vastuunottoa seki tavoitteellisuutta.
Lisaksi pyrkimyksend voi olla positiivisten oppimiskokemuksien ja
merkityksellisten oppimisymparistojen tarjoaminen opiskelijoille.
Yrittdjyyskasvatuksessa voidaan kiinnittdd huomiota my6s erilaisiin
opiskelijoiden ja opettajien rooleihin. Esimerkiksi opettajat voivat olla
oppimisen kannustajina ja tukijoina sekd mahdollistajina, mutta heilld voi
olla rooli my6s oman alansa kehittdjind, osaajina, innovoijina ja verkostojen
luojina seka tukena kehittamisessa.

Hankkeen ja YKV ohjelman tutkimus jatkuu edelleen. Gustafsson-Pesonen
tekee syvaanalysointia hankkeen todellisista vaikutuksista kohde
organisaatiossa tapahtuneista muutoksista pidemmalla aikavélilld seurattuna
ja mitattuna. Mittaus perustuu Kirkpatrickin mallin kolmannen ja neljainnen
tason vaikuttavuuden arvioinnin mittaamiseen.
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OPINTOJEN TAVOITE:

Opintokokonaisuuden tavoitteena on kehittda osallistujan yrittajyyskasvatus-
ja liiketoimintaosaamista sekd yrittdjyyden opettamisen pedagogisia
valmiuksia. Valmennuksen ja siithen liittyvdn kehittdmishankkeen ja sen
ohjauksen avulla osallistuja saa erinomaisen mahdollisuuden hyodyntaa
ohjelman antia oman tyOyhteisonsi/koulunsa/oppiaineensa tarpeisiin.
Opiskelijoiden kokemukset ja tiedon jakaminen ovat myos tiarked osa
kokonaisuutta.

Kuvaile omin sanoin (ei tarvita tieteellisia viittauksia tms.), lyhyestikin,
mitd seuraavat kasitteet sinulle merkitsevat. Palauta vastauksesi viimeistaan
viikkon 34 aikana (17. - 21.8.2009) paperiversiona Maisa Kantaselle tai
siahkopostitse suoraan anne.gustafsson-pesonen@pyk.hkkk.fi.

1) Mita kasite yrittdjyyskasvatus merkitsee Sinulle oppiaineessasi?

2) Miti kasite liiketoimintaosaaminen merkitsee Sinulle oppiaineessasi?
3) Miti kisite yrittdjyyspedagogiikka merkitsee Sinulle oppiaineessasi?
4) Mité yrittdjamainen kayttaytyminen merkitsee Sinulle oppiaineessasi?

Anne Gustafsson-Pesonen
Koulutusjohtaja

HSE Pienyrityskeskus

Lonnrotinkatu 77

50100 Mikkeli
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anne.gustafsson-pesonen@pyk.hkkk.fi
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KOULUTUKSIEN ARVIOINTILOMAKE
Aalto-yliopisto, Kauppakorkeakoulu Pienyrityskeskus
Yrittdjyyskehittdjavalmennus (YKV)
Firma -hanke

1.9.2009 — 31.12.2010

NN

ARVIOINTILOMAKE

Koulutuksen aiheet:
Kouluttaja:

Mielipiteesi on meille tarkes, jotta pystymme pitiméén koulutuksemme
korkealaatuisena ja myos edelleen kehittdmaén sita.

Pyyddmme sinua arvioimaan koulutusta seuraavilta osin:
Koulutusjaksossa kisitellyt asiat olivat:

hyddyttémia 1 2 3 4 5 hyodyllisid

Tietojen sovellettavuus kaytantoon:
vilttivi 1 2 3 4 5 erinomainen

Kouluttajan menetelmat ja esitystapa:
vilttivi 1 2 3 4 5 erinomainen

Kouluttajan osaaminen ja ammattitaito:
vilttivi 1 2 3 4 5 erinomainen

Koulutus kokonaisuutena oli:
vilttivi 1 2 3 4 5 erinomainen

Perusteluja arvioinneilleni:

Olisin toivonut, etta olisi kisitelty enemmaén seuraavia asioita:

Muuta huomautettavaa, kommentoitavaa tai ehdotuksia:

Kiitos vastauksistasi!
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