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Ensimmiisessd osassa kisitellddn briandeihin liittyvis teoreettisia 1dhtkohtia ja pohjuste-
taan niiden soveltamista valitun nakékulman mukaisesti.
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Johtopéitoksind on laadittu visio brandin kehittdmisestd. Visio korostaa maisema-arkkiteh-
tien mahdollisuutta profiloitua maiseman laajaa yleisndkemysté vaalivina yhteiskunnallisina
vaikuttajina ja toisaalta ympériston vaihtelevien erityiskysymysten asiantuntijoina.
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Abstract

The thesis examines the development of the a landscape architecture brand within a very recent
profession in Finland. The research task is to explore how different brand theories can affect the
profession of landscape architects.

The work is implemented by applying the commonly used theoretical framework of brands in
the field of landscape architecture. Based on the theory, a brand development model is constructed
for landscape architects and their organizations operating in Finland.

The first part of the thesis deals with the theoretical starting points for branding, and their pri-
macy is based on the chosen point of view.

The second part contains a strategic brand analysis based on interview material, which creates an
image of the current positioning of the brand. The basis for the development work is the analysis of
its own brand, its customers and competitors, as well as a SWOT analysis. Based on the analysis, the
brand’s main development needs have been identified: strengthening professional identity, raising
awareness of the profession and clarifying external images.

The third part introduces a brand development model based on the two previous tracts. The
model aims to respond to emerging development aspects. The presented model includes theoretical
perspectives for brand design and specific guidance concerning developing a brand in the landscape
architecture field.

Conclusions is a brand vision. It emphasizes the potential of landscape architects as socially
influential agents of a broader view of the landscape and, on the other hand, as experts of varying

environmental issues.

Keywords: brand, brand identity, branding, brand image, development work,

landscape architecture
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JOHDANTO

Tdssd tyossd kasitellddn maisema-arkkitehtuurin brindin kehittdmista. Kiin-
nostus tyon aihepiiriin on syntynyt maisema-arkkitehtuuria kasittelevissé
keskusteluissa, joita olen kdynyt alan ulkopuolella vaikuttavien ihmisten kanssa.
Ajatustenvaihdon perusteella ammatti ja ammattilaiset ndyttaytyvit usein melko
tuntemattomina, mutta ne nostattavat lahes poikkeuksetta innostunutta mielen-
kiintoa. Monet tapaamistani ihmisistd kuulevat maisema-arkkitehtuurista en-
simmadisté kertaa keskustellessaan kanssani, joten alan siséllot ja siihen liittyvit
mielikuvat herdttdvit useita kysymyksid. Oman alan ammatti-identiteetin méaé-
rittely, sen kommunikoiminen ja yhteisen ymmarryksen rakentaminen alkoivat
tuntua keskeisilti tekijoiltd maisema-arkkitehtuurin profession vaalimisessa
sekd kehittdmisessé. Téllainen ruohonjuuritason briandinrakennus on toiminut
ponnahduslautana aiheen laajempaan tieteelliseen tarkasteluun.

Maisema-arkkitehdin ammatin kehitys on ollut intensiivistd. Maisema-
arkkitehdin professio ja maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelma ovat va-
kiinnuttaneet paikkansa suomalaisessa yhteiskunnassa. Maisema-arkkitehtien
tyotehtavit ovat monipuolistuneet huomattavasti ja oletettavasti tyonkuva tulee
kehittymddn vastaavasti myos ldhitulevaisuudessa. Ammatin laajentuminen ja
tyonkuvan kehittyminen luovat paineita maisema-arkkitehtien ammatti-iden-
titeetin midrittelyyn ja ammattikuvan luonnehdintaan seké sen viestimiseen.
Nuoren alan juurtumista ovat méérittineet intohimoisetkin pohdinnat ammatin
painotuksista ja ammattilaisten profiilista. Kuitenkin maisema-arkkitehtuurin
brindid on kisitelty toistaiseksilahinnd pintapuolisesti. Olen tyosséni pyrkinyt
reagoimaan nidihin kehityskulkuihin tarkastelemalla maisema-arkkitehtuuria
bréanditeorioiden nidkokulmasta.

Eri alojen ammattilaiset tarkastelevat tyypillisesti omaa ammattikuntaansa ja
tyoskentelyédin hyvin ldheltd. Aiheen tarkastelu tavallisesta poikkeavan perspek-
tiivin kautta tarjoaa mahdollisuuden hahmottaa asioita etdiltd. Tyon tekemi-
nen on tarjonnut avartavia nikokulmia maisema-arkkitehtuuriin - aihepiirin

kisittelyn myotavaikutuksella olen voinut visioida ammattini mahdollisuuksia.



Suorittavan tyon ja kiireen keskelld tyon teemat ovat toimineet erdénlaisena
henkisend tukirankana ja muistutuksena ammattini merkityksesté. Toivon, ettd
tyoni tuottaa lisdd merkityksid maisema-arkkitehtuurin ympérille.

Haluan kiittaa kaikkia ty6téni edistdneitd henkil6ité. Kiitdn professori Jyrki
Sinkkild4 ja yliopisto-opettaja Emilia Weckmania tyon asiantuntevasta ja vas-
tuullisesta valvomisesta, tutkija Toni-Matti Karjalaista tyon ammattitaitoisesta
ja ndkemyksellisestd ohjaamisesta, puutarha-agronomi Hanna Tajakkaa haastat-
teluaineiston vilittdmisestd, haastattelututkimuksessa haastateltuja suostumuk-
sesta hyodyntdd vastauksia, graafikko Jesse Pasasta tyon taiton teknisestd kon-
sultoinnista, filosofian maisteri Sanna Puutosta tekstin kieliasun tarkistamisesta
sekd kaikkia niitd henkil6ité, joiden kanssa olen saanut kdyda tyohoni liittyvid

merkityksellisid keskusteluja. Tyon teemoja kohtaan osoitettu mielenkiinto on

ollut arvokasta.

Helsingissd 1.5.2017
Aapo Pihkala



TYON
KUVAUS

TUTKIMUSTEHTAVA

TyG6ssé tutkitaan, kuinka maisema-arkkitehtuuribréndii voidaan kehittda
Suomessa. Tehtévind on selvittdd, miten branditutkimus ja -tyoskentely voivat
edistdd maisema-arkkitehdin ammattia.

TAVOITTEET

Ty6n tavoitteena on rakentaa brandin kehittdmismalli, joka tarjoaa ndkokulmia
maisema-arkkitehtien ammatti-identiteetin vahvistamiseen, maisema-arkki-
tehtuurin ammattikunnan tunnettuuden lisddmiseen ja ammatista valittyvien
mielikuvien todenmukaistamiseen.

Ty6 on laadittu siten, ettd sitd voidaan hyodyntad maisema-arkkitehtien
ammattikunnan sisdltd késin seké esimerkiksi ulkopuolisen konsultin
nikokulmasta. TyOssi esitetty kehittdmismalli on laadittu brindin
kehittdmisen apuvilineeksi niihin organisaatioihin, joissa maisema-arkkitehdit
tyoskentelevit. Tyon siséltojd voidaan kiyttad esiselvityksend maisema-
arkkitehtuurin brindin tarkentuvissa kehittdmissuunnitelmissa

ja seurantatutkimuksissa.

RAJAUS JA TARKASTELUYMPARISTO

Ty6n keskiossid ovat brindien kehittdmisen teoriamallit, bréndin strateginen
analyysi ja briandin kehittdmismalli. Ty0 ei sisdlld valmista viestintdmateriaalia ja
yksityiskohtaisia suunnitelmia vaadittavista organisaatiouudistuksista, rahoi-
tuksesta tai aikataulutuksesta.

TyOn ensisijaisena tarkasteluympéristonéd on Suomessa maisema-arkkitehdin
ammattiin valmistuvien kansallinen toimintaymparist6. Tyossd kdsiteltavat
brinditutkimuksen ja -tyoskentelyn periaatteet ovat kuitenkin yleisid ja osittain

soveltuvia myods muihin ympéristoihin.



TUTKIMUSSTRATEGIA

Maisema-arkkitehtuurin brindin kehittdmisté ldhestytddn olemassa olevien
brindien teoriamallien kautta. Kehitystyon ldhtokohtana ovat kehitettdvén brian-
din ja sen toimintaympériston analyysit.

Tdssd tyOssd toteutetaan strategisen brindianalyysin ensimmadiinen vaihe, jos-
sa hyddynnetddn alan sisdisid selvityksid, siitd, miten maisema-arkkitehtuurin
brindi tdlld hetkelld asemoituu'. Analyysien perusteella tunnistetaan brindin
padkehittamistarpeet. Analyysien ja brandien teoriamallien perusteella konstru-
oidaan maisema-arkkitehtuuribrindin kehittdmismalli®.

1 Aaker & Joachimsthaler 2000, 66-71, mukaillen brandin suunnittelukaaviota

2 Moilanen ym. 2009, 65-70, mukaillein konstruktiivisen kehittamistyén ominaispiirteita

TUTKIMUS- JA LAHDEAINEISTO

Briandien tutkimusta ja kehittdmista késittelevéén aineistoon on valikoitu toisi-
aan tdydentdvid teoriamalleja.

Strategisen brindianalyysin tutkimusaineistona on kéytetty Aalto-yliopiston
maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelman kehittdmissuunnitelman (2012)
yhteydessi toteutetun haastattelututkimuksen vastauksia. Haastatteluja tehtiin
Suomessa eri tyotehtévissd toimiville maisema-arkkitehdeille, tyonantajille ja
sidosryhmien edustajille. Haastattelujen tarkoituksena oli "syventaa tietdmys-
td maisema-arkkitehtien tulevaisuusnakymisti, kehitysvisioista, tutkimus- ja
kehittamistarpeista, alan tunnettavuudesta, tyollisyystilanteesta ja ammattikun-
nan koulutuksen tarpeesta”s. Haastattelut toteutti ja koosti Hanna Tajakka Kon-
sulttipalvelu Viher-Arkista vuoden 2012 aikana. Haastatteluaineiston kaytosta
tutkimusmateriaalina tdmén tyon yhteydessd on pyydetty lupa haastatelluilta
sekd haastattelujen laatijalta. Haastateltavien vastauksia ei julkaista sellaisenaan,
eikd niitd yhdistetd vastaajaan tai vastaajan organisaatioon. Luvan vastausten
hyodyntidmiseen antoi 31 haastateltua. Strategista brindianalyysia on tdydennet-

ty tarvittavin osin myos muilla selvityksilla.

3 Tajakka 2012b



METODOLOGIAN JA AINEISTOJEN PERUSTELUT

Branditutkimus ja -tyoskentely ovat merkittévia ldhestymistapoja maisema-ark-
kitehdin ammatin kehittdmisessd. Ammatti-identiteetti, ammatin tunnistami-
nen ja ulkopuolisten késitys ammatista heijastuvat esimerkiksi ammatinvalin-
tapaatoksiin, ammatin kehittimiseen ohjattuihin resursseihin ja ammattilaisten
yhteiskunnallisiin vaikuttamismahdollisuuksiin.

Tdssd tyossd kehittdmistd on tutkittu laajasti kdytossé olevien brandimallien
avulla. Tarkastelun pohjalla on David Aakerin kehittiméan brindimallin runko,
jota tdydentavit esimerkiksi Jean-Noél Kapfererin, Jack Troutin ja Hannu Laak-
son esittdmaét branditeoriat. Aakerin kehittdmai teoreettinen kehys on yleisesti
kaytetty perusmalli, jota voi harkiten soveltaa useissa erilaisissa yhteyksissa.
Etenkin brandin viestinnillisié tavoitteita on pyritty tarkastelemaan myos
uusimman kirjallisuuden kautta alati muuttuva toimintaympéristé huomioi-
den. Yleisesti ottaen tyossd sovellettuihin brindin teoriamalleihin on pyritty
valitsemaan riittdvin laaja ndkokulma, silld maisema-arkkitehtuurin briandia
on tutkittu Suomessa vain vihan. Ty0ssi toteutettu strateginen bréndianalyysi
perustuu ensisijaisesti maisema-arkkitehtuurin alan toimijoille, tyonantajille ja
sidosryhmien edustajille tehdyn haastattelututkimuksen vastauksiin. Haastatte-
lututkimuksen vastauksissa korostuvat alan sisdlté ja ensisijaisesta toimintaym-
péristostd kumpuavat ndkokulmat. Taimédn harkinnanvaraisen otannan valinnan
motiivina on oletus, ettd alan ammattilaisilla ja tydnantajilla on monipuolisin ja

todenmukaisin kdsitys maisema-arkkitehdin ammatin nykyisesté positiosta+.

4  Eskola ym. 1998, 15-18, seuraten kuvailua harkinnanvaraisen otannan ominaispiirteista

Haastattelututkimuksen ensisijainen tavoite oli taustoittaa maisema-arkki-
tehtien koulutustarveselvityst, ja aineistoa on tdssd yhteydessd hyodynnetty
soveltuvin osin. Haastatteluissa on kisitelty erikseen maisema-arkkitehtien am-
mattikunnan imagoa ja mielikuvia, maisema-arkkitehtuurin koulutuksen imagoa
ja mielikuvia, maisema-arkkitehtien identiteettid ja arvostusta, yhteistyota ja
suhteita ldhialojen kanssa, maisema-arkkitehtien toimintaymparistoja, tyol-
listymistd sekd tulevaisuuden ndkymii. Haastattelut on toteutettu yksilollisesti
mutta samalla 35 kysymyksen kysymysrungolla, miké on oletettavasti edistanyt
nikemysten monimuotoisuutta ja haastattelututkimuksen objektivistista luon-
netta. Aineisto soveltuu hyvin brindin strategista kehittdmistéd pohjustavaan
analyysivaiheeseen, jossa pyritddn tunnistamaan brandin padkehittdmistarpeet.
Alan bréndin perintdé on tutkittu profession kehittymiseen liittyvien selvitysten
kautta.



RAKENNE

Ty6n ensimmaéinen osa selvittdd briandin kehittdmisen teoreettisia lahtokohtia ja
pohjustaa seuraavia osia. Tyon toisessa osassa tutkitaan maisema-arkkitehtuurin
brindin ominaisuuksia strategisen briandianalyysin avulla. Ty6n kolmannessa
osassa esitetddn aiempien osien perusteella laadittu maisema-arkkitehtuuribrin-

din kehittamismalli. Johtopaatoksissi esitellddn briandin kehitysvisio.
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MAISEMA-
ARKKITEHTUURI-
BRANDIN
KEHITTAMISEN
TEOREETTISET
LAHTOKOHDAT

Brandi on kiintopiste kaikille
syntyville myonteisille ja kieltei-
sille kasityksille. Brandi tallentuu
ihmisten mieliin. Brandin tekee
arvokkaaksi sen kyky saavuttaa
ainutlaatuista, vaikuttavaa ja
myoénteistia merkitysta™

- Jean-Noél Kapferer,
professori ja brandiasiantuntija



1.1 BRANDI Brandi on kaikkien niiden

mielikuvien ja tietojen summa,
joita ihmisella on jostain asiasta.

Pepsi on briindi. Asia voi olla tuote, palvelu,
Kokoomus on brindi.

1.1.1 BRANDIEN MERKITYS

Swomi on briindi. yritys, ihminen, puolue, valtio,
Maisema-arkkitehtuuri on brindi. tapahtumajne. Brandi on aina

totta, vaikka se ei olisikaan
yrityksen tahtotilan mukainen.” "

Brandit ovat osa kulttuuriamme - niitd on kaikkialla, ja niissi on sisdlt6ja. Brian-
dit levittaytyvit koko yhteiskunnan alueelle, eiki niité voi tarkastella vain ulko-
kohtaisesti. Brindit ovat ihmisten ja yhteis6jen luomia jarjestelmi, joiden avulla
vilitetddn ajatuksia, luodaan lupauksia ja rakennetaan vuorovaikutusta.®

Brindit jasentdvit monimutkaisia kokonaisuuksia, rakentavat yhteistd kieltd
jaluovat kisiteltdvissd olevia mielikuvia’. Mielikuvien avulla voidaan johtaa eri
osapuolille toimiva kisitys yhteisestd kontekstista. Mielikuvat eivit ole pelkés-
tddn kuvia mielessi, vaan toimintaa ohjaavia kognitiivisia suunnitelmia tiedon
hankkimiseksi®.

Tietoa, palveluita ja tuotteita on saatavilla enemmain kuin koskaan aikaisem-
min®. Siksi briandit levidvit jatkuvasti myos sinne, missd niité ei tdhén asti ole
ollut™.

Lindroos ym. 2005, 21

Hakala ym. 2011, 130-131; Lindroos ym. 2005, 11-13, 21-22.

5
6
7 Lindroos ym. 2005, 20-22; Mether ym. 1987, 27-28
8 Hakalaym. 2011, 128

9

Trout & Hafrén 2003, 98

10 Aaker & Joachimsthaler 2000, 9 11 Kahriym. 2010, 16.



1.1.2 BRANDIEN JA BRANDAAMISEN TAUSTAKUVA

Briandien vakiintuminen liittyy teollisen yhteiskunnan kehittymiseen ja sen Suomalaisten briandien menestystarinat ovat rakentuneet perinteisesti raaka-
mahdollistamaan sarjatuotantoon. Varhaisten kulutustuotteiden bréndeissa aineiden ja kulutustuotteiden ympdrille. Brindien kokonaisvaltainen kehittdmi-
korostuivat erilaistavat tunnukset ja laatua viestivit tuoteominaisuudet. Nyky- nen sisdltojen kautta on vasta hiljattain vakiintunut tarkastelukulma.™

aikainen bréndikehitystyo on kokonaisvaltaisempaa ja bréandeissé korostuvat Viime aikojen brandisuuntauksissa korostuvat esimerkiksi psykologiset tar-

lahtokohtaisesti fyysisten ominaisuuksien ulkopuoliset tekijat. Brandikehityson  kastelukulmat, kédyttdjalahtoisyys, henkilobrandit, kollektiiviset brandit, paikko-
levinnyt yksinkertaisista kulutustuotteista palveluihin, paikkoihin ja yleishyo- jen bréandit ja tarinallisuus.
dyllisiin organisaatioihin.™
Briandien merkityksen korostuminen on seurausta esimerkiksi kansainvéa-
listyviastd toimintaympéristostd, markkinoiden monimutkaistumisesta, voi-
mistuvasta kilpailusta, muuttuvasta kuluttajakdyttadytymisestd ja teknologian
tarjoamista mahdollisuuksista. Brindipddoman ja brdndi-identiteetin kisitteiden
syntyminen on vaikuttanut merkitsevisti bréandien strategisiin malleihin. Bran-
dipddomaan liittyvat mittarit loivat mahdollisuuden tarkastella briandin arvoa
aineellisen omaisuuden ja tuottavuuden ulkopuolelta asiakasuskollisuuden, koe-
tun laadun, mielleyhtymien ja bréandin tunnettuuden kautta. Briandi-identiteetti
strategiaa ohjaavana tekijidni kuvailee brindin merkitysti ja tavoitteita monita-
hoisemmin kuin lyhyen aikavilin liikevaihto. Toimintaympériston muutokset
jabrindien teoriamallien kehittyminen ovat tehneet brindin roolista keskeisen

strategisen johtamisen ja suunnittelun alueella.s

12 Kahriym. 2010, 16; Laakso 2004, 41-46.
13 Aaker & Joachimsthaler 2000, 22-25, 31, 38; Moilanen & Rainisto 2008, 21. 14 Kahriym. 2010, 14; Laakso 2004, 22.



1.1.3 VOIMAKKAIDEN BRANDIEN TUNNUSMERKKEJA

Brandin mahdollisesti luoma kilpailuetu on mielikuvaperusteinen ja vaikeasti
mitattava, joten brindinrakennukseen investoituja resursseja joudutaan usein
perustelemaan kisitteellisten mallien kautta. Kuitenkin ajatellaan, etté ldhitule-
vaisuudessa brandit lasketaan organisaatioiden merkittdvimmaksi omaisuudeksi
ja kilpailutekijéiksi. Brandien tuottamista hyodyistd on paljon tutkimustietoa: ne
helpottavat padtoksentekoa, tuottavat tunneperidistd hyotyjd, erilaistavat kilpaili-
joista ja lisddvit taloudellista arvoa.’

Menestyksekkddt brandit ovat madratietoisesti johdettuja ja niiden kehitys-
ty6hon on varattu riittdvisti voimavaroja. Modernisoidun briandinjohtamis-
mallin mukaan bréndin kehitysty6 tapahtuu organisaation ylimmill4 tasoilla,
brindid suunnitellaan pitkalld aikaperspektiivilld, briandi on visioita luova ja
bréndin viestintd on sekd sisdisti ettd ulkoista. Brindin strategiaa ohjaa huolel-
lisesti suunniteltu brandi-identiteetti, ja sen menestymistd mitataan brindipai-
oman mittareiden avulla. Tdllainen brindinjohtamismalli ldhtee ajatuksesta,

jossa brandin strategia on perustelu organisaation olemassaololle.

15 Aaker & Joachimsthaler 2000, 32-33; Laakso 2004, 22, 25; Lindroos ym. 2005, 29; Moilanen &
Rainisto 2008, 18.

16 Aaker & Joachimsthaler 2000, 22-32.
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Voimakkaat briandit osaavat perustella merkityksensi ja kykenevit vastaa-
maan kohderyhmien jarkiperiisiin ja tunnepohjaisiin tarpeisiin. [lmeisten hyo-
tyjen lisdksi brandeiltd halutaan inhimillisid ominaisuuksia — ihmiset haluavat
olla tekemisissé yritysten ja organisaatioiden kanssa, joilla on arvoja, identiteetti
ja kasvot. Kirkas brindi kokoaa ndmai eri ulottuvuudet teemaksi, jonka merkityk-

sen voi viestid johdonmukaisesti eteenpéin.”

17 Kapferer 1992, 74-75; Lindroos ym. 2005, 259-261; Moilanen & Rainisto 2008, 25.



1.2 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDI

1.2.1 MAISEMA-ARKKITEHTUURI BRANDATTAVANA ALANA JA
AMMATTINA
Eurooppalaisen maisemayleissopimuksen mukaan maisema tarkoittaa "aluetta
sellaisena kuin ihmiset sen mieltdvit ja jonka ominaisuudet johtuvat luonnon ja/
tai ihmisen toiminnasta ja vuorovaikutuksesta”®. Maaritelmé heijastelee ajatusta,
ettd maisemat kehittyvit luonnonvoimien ja ihmistoiminnan seurauksena ajan
saatossa. Madritelméd my6s korostaa maiseman luonnetta kokonaisuutena, jonka
luonnolliset ja kulttuurilliset osatekijit vaikuttavat yhdessé, eivit erikseen.”
Maisema-arkkitehtuuri on monitieteellinen ala, joka kisittelee maiseman
muokkaamista usealla eri mittakaavatasolla. Maisema-arkkitehtuurin kautta
luodaan, parannetaan, ylldpidetéén ja suojellaan paikkoja. Tavoitteena on luoda
toimivia, estettisesti miellyttdvid, mielekkaité, kestévid ja tarkoituksenmukaisia
paikkoja inhimillisiin tarpeisiin. Maiseman monikasvoisuus ja ihmiskunnan jat-

18 European Landscape Convention 2000, 6
19 lbid.
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kuva vuorovaikutus sen kanssa muodostavat maisema-arkkitehtuurin aihealuees-
ta erityisen laajan: maisema-arkkitehtuurissa yhdistyvit luovat taiteet, luonnon-
tieteet ja tekniikka mutta my6s monet ndkokohdat humanistisista tieteistd.>°

Maisema-arkkitehtuurin suunnittelutehtavit voivat liittyd kaikenlaisiin maisema-
tyyppeihin kaupunkimaisemista kulttuurimaisemiin ja suunnittelun mittakaavat vaih-
televat pihasuunnitelmista kokonaisiin ekosysteemeihin. Perinteisesti maisema-ark-
kitehdit ovat kehittéineet suunnitteluratkaisuja esimerkiksi puutarhoihin, puistoihin,
julkiseen ulkotilaan ja uusille asuinalueille. Muita suunnitteluesimerkkeja ovat uusien
laajojen alueiden konseptointi, suurten infrastruktuurihankkeiden sovittaminen ole-
massa olevaan maisemaan ja historiallisten puutarhojen seké suojeltujen viheralueiden
hoito-ja kehittdmissuunnitelmat. Monenlaisten tieteenalojen asiantuntemuksen yh-
distdmisen lisiksi maisema-arkkitehtien tulee kiinnittdd huomiota my®os yleisen edun
toteutumiseen — suunnittelussa korostuvat ihmisten huoli eliménlaadusta, turvalli-
suudesta, toimivuudesta ja biologisesta sekd maisemallisesta monimuotoisuudesta.”

Suomessa maisema-arkkitehdiksivoi valmistua Aalto-yliopiston taiteiden ja suun-
nittelun korkeakoulusta. Koulutuksessa korostetaan maisema-arkkitehtuurin perusar-
voja: esteettisyyttd, ekologisuutta ja toiminnallisuutta. Valmistuttuaan maisema-ark-
kitehdit sijoittuvat yleensd moninaisiin maiseman ja ympériston suunnittelutehtaviin.
Tyypillisesti maisema-arkkitehdit tydskentelevit yksityiselld sektorilla maisema-
arkkitehti- tai konsulttitoimistoissa mutta my6s esimerkiksi valtion hallinnossa tai
tutkimuksen parissa.**

Maisema-arkkitehtien kansainvilinen kattojérjesto on Federation of Landscape Ar-
chitects (IFLA). Suomessa maisema-arkkitehtien ammatillista asemaa edistdd Suomen
Maisema-arkkitehtiliitto (MARK).>s

20 Brunsym. 2010, 11.

21 lbid., 11-12.

22 Maisema-arkkitehtuurin maisteriohjelman kuvaus, 2015.
23 Rosengren 2016, 79-80.



1.2.2 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN KOKONAISKUVA
Maisema-arkkitehtuurin brindia rakentavat useat eri tavoin jirjestaytyneet
toimijat. Toimijat, toimijoiden organisaatiot, palvelut, suunnittelutuotteet ja
viestit muodostavat yhdessd maisema-arkkitehtuurin bréndin. Bréndilld on ver-
kostomainen luonne, jota ohjaavat joiltakin osin yhtendiset ja osittain toisistaan
poikkeavat tavoitteet.>
Maisema-arkkitehtien ja erilaisten suunnitteluorganisaatioiden lisaksi
briandii rakentavat tahoillaan esimerkiksi Suomen Maisema-arkkitehtiliitto,

kansainviliset maisema-arkkitehtien kattojérjestot, Viherymparistoliitto, Aalto-

yliopiston arkkitehtuurin laitos ja alan opiskelijajarjestot. Maisema-arkkitehtien

ohella ympiristdd suunnittelevat useat muut ammattikunnat kuten arkkitehdit,

hortonomit, miljédsuunnittelijat ja insin66rit, miké tekee brandin omistus-

suhteen maiarittelystd vaikeaselkoisempaa. Brandid rakentavat myos kayttdjat: MAISEMA—ARKKITEHTUVRIN

esimerkiksi osallistava kaupunkisuunnittelu, yhteiséllinen kaupunkiviljely ja ew
omaehtoinen sissiviljely demokratisoivat brandia. B M” D ‘

24 Moilanen ym, 2008, 11, seuraten luonnehdintaa palvelukokonaisuuden brandista
12




1.2.3 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIIN LIITTYVA

AIEMPI TUTKIMUSTIETO

Maisema-arkkitehtuurin bréndii ja sen kehittdmistd on tutkittu Suomessa melko
vahén. Viime vuosina on kuitenkin tehty joitakin aihetta sivuavia opinnéytetoité
Viherympdristoliiton toimeksiannosta (Mdhonen-Mendoza 2012: Viheralan imago
Suomessa; Pitkdnen 2016: Viheralan brdndimalli). Viherympérist6liitto on "vihera-
lan valtakunnallinen keskusjérjesto seka viheralan kehittdmisen ja ammattialan
tunnetuksi tekemisen kattojirjest6”* ja Suomen Maisema-arkkitehtiliitto on yksi
Viherympéristoliiton kymmenestéd jasenyhdistyksesta.

Viheralan imagoa tutkittiin 2012 viheralan ammattilaisille ja kuluttajille suun-
natun kyselytutkimuksen avulla. Tutkimuksen perusteella viheralan sisdinen
mielikuva poikkeaa melko paljon ulkoisesta imagosta, organisaation identiteetti
on hajanainen, sisdinen yrityskuva on heikko ja alan viestinti ei ole yhtendista.
Imagon kehittdmistoimenpiteiksi ehdotettiin esimerkiksi yrityskuvan johtamis-
mallia, jonka kautta voitaisiin vahvistaa toimijoiden identiteettié, yhtendistéa
viestintdd, lisdtd ndkyvyyttd suuren yleison keskuudessa ja vahvistaa ulkoista

imagoa.*

25 Viherymparistoliiton verkkosivut 2016
26 Mahdnen-Mendoza 2012, 1-2, 54-56.
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Viherympéristoliiton 2015 alulle paneman kehittdmisprojektin tehtdvéna oli
luoda "brandin rakentamisen malli viheralan tuotteille”*. Tavoitteena oli selvit-
tdd viheralan bréndin tavoitemielikuva organisaation sisdlléd. Tavoitetta ldhestyt-
tiin alan asiantuntijoille tehtyjen teemahaastattelujen ja Viherymparistoliiton
jasenille kohdennetun kyselyn kautta. Kerdtyn aineiston ja brindin teoreettisen
kehyksen pohjalta pyrittiin tarkentamaan viheralan visiota ja luomaan strategia
briandin rakentamiselle. Brandin strategisiin linjauksiin kirjattiin yhdeksan oh-
jaavaa periaatetta: hyvinvointivaikutusten korostaminen, yhteisollisen toimijan
rooli, viheralan erityiskysymysten korostaminen, aineettoman hyddyn mittarit,
koulutukseen panostaminen, jisenyhdistysten yritysjdseniin panostaminen,
kansainvilistymispyrkimysten tukeminen brandin kautta, vastuullisuuskysy-
mysten huomiointi ja yhteiskuntavaikuttajan rooli.

Viherympdiristoliiton brindistrategiaa siddtelevit periaatteet ohjaavat osaltaan
myo6s maisema-arkkitehtuurin briandin kehittdmista. Brandia kehitettdessi tulee
kuitenkin huomioida maisema-arkkitehtien ammattikunnan erityispiirteet suh-

teessa muihin viheralan toimijoihin.

27 Pitkanen 2016, 1

28 lbid., 1-3, 113-116.






STRATEGISEN BRANDIANALYYSIN ESITTELY

Strateginen briandianalyysi perustelee bréindiin liittyvaa paatoksentekoa ja
auttaa brindin parissa tyoskentelevid luomaan kuvan bréindistd seki sen toimin-
taympéristosta. Strategisen brindianalyysin mallin mukaiset valttamattomat
analyysit ovat oman brindin analyysi, asiakasanalyysi ja kilpailija-analyysi.
Oman bréindin analyysissé selvitetddn bréandin perintdd, organisaation arvoja ja
nykyistd brandikuvaa. Asiakasanalyysissd rakennetaan kuva eri asiakassegmen-
teistd, toimialan kehityssuunnista, asiakkaiden tyydyttdmattomistd tarpeista ja
ostomotiiveista. Kilpailija-analyysi tarkastelee toimialan kilpailijoiden asemoi-
tumista, vahvuuksia ja brandi-identiteettej.*

Tdma maisema-arkkitehtuuribrindin strateginen analyysi sisdltdd haastatte-
lututkimuksen ja sitd tdydentédvien selvitysten pohjalta laaditun oman brindin
analyysin, asiakasanalyysin ja kilpailija-analyysin. Strategisen kehittimisen
tueksi on tehty my6s brandin SWOT-analyysi (strengths, weaknesses, opportu-
nities, threats; vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet, uhat).

Strategisen briandianalyysin pohjalta on laadittu yhteenveto brindin paike-

hittdmistarpeista.

MAISEMA -
ARKKITEHTUURI-
BRANDIN
A N A L l l s I 29 Aaker 1996, 189-201; Aaker & Joachimsthaler 2000, 67-68; Laakso 2004, 85-122
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2.1 OMAN BRANDIN ANALYYSI

2.1.12 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN PERINTO
Maisema-arkkitehdin ammatti on kansainvilisestikin suhteellisen nuori, ja

ala on hakenut muotoaan merkittidvéasti vield menneind lahivuosikymmenina.
Suomessa alan intensiivisestd kehitysprosessista viestii esimerkiksi ammattini-
mikkeen muutos puutarha-arkkitehdista maisema-arkkitehdiksi. Nimenmuutos
heijastelee maisema-arkkitehdin ammattikuvan laajentumista puutarhaympé-
ristdistd kokonaisiin maisemiin — alan painopiste on siirtymassa luonnonpro-

sessien laaja-alaiseen ymmairtidmiseen ja systeemisiin kokonaisuuksiin. Vaikka

suomalaisessa maisema-arkkitehtuurissa ovat korostuneet myos kansalliset eri-
tyispiirteet, ammatti on kehittynyt pitkélti samalla kaavalla kuin ulkomaillakin.
Suomalaiseen maisema-arkkitehtuuriin on vaikuttanut voimakkaasti erityisesti
Ruotsin ja Tanskan moderni maisema-arkkitehtuuri. Suomessa alan kehityksen
rasitteita ovat olleet esimerkiksi suhteellisen my6h&an alkanut kaupungistumis-
prosessi, ammatinharjoittajien pieni mééari ja resurssipula.®
Maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelma perustettiin Otaniemen Teknilli-

seen korkeakouluun vasta 1989. Puutarha- ja maisema-arkkitehtuurin opintoja

30 Donner 2016, 12-21; Kaituri 2000, 30-31,102-103; Rosengren 2016, 85; Tajakka 2012a, 4

16

oli tosin voinut suorittaa Suomessa aiemminkin. Koulutuksen vakiintuminen oli
seurausta laajojen yhteiskunnallisten muutosten luomista suunnittelutehtévists,
jotka alkoivat osaltaan perustella maisema-arkkitehdin ammatin tarpeellisuut-
ta.’3!

Arkkitehtien ammattikunnan asema suomalaisessa yhteiskunnassa on perin-
teisesti ollut vahva. Suomalaiset pioneeriarkkitehdit kuten Alvar Aalto ja Reima
Pietild levittivdt suunnitelmansa ennakkoluulottomasti rakennusten vélittémien
rajojen ulkopuolelle — suomalaisessa modernistisessa arkkitehtuurissa koros-
tuvat rinnastukset ymparoivddn maisemaan ja suhde luontoon. Maisema-ark-
kitehdin ammatin kehittyminen arkkitehdin ammatin rinnalla on toimijoiden
mukaan aiheuttanut ajoittaista rajanvetoa. Ndkemyserot maisemaelementtien ja
arkkitehtuurin suhteesta toisiinsa loivat poikkeavia koulukuntia my6s ammatti-
kunnan sisilla. Puutarha-arkkitehtien varhaista ammatti-identiteettid pyrittiin
perustelemaan esimerkiksi viittauksilla puutarhataiteen historiaan ja elollisen
kasvimateriaalin rakennuskéyton asiantuntemuksella.?

Espoon Tapiola on yksi harvoista kansainvilisestikin noteeratuista suoma-
laisista maisema-arkkitehtuurikohteista. Tapiolan suunnittelussa korostuivat
monet puutarhakaupungin ihanteet kuten luonnon ja kaupungin yhdistdminen,
rakennusten luonteva sijoittuminen maisemaan seké ulkotilojen sosiaalinen ja
toiminnallinen merkitys. Tapiolaa oli suunnittelemassa Jussi Jdnneksen johdolla
Suomen taitavimpia maisema- ja puutarha-arkkitehteja, jotka saivat suunnitella
Tapiolan ulkoalueita kokonaisvaltaisesti. Arkkitehdit eivit juuri puuttuneet piha-
suunnittelijoiden tyohon. Tapiolan vaikutus maisema-arkkitehdin ammatille on
ollut huomattava, ja se on toiminut osoituksena alan ammattilaisten osaamises-

ta.’3

31 Donner 2016, 20-21; Kaituri 2000, 102-103; Rosengren 2016, 78-85.
32 Donner 2016, 15-21; Quantrill 1995, 98,178; Tajakka 2012b.

33 Jellicoe ym. 1987, 347; Kaituri 2000, 43-46; Ruokonen 1992, 3,8-13; Ruokonen 2016, 206-217.



2.1.2 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN ARVOT
Maisema-arkkitehtuurin perusarvoiksi on esitetty esimerkiksi maiseman
esteettisid, ekologisia ja toiminnallisia arvoja. Maiseman luominen, muokkaami-
nen tai sdilyttdminen edellyttdvat holistista ymmaérrystid maisemaan tilallisesti ja
ajallisesti vaikuttavista voimista. Ammatin harjoittamisen kannalta tdma tarkoit-
taa maiseman luonnonarvojen ja ihmisten tarpeiden harmonista yhteensovitta-
mista.3

Haastattelututkimuksen vastaajat arvioivat yleisesti, ettd maisema-arkkiteh-
din tydonkuvassa korostuu moniarvoinen ja ymparistotietoinen arvopohja. Laaja-
alainen ja monitieteellinen koulutus painottaa maisematilan arvojen ja paikan
erityispiirteiden ymmartdmistd. Arvoperusteiden ja ammattietiikan esiintuo-

mista sekd niiden konkretisoitumista suunnitteluratkaisuissa pidetédén tarkedna.

34 Brunsym. 2010, 13, 20; Sharky 2016, esipuhe.



2.1.3 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN NYKYINEN BRANDI-IMAGO
Kyselyhaastattelun vastaajat kokivat, ettd maisema-arkkitehtien imago ja tun-
nettuus tydomarkkinoilla ovat parantuneet jatkuvasti. Ammattikunta on alkanut
vakiintua, tehnyt véhitellen itsedén tunnetuksi ja saanut laaja-alaisempia tyoteh-
tavid. Etenkin suurissa konsulttitoimistoissa ja kunnissa ammattikuva tunniste-
taan jo melko hyvin.

Vastaajat kokivat kuitenkin, ettd ensisijaisen toimintaympaériston ulkopuolella
maisema-arkkitehtien osaamista ei tunneta erityisen hyvin. Ongelmiksi ima-
gon kannalta koettiin muun muassa ammattikunnan matala profiili, keskeisen
osaamisen tunnistamisen vaikeus ja ammattikunnan profiloituminen suhteessa
ldhialojen ammattilaisiin. Vastaajien mukaan my06s maisema-arkkitehtuurin
koulutuksen sisiltod ja laajuutta ei vieldkéddn tunneta tyomarkkinoilla.

Vastaajat arvioivat, ettd maisema-arkkitehtien ammattikunta on erittéin hei-
kosti tunnettu suuren yleison keskuudessa. Tutkintonimike saatetaan jo tunnis-
taa, mutta mielikuvat tyotehtdvien sisdllostd ja laajuudesta sekd ammattikunnan

erikoisosaamisesta ovat usein epamaééraisi.

35 Tajakka 2012a, 9-10
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Vastaajista moni mainitsi myos vallalla olevat stereotyyppiset kisitykset
maisema-arkkitehdeista pienipiirteisten viherelementtien suunnittelijoina. Téasté
huolimatta vastaajat arvioivat ammatin ulkoisen mielikuvan ldhinné positiivi-
seksi ja kiinnostavaksi. Ammatin ja ammattilaisten mediandkyvyyttd vastaajat
pitivit alhaisena. He esittivit heikon imagon syiksi esimerkiksi ammattikunnan
pienuutta, vuosittain valmistuvien pientd lukuméaarad ja laadukkaiden kotimais-
ten referenssikohteiden puutetta. Vastaajat toivoivat Suomen Maisema-arkkiteh-
tiliitolle ja Aalto-yliopistolle aktiivisempaa roolia ammattikunnan tunnettuuden
edistdmisessa.

Lahes kaikki vastaajat arvioivat, ettd maisema-arkkitehtuurin koulutusta ei
tunneta juuri lainkaan suuren yleison keskuudessa. Vastaajat olettivat vain har-
van tietdvén, ettd alaa voi opiskella. He pitivit tétd ongelmallisena, silld uusien
opiskelijoiden hakeutuminen alalle on sattumanvaraista.

Vastaajista monet korostivat maisema-arkkitehtien ammatti-identiteetin,
koulutuksen laaja-alaisuuden, maiseman erikoisosaamisen seké erilaistavan

osaamisen johdonmukaisen markkinoinnin térkeyttd.*

36 Tajakka 2012b



2.2 ASIAKASANALYYSI

Maisema-arkkitehdit ovat tyollistyneet kiitettdavésti¥”. Suurin osa maisema-arkki-
tehdeista tyoskentelee yksityiselld sektorilla konsultti- ja maisema-arkkitehtitoi-
mistoissa, kuntien organisaatioissa tai valtion hallinnossa. Maisema-arkkitehtien
monipuolisen maiseman erikoisosaamisen koetaan mahdollistavan laaja-alaisen
tyoskentelykentdn useissa erilaisissa asiakassegmenteissé ja organisaatioissa.
Vastaajien mukaan maisema-arkkitehtien osaamista arvostetaan heiddn tyoyhtei-
sOisséddn ja asenteet ammattikuntaa kohtaan ovat parantuneet.

Maisema-arkkitehtien ammattikunnan sisélld tehdédén yleisesti laajalla skaa-
lalla erilaisia suunnittelu- ja selvitystehtévid. Jotkut vastaajat arvioivat tdmén
johtuvan ammattikunnan pienuudesta, minkd vuoksi juuri maisema-arkkiteh-
deille nimettyji tyotehtivia ja erikoistumista on melko viahin.

Vastaajat arvioivat, ettd ympéristotietoisuus, luontoarvojen huomioiminen
sekd ekologinen ja moniarvoistuva suunnittelukulttuuri ovat kehityssuuntia,

jotka tulevat korostamaan maisema-arkkitehtien roolia tulevaisuudessa. Etenkin

ilmastonmuutoksen luomat haasteet avaavat oletettavasti maisema-arkkiteh-

deille uusia ty6tehtdvida. Kaupunkisuunnittelu monimuotoistuu jatkuvasti, mika

todennikoisesti lisdd maisema-arkkitehtien tyotehtavid. Etenkin kaavoitushank-

keissa ja kuntaorganisaatioissa on jo nyt tarve tdydentdville maisema-arkkiteh-

tuuriosaamiselle.

37 Tajakka 20123, 10

Kuluttajien laatutietous ja vaatimukset viihtyisdstd elinympéristosta lisdan-
tyvit jatkuvasti. Esimerkiksi edustavat ympéristoreferenssikohteet, nouseva
puutarhatrendi ja ammattikunnan menestys kansainvilisissd maisema-arkKki-
tehtuurikilpailuissa voivat potentiaalisesti edistda alan ammattilaisten osaami-
sen kysyntédd myos suuren yleison keskuudessa.

Vastaajat toivoivat enemmain konkreettista tutkimustietoa ammatin perus-
teluiksi esimerkiksi maiseman kokemisesta ja arvostuksesta, viheralueiden
tarpeesta ja hyvinvointivaikutuksista sekd maiseman ja suunnittelupalvelujen
tuotteistamisesta.

Esimerkiksi kaupunkien tdydennysrakentaminen, kaupunkien kehittdmis-
hankkeet, alueellinen brindddminen, kaupunkitilan spontaani haltuunotto,
osallistaminen ja mielipidevaikuttaminen ovat prosesseja, joissa maisema-arkXki-

tehdit voisivat vastaajien mukaan olla aktiivisemmin mukana tulevaisuudessa.’*

38 Tajakka 2012b



2.3 KILPAILIJA-ANALYYS|

Ty6njako ldhialojen ammattilaisten kuten arkkitehtien, insin6orien, AMK-
hortonomien ja miljodsuunnittelijoiden kanssa on yleisesti ottaen selkeytynyt.
Vaikka tyotehtavit ovatkin ajoittain paillekkéisid, haastatellut eivit lahtokohtai-
sesti pitdneet tyonkuvien lomittumista ongelmallisena. Valtaosa haastatelluista
korosti yhteistyon merkitystd lahialojen kanssa, ja monet vierastivat ajatusta eri
ammattikuntien erillisistd reviireistd ja tonteista. Vastaajien mukaan osittainen
tyotehtdvien lomittuminen ja moniammatillinen ldhestymistapa hankkeissa
voivat toimia my0s eri ammattikuntien osaamista tdydentdvand voimavarana.
Joidenkin vastaajien mukaan maisema-arkkitehtien rooli erilaisissa hank-
keissa saatetaan hahmottaa melko kapeana. Maisema-arkkitehtien tyonkuva
ja ammattiosaaminen sivuavat monen muun ldhialan ammattikuvaa. Esimer-
kiksiviherelementtejd sisdltdmattomien ulkotilojen suunnittelun paavastuu on
saattanut aiheuttaa rajanvetoa arkkitehtien kanssa. Osa vastaajista kokikin, etta
talla hetkelld eletddn vield tietynlaista murroskautta, jossa maisema-arkkitehdit
hakevat ammatillisesti omaa paikkaansa ja pyrkivit pois altavastaajan asemasta.
Maisema-arkkitehtien arvostus on vastaajien kokemuksen mukaan paran-
tunut muiden ldhialojen ammattilaisten keskuudessa. Monet vastaajat toivat
esille kokemuksiaan aikaisempien arkkitehtisukupolvien epéilevésté suhteesta
maisema-arkkitehtien ammattiosaamista kohtaan. Arvostus on kuitenkin kasva-
nut sddnndénmukaisesti, kun uudet arkkitehti- ja maisema-arkkitehtisukupolvet

ovat opiskelleet ja tydskennelleet keskenédén.

20

Vastaajat kokivat yleisesti, ettd toimialan tyotehtévistd on melko véhén suora-
naista kilpailua ldhialojen ammattilaisten kanssa. Kuitenkin kaavoitustehtéviin
haetaan usein tyontekijoité erilaisilla koulutustaustoilla. Jotkut vastaajat myos
arvioivat, ettd maisema-arkkitehtien ammattikunnan heikon tunnettuuden
vuoksi maisema-arkkitehdit saatetaan rajata jo 1ahtokohtaisesti mahdollisten
tyonhakijoiden ulkopuolelle. Toisaalta vastaajat kokivat myds, ettd syvillisen
ammattiosaamisen omaava maisema-arkKkitehti voi hyvinkin alkaa kilpailla tyo-
tehtévistd, joita ovat tehneet aiemmin perinteisempien ammattikuntien edusta-
jat kuten arkkitehdit ja insin60rit.

Miljédsuunnittelijoiden, AMK-hortonomien, insinéérien ja muiden ldhialojen
ammattilaisten vahvuutena koettiin konkreettinen, yksityiskohtainen ja toteu-
tustasoinen suunnitteluosaaminen. Jotkut vastaajat esittivit, ettd maisema-ark-
kitehtien tehtidvana on médiritelld suunnitteluty6téd ohjaava kehys, johon ldhialo-
jen edustajat voivat tukeutua. Moni vastaaja kokikin, ettd maisema-arkkitehtien
rooli hankkeiden kokonaisuuksien koordinoinnissa tulisi olla aktiivisempi ja
nakyvampi.

Vaikka maisema-arkkitehdin ammatti on alkanut vakiintua muiden ammatti-
kuntien rinnalla, vastaajat pitivit tirkednd ammattikunnan selkedmpai profi-
loitumista. Maisema ja ympéristo ovat késitteind monimerkityksellisid, minka

arvioitiin vaikeuttavan ammattiosaamisen tunnistamista.
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2.4 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN It is hard to think of any field that
SWOT-ANALYYSI has accomplished so much for

society with so few people and with

so little understanding of its scope

e Maisema-arkkitehdin ammattinimiketta kaytetaan yleisesti, ja maisema- or ambitions”
arkkitehtien tydnkuva seka tyétehtavat ovat vahitellen monipuolistu-
neet. Vastaajien kokemuksen mukaan maisema-arkkitehtien ammatti-
identiteetti, arvostus ja imago ovat parantuneet talla vuosituhannella.
Maisema-arkkitehtien taidot vastaavat hyvin tyéelaman tarpeisiin, ja
ammattilaisten tydtilanne on hyva. Kansainvalinen opiskelijavaihto ja
vuorovaikutus muiden maiden ammattilaisten kanssa on verrattain aktii-
vista. Maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelman hakijamaarissa on ollut
havaittavissa hienoista nousua. 4°

2.4.1 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN VAHVUUDET

- Laurie Olin,
maisema-arkkitehti

o Haastattelukyselyn vastaajat kokivat maisema-arkkitehtikoulutuksen
vahvuuksiksi erityisesti monipuolisuuden ja laaja-alaisuuden. Koulutus
yhdistelee poikkitieteellisesti luonnontieteellista, taiteellista ja teknis-
ta osaamista. Koulutuksen tarjoama yleisnakemys antaa vastaajien
mukaan edellytyksia kokonaisvaltaiseen suunnittelutydhdn, ongelma-
[@htdiseen ryhmatydhon, visioiden luomiseen, muuntautumiskykyyn,
monipuolisiin tydtehtaviin ja projektinjohtotehtaviin. Maisema-arkkiteh-
dit voivat toimia monimutkaisten suunnitteluhankkeiden generalisteina,
maaritella lagjoja suuntaviivoja, liittda suuriin kokonaisuuksiin useiden
alojen erikoisosaamista ja rakentaa vuoropuhelua. Toisaalta vastaajat
kokivat, ettd maisema-arkkitehdit voivat tarjota hankkeisiin yleisvision
ohella myés hyvin erikoistunutta osaamista. 43

e Suomalaista maisema-arkkitehtuurikoulutusta on kehitetty johdonmu-
kaisesti vastaamaan eurooppalaisia yleisvaatimuksia. Toisaalta "koulu-
tuksessa opittava maisemakasitys nojaa vahvasti suomalaiseen ym-
paristdoodn ja kulttuuriperintdon ja luontokasitykseen# seka paikallisten
erityispiirteiden ymmartdmiseen. Vastauksissa arvioitiin, etta vastaava
maiseman erikoisosaaminen ei sisally muihin suomalaisiin tutkintoihin.+

40 Tajakka 20123, 5-6, 13; Tajakka 2012b.

41 Tajakka 20123, 14
42 Tajakka 2012a, 4, 14; Tajakka 2012b. 43 Tajakka 2012b
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2.4.2 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN HEIKKOUDET

« Maiserma-arkkitehtien ammattikunta on Suomessa verrattain pieni e Maisema-arkkitehtien profiilia voisi usean vastaajan mukaan selkeyttaa

Maisema-arkkitehtien kokonaismaara Suomessa oli vuonna 2012 noin
200, ja ammattiin valmistuu vuosittain keskimaarin kymmenkunta
maisema-arkkitehtia. Vakilukuun ja pinta-alaan suhteutettuna maisema-
arkkitehtien maara on Suomessa huomattavasti pienempi kuin esi-
merkiksi muissa Pohjoismaissa. Maisema-arkkitehtien esiinnousua on
toimijoiden mukaan vaikeuttanut esimerkiksi nuoren koulutusohjelman
resurssipula, pienen ammattikunnan heikko nakyvyys yhteiskunnassa ja
tiedotusvalineissa seka kotimaisten esikuvien vahainen maara.+

Maisema-arkkitehdin ammattinimiketta ei ole suojeltu Suomessa kuten
joissakin Euroopan maissa. Maisema-arkkitehtien edustus valtion hallin-
nossa on jokseenkin heikko.4s

Ammatin tyétehtavissa korostuvat moniarvoinen yleisnakemys ja
toisaalta useat mahdollisuudet erikoistua, mika ei korostu saannénmu-
kaisesti alan ulkopuolisissa mielikuvissa. Ammattilaisten vahvuudet,
ammatin perustelut ja naihin liittyvat erilaistavat tekijat kuvaillaan usein
suurpiirteisesti tai epatasmallisesti. Vastaajien mukaan ammattiprofiilin
selkeyttaminen edellyttaa perusteluja ammattiosaamisen tuottamasta
lisdarvosta, oman osaamisen markkinointia ja erilaiset kohderyhmat
huomioivia viestintataitoja.4®

nykyista enemman. Maisema-arkkitehtien tyénkuva saatetaan edelleen
sekoittaa lahialoihin. Myds kameleonttimainen rooli paasuunnittelijan
ja erikoisasiantuntijan valimaastossa saattaa hamartaa maisema-ark-
kitehtien toimenkuvaa. Ammatista valittyvat mielikuvat ovat hajanaisia:
maisema-arkkitehtuurin sisainen ja ulkoinen mielikuva ovat osittain
epasymmetrisia.+

Haastattelukyselyn vastaajat pitivat maisema-arkkitehtien ammattikun-
nan tunnettuutta alhaisena. Vastaajat kokivat, ettei etenkaan suuri yleisé
tunne ammattia juuri lainkaan, tyénkuvan lagjuutta ei tunnisteta eika
alalle osata hakeutua. Monen vastaajan mukaan ammattikunta seka sen
osaaminen kaipaisivat brandaysta. Maisema-arkkitehtien ammatti-iden-
titeettia pitaisi vahvistaa, ja toimijoiden tulisi rakentaa voimakkaampaa
nakyvyytta.«

Vastaajat pitivat Suomen Maisema-arkkitehtiliiton roolia tarkeana am-
mattikunnan nakyvyyden edistajana, mutta pitivat yhdistyksen pienta
kokoa ja alhaisia resursseja rajoitteina. Jotkut vastaajat kokivat, etta
Aalto-yliopisto ei ole ottanut riittavan aktiivista roolia maisema-arkkiteh-
tuurin koulutusohjelman markkinoinnissa.+

47 Tajakka 2012b
48 Ibid.
49 Ibid.

44 Tajakka 20123, 5-6, 16-17; Tajakka 2012b
45 Tajakka 2012a, 8, 16-17.
46 Tajakka 2012b
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2.4.3 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN

KEHITTAMISEN MAHDOLLISUUDET e Maisema-arkkitehtien sijoittuminen uusiin tyotehtaviin ja yhteiskunnalli-

siin asemiin lisaa oletettavasti alan tunnettuutta. Esimerkiksi maisema-
arkkitehtikilpailut ja erilaiset alan tapahtumat voivat edistaa alan esil-
letuloa. Ammattikunnan tunnettuutta voidaan edistaa myos viestinnan
tyokaluja nykyaikaistamalla ja kehittamalla alan toimijoille puoleensa-
vetava profiili.s2

e Maisema-arkkitehtuurin toimiala on kehittynyt Suomessa vahitellen
pienin edistysaskelin. Alan kasvukivuista huolimatta maisema-ark-
kitehdin ammatti on alkanut vakiintua ja toimijoiden rooli tunnetaan
useissa suunnitteluorganisaatiossa. Maisema-arkkitehtien tyéonkuva
on laajentunut, tyotehtavat ovat lisaantyneet ja suunnittelun painopis-
te on siirtynyt puutarhaymparistéista yhteiskunnallisempiin kohteisiin.
Taman kehityksen valossa tulevaisuuden maisema-arkkitehtuuri tulee
todenndkdisesti olemaan entistakin monimuotoisempaa. Haastateltujen
arvioiden mukaan moniarvoisen suunnittelun yleistyminen ja kasvava
ymparistotietoisuus tulevat lisddmaan ammattikunnan ja koulutusohjel-
man vetovoimaisuutta.s°

e Alan tutkimustiedon lisaantyminen voi lisata alan kehittamiseen ja
koulutukseen varattuja resursseja. Esimerkiksi urbaanit viherymparistét
mielletaan enaa harvoin ainoastaan koristealueiksi ja suunnittelussa
korostetaan entista enemman viheralueiden tieteellisesti todennettuja
konkreettisia etuja®s,

e Maisema-arkkitehdeilla on erinomaiset valmiudet ymmartaa alueiden
tunnusmerkkejd, tukea tyéskentelylldan paikallisidentiteettia ja edistaa
yleisen edun toteutumista. Ihmiset ovat entistakin kiinnostuneempia
alueiden, kylien, kaupunkien ja kaupunginosien kulttuureista, arvoista ja
identiteeteista® Paikallisidentiteetti, arvokas elinymparisto ja paikkojen
omaleimaisuus korostuvat yha enemman alueiden suunnittelussa seka
markkinoinnissa. Ympariston suunnittelun demokratisoituminen ja kayt-
tajien vuorovaikutteinen osallistuminen herattavat laaja-alaista keskus-
telua suunnittelutarpeista ja suunnittelun motiiveista. Alan ammattilaisil-
le on selkea tilaus profiloitua entista painokkaammin yhteiskunnallisina

e Maisema-arkkitehdeilla on toimijoiden mukaan edellytykset profiloitua
jaoteltuja tieteenaloja jasentavina asiantuntijoina, jotka koordinoivat
hankkeiden kokonaiskuvaa useilla mittakaavatasoilla. Tavoitteena on
viestia monipuolinen mutta selkeasti hahmottuva ammattikuva. Ihan-
teellisesti maisema-arkkitehtuurin imagosta valittyisi erityisesti maise-
ma-arkkitehtien visiointikyky, maiseman yleisnakemys seka lisaarvoa
tuottava erikoisosaaminen s

e Suomen Maisema-arkkitehtiliitolla on keskeinen rooli ammattikunnan
aseman lujittamisessa. Aktiivinen ja yhtenainen yhdistys voi edistaa am-
mattikunnan yhteiskunnallista vaikuttavuutta ja alan imagonakyvyytta.

toimijoina ja mielipidevaikuttajina.

52 Tajakka 2012b
50 Kaituri 2000, 89; Tajakka 2012a, 8-12; Tajakka 2012b 53 Kaituri 2000, 59-60
51 Tajakka 2012b 54 Sounio 2010, 50
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e Maisema-arkkitehtuurin koulutuksessa korostuvavat moniarvoisuus,

poikkitieteellisyys ja laajojen vuorovaikutussuhteiden ymmartami-

nen tukevat johdonmukaisesti Aalto-yliopiston visiota, missiota ja
strategiaa®s. Maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelmalla on potentiaalia
toimia Aalto-yliopistossa keskeisesti ja nakyvasti yhdistelemalla eri yksi-
koiden opintosisaltdja kokonaisuuksiksi.

Even more important than
buildings in a city are the public
spaces in between them. They are
what makes it come alive”

- Amanda Burden,
kaupunkisuunnittelupaallikk®, New York

Maisema-arkkitehdit kehittavat suomalaista elinymparistoa ja vaikutta-
vat tydskentelylldan kotimaisen suunnittelun seka koko maan imagoon.
Brandin rakentaminen voidaan sitouttaa osaksi esimerkiksi Suomen
maabrandin rakentamista.

55 Aalto-yliopiston strategia 2016-2020
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e Maisemaan liittyvien suunnittelukysymysten monimuotoisuus ja suun-

nittelutasojen skaalat tarjoavat laajan paletin mahdollisuuksia jasentaa
maisema-arkkitehtuurista valittyvaa mielikuvaa. Useat mahdollisuudet
erikoistua alan sisalld mahdollistavat useamman rinnakkaisen brandi-
identiteetin. Erikoistuvat ja toisistaan erottuvat maisema-arkkitehdit ja
organisaatiot edistavat toiminnallaan ammattikuvan laaja-alaista ym-
martamista ja toisaalta vahentavat keskinaista kilpailua samankaltaisista
tyotehtavista.

Maisema-arkkitehtien asema on monessa maassa Suomea vakiintu-
neempi. Kansainvaliset esikuvat, toimintamallit tai ohjelmat voidaan rin-
nastaa mielekkaasti suomalaiseen toimintaymparistoon ja ottaa osaksi
brandin kehittamista.

Joidenkin vastaajien mukaan suomalaisen maisema-arkkitehtuurin
erityispiirteet kuten aariolosuhteiden suunnitteluratkaisut voisivat olla
vientiosaamista ulkomaille.s®

Maisema-arkkitehdeilla on suunnittelijoina ammatilliset edellytykset
kasitella asioita konseptuaalisesti, eritella ominaispiirteita, tehda tyypit-
telyjq, kayttaa narratiiveja seka esittad ymmarrettavasti monikerroksisia
ideoita. Vastaavia metodeja voidaan soveltaa myos brandin rakentami-
sessa.

56 Tajakka 2012b



2.4.4 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN KEHITTAMISEN UHAT

e Tiukka taloustilanne tai virkojen vahentaminen hallintoelimissa uhkaa-

vat alan kehittamista®”. Tama voi vaikeuttaa myos brandin kehittamista.

e Ajatus maisema-arkkitehtuurin kokonaisvaltaisuudesta kumpuaa alan

sisaltq, vaikka suomalaiset maisema-arkkitehdit tydskentelevat lah-
tékohtaisesti erityisasiantuntijan nimikkeella®®. Voidaan myos ajatella,
etta kasitys oman ammatin keskeisyydesta korostuu vastaavalla tavalla
muiden ammattikuntien sisalla. Profiloituminen holistisena suunnitteli-
jana voi olla haastavaa, silla asiakkaat ovat lahtokohtaisesti epailevaisia
sen suhteen, etta yksittainen toimija tai yritys kykenisi tydskentelemaan
monen alan asiantuntijana®. Erikoistunutta brandia pidetaan usein
yleisluontoista brandia parempana®. Perinteisten ammattikuntien valiin
sijoittuvien moniosaajien tulisi viestia erityisen selvasti, mita lisdarvoa
tyd tuottaa®™ Tulee myds arvioida, onko kohdeyleisd valmis vastaanot-
tamaan yleisnakemysta korostavaa brandia ja pystyykd se vastaamaan
kaikkiin lupauksiinsa®
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e Brandin olemuksen kuvailun perusperiaatteisiin kuuluu tiivistaminen ja

yksinkertaistamisen voima®. Maisema-arkkitehtuuriinliittyvia moniulot-
teisia aihekokonaisuuksia on hyvin vaikea viestia eteenpain sellaise-
naan. Ihmismieli hylkaa herkasti haastavat ja liian monimutkaiset asiat.
Ihmiset myos tietoisesti valttavat altistumista kaikelle ymparistdossa
olevalle informaatiolle, silla arsykkeita voi vastaanottaa ja kasitella vain
rajallisesti. Siksi ihmiset on vaikea saada tietoisiksi maisema-arkkiteh-
tuurin kaikista hyddyista ja mahdollisuuksista. Tavoitemielikuvaan taytyy
tehda painotuksia ja valintoja.®+ Jasentymatdn brandi merkitsee jotakin
kaikille ja toisaalta melko vahan kellekaan®s.

Maisema eroaa suunnittelukohteena useasta muusta suunnittelutuot-
teesta. Maisema on kasitteendkin monimerkityksinen ja voi kontekstista
riippuen merkita myds esimerkiksi kuvallista nakymaa®®. Maisema-
arkkitehtien suunnittelutyon tuottama lisdarvo on usein aineeton ja
vaikeasti mitattavissa. Maiseman ymmartaminen dynaamisena ymparis-
téna, suunnitteluymparistdjen mittakaavavaihtelut ja maiseman jatku-
minen yli tonttirajojen luovat tiettyja sisallollisia haasteita maisema-
arkkitehtien suunnittelupalveluiden brandadamiseen.
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e Joidenkin haastateltujen mukaan suomalaisessa maisema-arkkitehtuu-

rikentassa on vain vahan esikuvia ja nayttavia esimerkkikohteita. Tama
voi olla haaste brandin imagonakyvyydelle ja uskottavuudelle.®”

Ammattikunnan brandin kehittdminen on huomattavasti monimut-
kaisempaa kuin esimerkiksi kulutustuotteiden brandin kehittaminen.
Ammattikunnan brandin rakentamisessa voidaankin nahda joitakin
yhtaldisyyksia esimerkiksi palvelukokonaisuuksien ja paikkojen bran-
daamiseen.

Ammattikunnan brandin luonne on kollektiivinen. Maisema-arkkitehtuu-
rin alalla vaikuttaa useita eri tavoin jarjestaytyneita itsenaisia toimijoita,
Jjoilla on verkostomainen luonne ja loyha hierarkkinen rakenne. Ammat-
tikunnan toimijoiden vaikutusmahdollisuuksissa, resursseissa, motii-
veissa ja tavoitteissa on eroavaisuuksia. Yhteisten nakemysten maarit-
teleminen verkostona voi olla vaikeaa. Haasteena on maaritella kaikkia
maisema-arkkitehteja yhdistava visio, joka on viestittavissa ymmarretta-
vasti eteenpain.®®

Vaikka alan sisalla on useita mahdollisuuksia erikoistua, Suomen suh-
teellisen pieni markkina-alue voi osoittautua rajoitteeksi brandin erilais-
tumisstrategiaa sovellettaessa®®.
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Moilanen ym, 2008, 31-33,
seuraten luonnehdintaa palvelukokonaisuuksien brandien haasteista

Laakso 2004, 21,31

e Maisema-arkkitehdeilla on useita erilaisia asiakas- ja kohderyhmia. Am-

mattikuvaa viestitdéan muun muassa kuntien suunnitteluorganisaatioille,
sidosryhmille, lahialojen ammattilaisille, potentiaalisille opiskelijoille ja
suurelle yleisolle. Viestinnan tulee olla johdonmukaista, mutta erilaisten
ryhmien tavoittaminen edellyttaa useita erilaisia viestinnan muotoja ja
kohdennettuja argumentteja. Brandin kehittamisen nakdkulmasta vies-
tinnassa tulisi korostaa kommunikaation molempia ulottuvuuksia: seka
viestin sisaltdéa etta valittajan ja vastaanottajan vuorovaikutussuhdetta®.

Perinteisesti maisema-arkkitehtien ammattikuvaa ja alan sisaltoja on
pyritty viestimaan esimerkiksi ammattiluokituksen mukaisesti suun-
nitteluymparistdja ja -tehtavia listaten”. Rationaalisuutta korostavassa
ilmapiirissa tallainen viestintd on ymmarrettavaa, mutta se vetoaa vain
harvoin’2. Suomalaisten organisaatioiden uudistumiskykya arvioitaessa
suurimmat ongelmakohdat ovat liittyneet viestintaan tai sen puuttee-
seen: brandin kehittamiseen ja viestintaan liittyvia voimavaroja ei usein
osata hyoddyntad, vaan ne saatetaan ymmartaa kapeasti vain pakollisina
tukitoimintoina”3,

Brandeihin ja branditydskentelyyn liittyy usein vaarinkasityksia. Bran-
dien teoriapohja ja brandiosaaminen ovat todennakéisesti useimmille
alan toimijoille melko vieraita.
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2.5 STRATEGISEN BRANDIANALYYSIN
YHTEENVETO

Strategisen brandianalyysin pohjalta on koostettu yhteenveto brandin péédkehit-

tamistarpeista sekd niitéd tukevista tavoitteista.

MAISEMA-
ARKKITEHTUVRI-
BRANDIN

PAARKERITTAMIS—
TARPEET:

27

)) AMMATTI-IDENTITEETIN
VAHRVISTAMINEN

¢ brandi-identiteetin suunnittelu, tarkentaminen ja toteuttaminen
o ammattiprofiilin selkeyttaminen ja kohottaminen

¢ laaja-alaisempien tyétehtavien perusteleminen

¢ yhteiskunnallisen merkittavyyden lujittaminen

¢ uskottavuuden vahvistaminen

¢ ammattikunnan ja koulutusohjelman kasvu

o ammattilaisten ja opiskelijoiden jarjestaytyminen

¢ alan tutkimustiedon lisédminen

¢ moniarvoisen suunnittelukulttuurin vakiinnuttaminen

¢ suunnittelun arvoperustelujen nakyvaksi tekeminen



2) TVNNETTVVDEN 3) MIELIKVVIEN

LISAAMINEN

¢ maisema-arkkitehtien sijoittuminen nakyviin yhteiskunnallisiin
asemiin ja tyétehtaviin

¢ ammatin ja koulutusohjelman markkinointi
¢ imago- ja medianakyvyyden rakentaminen
o esikuvien ja referenssikohteiden nakyvaksi tekeminen

¢ mielipidevaikuttaminen ja yhteiskunnallinen aktiivisuus

28

SELKEYTTAMINEN

ammattikuvan, ammatin sisallén laajuuden ja keskeisen osaamisen
viestiminen

mielikuvien todenmukaistaminen
viestintakanavien ja -tyékalujen monipuolistaminen

viestinnan nykyaikaistaminen, avartaminen ja kohdentaminen



KEHITTAMISMALLIN ESITTELY

Maisema-arkkitehtuurin briandin kehittimismalli on ty6kalu, jonka avulla Suo-
men maisema-arkkitehdit voivat suunnitella ja kehittda brandidan. Kehittdmis-
malli sisdltad kappaleet brindin organisointitehtavisté, brandiarkkitehtuurista,
brindi-identiteetin suunnittelusta, brandiin liittyvistd rakennusohjelmista ja
bréndin seurannasta.

Kehittdmismallia laadittaessa on huomioitu Suomessa tyoskentelevien
maisema-arkkitehtien erilaiset toimintaymparistot. Kehittdmismallia voidaan
kayttdad apuvilineend ammattijédrjestotasolla, yksittdisen toimijan tasolla seka
ulkopuolisen konsultin ndkokulmasta. Kehittdmismallin ndkokulmat ja tarkaste-
lutarkkuus ovat muodostuneet tdmén periaatteen mukaisesti.

Kehittdmismallin ldhtokohtana ovat strategisessa brindianalyysissa esiin tul-
leet padkehittdmistarpeet. Kehittdmistarpeita on ldhestytty briandien teoriamal-
lien kautta. Teoriamallien perusteella on esitetty yleisid kehittimistoimenpiteita
sekd konstruoitu brandin kehittdmisté tukevia suunnittelukaavioita.

Briandien suunnittelukaavioissa brindin suunnittelu ja sen toteutus esite-
tddn usein selkedsti etenevini ja toisiaan seuraavina tapahtumaketjuina, vaik-
ka useimmiten molemmat prosessit tapahtuvat samaan aikaan™. Sama pitee
maisema-arkkitehtuurin bréndin kehittdmisprosessiin: olemassa olevat toimin-

tamallit, rakenteet ja ohjelmat maarittelevit osaltaan brindin toteuttamista.

74  Aaker & Joachimsthaler 2000, 69, 71

29



3.1 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
ORGANISOINTITEHTAVAT

Alan bréndin kehittdmisen ldhtokohtana on brindid johtavan rakenteen ja
siihen liittyvien prosessien vakiinnuttaminen. Kdytannossa tima tarkoittaa alan
keskeisten toimijoiden (ammattijarjestot, tydyhteisot, ammattilaiset, kouluttajat)
jarjestdytymistd brandeja tukevan kulttuurin mukaisesti. Alan toimijoiden on
oltava valmiita investoimaan suunniteltuihin tai olemassa oleviin bréndia tuke-
viin ohjelmiin ja mahdollisesti ulkopuoliseen konsulttity6hon. Briandid tukevien
ohjelmien onnistumisen edellytys on yhtendinen nidkemys brandin sisélloistd ja
paamaédristd: strategisesti on tirkeéd, ettd organisaation sisdisissd nakemyksissé
ei ole sovittamattomia ristiriitoja. Jotta bréndiin liittyva padtoksenteko ei jdisi
sattumanvaraiseksi, briandisté vastaavilla tulee olla pitkéjénteisté kiinnostusta
sen kehittimiseen.”s

Maisema-arkkitehtuurin brindin parissa toimivien tulisi ymmaértéi, miké on
brindin tarkoitus ja mikéd on sen merkitys yksittdisen toimijan kannalta. Brén-
disiséltojen omaksuminen brindiddn kehittdvan yhteison sisdlld on keskeisté
ohjelmien onnistumisen kannalta. Jotta sisdinen viestintd sitouttaisi brandin
parissa tyoskentelevii, sen tulisi herdttdd huomiota, olla ymmairrettivii ja
aktivoida toimijoita. Sisdisen viestinnén media-alustat voivat olla vaihtelevia:
kirjoja, esitteitd, videoita, tyopajoja, esityksia, itseopiskeluaineistoa, kisikirjoja,

verkkosivuja, sosiaalisen median sisdltdd tai vaikka ammattiyhteison blogeja.

75 Aaker & Joachimsthaler 2000, 48-50, 110, 130-131;
Laakso 2004, 324-325, 331-332; Wheeler, 2003, 10

Valittujen viestintdjdrjestelmien tulisi mahdollistaa aloitteiden vaihto, vuo-
ropuhelun kdynnistdminen ja tiedon tuottaminen. Briandin viestinnésté voidaan
laatia oppaita, joissa médritelldédn esimerkiksi organisaation arvot, viestinnén
sdvyt, kdytettdva kuvallinen aineisto, yhteinen kisitteisto tai erilaisten symbo-
lien esitystavat. Bréndiin liittyvien ohjeiden suuntaviivoja voidaan tdsment&a

brindin toteutuksen strategian tarkentuessa.”

Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin
organisointitehtaviin:

> Brandin kehittamisohjelman laatiminen ammattijarjestétasolla

> Brandista vastaavien nimeaminen kaikissa niissa organi-
saatioissa, joissa maisema-arkkitehdit toimivat

> Viestintavastaavan palkkaaminen Suomen Maisema-
arkkitehtiliittoon

> Maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelman brandin
suunnittelu osana Aalto-yliopiston brandia

76 Aaker & Joachimsthaler 2000, 49,131,134-139; Upshaw ym. 2000, 204
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3.2 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
BRANDIARKKITEHTUURI

3.2.12 BRANDIARKKITEHTUURIN MERKITYS JA STRATEGIAT
Suomalaisessa maisema-arkkitehtuurikentéssi toimii useita eri tavoin jérjestiy-
tyneitd toimijoita. Alan sisilld brindiddn rakentavat esimerkiksi yksityisyritta-
jat, pienet ja keskikokoiset maisema-arkkitehtitoimistot, konsulttitoimistojen
maisemayksikot sekd kuntien organisaatioissa tyoskentelevit maisema-arkki-
tehdit.

Brindiarkkitehtuuri on kuvaus eri briandien rooleista, tehtavisti ja
keskindisistd suhteista jonkin organisaation tai kokonaisuuden sisilld. Komp-
leksisessa toimintaymparistéssd briandien hallintaa edistéé bréandikokonaisuuk-
sien kisittely systeemind, jossa eri brandit toimivat toisiaan tukien. Siind missa
brindi-identiteetin suunnittelu ja siihen liittyvit viestinnailliset ohjelmat ovat
ensisijaisesti tyokaluja yksittdisen bréndin kehittdmiseen, brandiarkkitehtuuri
pyrkii jasentdmaiin brindeja kokonaisuutena. Huolellisesti jasentynyt brandi-

arkkitehtuuri edistéé brindien yhteisvaikutusta ja kitkee tehotonta viestintda.””
Brindiarkkitehtuurin strategiat voidaan tyypitelld neljddn kategoriaan:”

* kattobrindit eli useille brindeille yhteiset monoliittiset yhteisbrindit
* jonkin padbriandin alle sijoittuvat alabrindit
* vahvasti/nimellisesti tuetut brindit

* itsenidiset tai varjotuetut erillis- ja rinnakkaisbrindit

77 Aaker 1996, 240-243; Aaker & Joachimsthaler 2000, 50-51,194-195;
Upshaw ym. 2000, 187-188; Wheeler 2003, 38

78 Aaker & Joachimsthaler 2000, 154-156; Wheeler 2003, 39
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3.2.2 BRANDIARKKITEHTUURIN SUUNNITTELU
Mikédn yksittdinen toimija eivoi oletettavasti méaritelld brandiarkkitehtuurin
kokonaisuutta. Maisema-arkkitehtitoimijoiden verkosto voi kuitenkin pyrkia
maédrittelemadn yhdessé brindien suuntaviivoja, toimintaohjeita ja sisdltoja.
Nykytilanteessa yksittdisten toimijoiden voidaan ajatella rakentavan melko
erillisid tai rinnakkaisia brindeji, jotka tukeutuvat vaihtelevasti muihin brén-
deihin. Esimerkiksi Suomen Maisema-arkkitehtiliiton, Viherympéristoliiton ja
kansainvilisten maisema-arkkitehtiyhdistysten bréndit toimivat jonkinlaisina
16yhiné hierarkkisina tukijoina useammalle eri toimijalle. Toimijasta riippuen
tyonantaja (esimerkiksi kunta tai konsulttitoimisto) saattaa toimia vahvana ja

selkedsti hahmottuvana kattobriandina.

79 Aaker & Joachimsthaler 2000, 50-51



Rinnakkaisten brindien brandiarkkitehtuuristrategiaan liittyy useita
mahdollisuuksia ja uhkia. Erilliset mutta rinnakkain toimivat bréndit voivat
vahvistaa toistensa mielikuvia, tiydentii esitettyjd arvovéittdmid, tuoda esiin
erilaistavia ndkokulmia ja laajentaa tarjontakokonaisuutta. Toisaalta yhteinen
briandihanke saattaa aiheuttaa haasteita, mikali erillisten toimijoiden strategiat
ovat poikkeavia, rinnakkaisten toimijoiden kilpailuasetelma koetaan ongelmal-
liseksi, osapuolia ei saada vakuutettua rinnakkaisbrdndien synergiaeduista tai
organisaatioiden liittouma on suunnitelmallisesti ja toteutuksellisesti heikko.
Rinnakkaisbrindien strategian onnistumista tukee kumppanuusbrindien jérjes-
telmallinen etsiminen myos ilmeisten vaihtoehtojen ulkopuolelta ja liittoutuman
hyotyjen selked maarittely.®

Tukijabrindit tarjoavat toimijoille uskottavuutta ja sisdlt6jd, mutta pysyvit silti
usein melko erilldén itsendisistd brandeistd. Tuettujen bréndien strategiassa va-
kiintunut organisaatiobrindi voi toimia tukijana usealle rinnakkaiselle toimijalle.*

Vallitseva markkinaympérist6 ohjaa brandiarkkitehtuuria, ja jokainen
markkinayhteys on yksilollinen. Lihes jokaisessa organisaatiossa sovelletaankin
rinnakkain useampia brindiarkkitehtuuristrategioita. Maisema-arkkitehtuurin
brindin brandiarkkitehtuurin suurpiirteistd suunnittelua voidaan kuitenkin
lahestyi arvioimalla, tulisiko alan brandia kehittad yhteisbrindin vai erillis-

brindien suuntaan. Brandiarkkitehtuurin kehittdmistd yhteisbréandin suuntaan

puoltavat esimerkiksi viestinndssa saavutettavat tehokkuusedut (erilliset toimijat

80 Aaker & Joachimsthaler 2000, 206-208; Kapferer 1992, 192-197
81 Aaker & Joachimsthaler 2000, 151, 160-168

voivat tukeutua valmiiseen brandiyhteyteen), nakyvyyden parantaminen (alan
ja ammattilaisten imagonidkyvyys voidaan optimoida) ja uskottavuutta lisdavat
organisaatiomielleyhtymit (alan keskeiset toimijat, kouluttajat ja kattojarjes-
tot tarjoavat brinditukea). Brindiarkkitehtuurin kehittdmisti erillisbrindien
suuntaan puoltavat esimerkiksi uusi, erilainen palvelutarjonta (alan sisilld on
paljon mahdollisuuksia erikoistua), tietyntyyppisen mielikuvan luominen (tyds-
kentelyn painopisteet ja strategiat vaihtelevat toimijoiden vililld) ja ei-toivotun
mielleyhtymin vilttiminen (mielikuvat alasta ovat vaihtelevia).®

Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin
brandiarkkitehtuuriin:
> Brandiarkkitehtuurin suunnittelu verkostona (yhteis- ja
tukijabrandit) ja yksittaisen toimijan nakokulmasta (erillis- ja
rinnakkaisbrandit)
> Kumppanuusbrandien suunnittelu lahialojen toimijoiden
kanssa (mm. arkkitehtitoimistot, insin6dritoimistot)
> Tukijabrandien (mm. Suomen Maisema-arkkitehtiliitto,
Viherymparistoliitto) tarjoamien brandisisaltdéjen suunnittelu

82 Aaker & Joachimsthaler 2000, 175-186; Upshaw ym. 2000, 207-208



3.3 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
IDENTITEETTI

3.3.1 IDENTITEETTI KOKONAISUUTENA
Briandi-identiteetti on mielleyhtymien tavoiteltu kokonaiskuva, jonka organi-
saatio pyrkii muodostamaan tai jota se pyrkii ylldpitaméin. Kdytdnnossé briandi-
identiteetti tarkoittaa sitd, mitd brandin haltija haluaa brindin merkitsevin.
Briandi-identiteetti on ikddn kuin organisaation asettama tavoitetila, jota peila-
taan bréndi-imagoon eli brandiin liitettyihin mielikuviin.®

Strategisen briandianalyysin perusteella maisema-arkkitehtien ammatti-iden-
titeettid tulisi vahvistaa ja selkeyttdd. Maisema-arkkitehtien ammatti-identiteetti
on nuori ja sijoittuu perinteisempien ammattikuntien liepeille. Haastattelukyse-
lyn vastaajat toivoivat ammatti-identiteetistd valittyvéstd mielikuvasta nykyisté
tarkempaa ja samaan aikaan laajempaa. Identiteettid suunnittelemalla ammat-
tikunta voi tulla tietoisemmaksi itsestddn, vilittaad tyoskentelyn arvoperustei-
ta, kehittyd entistd selkedmmin itsenéiseksi ja toisaalta profiloitua suhteessa
lahialoihin.

Maisema-arkkitehtien ammattikunnan identiteettid on téssé yhteydessa
tarkasteltu briandi-identiteetin suunnittelukaavion avulla®. Brandi-identiteetin

kokonaisuuteen siséltyvit seuraavat osatekijét:

83 Aaker & Joachimsthaler 2000, 66

84 Aaker & Joachimsthaler 2000, 69, 74, brandi-identiteetin suunnittelukaavion runko
Aakerin & Joachimsthalerin
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Brindin ydinidentiteetti ilmaisee briandin vision tiivistetysti. Ydinidenti-
teetin ajatus sdilyy samana toimijasta riippumatta, ja se on helposti viestittavissa
organisaatioiden sisi- ja ulkopuolella.®

Brindin lavennettu identiteetti on jisentynyt kuvaus brindin osateki-
joistd, jotka eivit ilmene bréndin ydinidentiteetissd. Lavennetussa identiteetissa
voidaan esimerkiksi méiritelld, mita brindi ei ole.®

Bridndi-identiteetin olemus on brindin sielun ja ydinidentiteetin kiteyttéva
ajatus. Brindin olemuksen méédritteleminen ei ole aina tarkoituksenmukaista,
mutta se voi olla parhaimmillaan tehokas tyovéline organisaation sisdisessé
brindityoskentelyssa.®”

Bridndi-identiteetin arvoviittadmaiin sisédltyy brindin synnyttdmii toimin-
nallisia, tunnepohjaisia ja kéyttdjan persoonallisuutta ilmentavid hyotyja.®

Bridndi-identiteetin asiakassuhde ilmaisee yksinkertaistetusti brandin suh-

teen kiyttdjaan. Asiakassuhteen kuvailu voi olla ihmissuhteen kaltainen.®

85 Aaker & Joachimsthaler 2000, 72-73
86 Ibid., 73

87 Ibid. 73, 75-76

88 Ibid., 78-79

89 Ibid., 79-80



3.3.2 IDENTITEETIN SUUNNITTELU

Identiteettikaavioon on tehty yhteenveto maisema-arkkitehtuuribrédndin mah-
dollisesta identiteetistd strategisen brandianalyysin perusteella. Identiteettikaa-  identiteetin tekijit jaavit epamaéaéraisiksi, luovat persoonallisuutta, erilaistavat
brindid tai heréttivit vastakaikua ihmisissd. Voimakkaan brandin identiteetiltd

Briandin identiteettikaaviota tarkastelemalla voidaan arvioida, mitkd brandi-

vio on tydkalu, jonka perusteella brindin parissa tyoskentelevit voivat tarkentaa
brindi-identiteettii ja perustella brindiin liittyvéa padatoksentekoa. edellytetdin selkeyttd, syvyyttd ja monipuolisuutta.®®

90 Aaker & Joachimsthaler 2000, 66-67, 69, 71, 74, 80, 85, 101
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MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN IDENTITEETTIKAAVIO

Maisema-arkkitehtuuribrandin olemus:

Maiseman moniosaaja

Maisema-arkkitehtuuribrandin ydinidentiteetti :

» Moniarvoisuus
» Monipuolisuus ja laaja-alaisuus
+ Visioiden luoja

» Paikallisuus ja ajallisuus

YMPARISTETIETOINEN TA IHMISTEN TARPEET HUOMIOIVA ARVOPOHTA
YHDISTELEE MONIALAISESTI LUONNONTIETEELLISTE, TAITEELLISTA TA TEKNISTA OSAAMISTA, TYSSKENTELEE VSEALLA MITTAKAAVATASOLLA
VAHVUVKSIA OVAT LAATAMITIBINEN SUUNNITTELY, SUURTEN LINTOTEN MAARITTELY T KOKONAISUVKSIEN KOORDINGINTI

MAISEMAKASITYS PERVSTUY VAHVASTI SUOMALAISEEN YMPARISTEAN TA LVONTOKASITYKSEEN SEKA PAIKALLISTEN ERITYISPHURTEIDEN YMMARTAMISEEN, YMMARRYS
MAISEMASSA TILALLISESTI TA ATALLISEST! VAIKVUTTAVISTA VOIMISTA, ANALYYTTINEN TA SYVALLINEN SUHDE MAISEMAAN

Maisema-arkkitehtuuribrandin lavennettu identiteetti

+ Persoonallisuus

» Erikoistunut osaaminen
» Sillanrakentaja

» Mielipidevaikuttaja

» Symbolit

VOIMAKKAASTI KASVAVA AMMATTIPROFIILI TA -ETIKKA, ALTAVASTBATAN ASEMA, TOIMII VAKIINTYNEEMPIEN AMMATTIKVNTIEN RINNALLA VUDENLAISELLA
PALVELVTARTONNALLA

VO! TARTOTA HANKKEISIIN YLEISVISION GHELLA HYVIN ERIKOISTUNVTTA OSAAMISTA, ALAN SISALLA PALTON MAHDOLLISVUKSIA ERIKOISTVA

KAYNNISTAA VWOROPVHELYA, YHDISTELEE MONIALAISTA TYSRYHMIA TOIMIVIKS! KOKONAISUVKSIKS!
ARVOKKAAN Th VIIHTYISAN YMPARISTEN PUOLESTAPVHUTA, VAALIL IHMISEN TA YMPARISTEN KESTAVAA VVOROVAIKVTUSSUHDETTA

TVNNISTETTAVAT TA TARKOITUKSENMUKAISET TVNNVSMERKIT

Maisema-arkkitehtuuribrandin arvovaittama

» Toiminnalliset hyddyt

» Tunnepohjaiset ja kayttajan
persoonallisuutta ilmaisevat
hyodyt

PARANTAA IHMISTEN ELINYMPARISTEA Th TOIMINTAEDELLYTYKSIA, SOVITTAA LAATA-ALAISIA YMPARISTON RIIPPUVVUSSUHTEITS, TVO ERITYISOSAAMISTA Th
LISAARVOA SUUNNITTELVHANKKEISHIN

YLPEYS KUULUMISESTA MONIARVOISEN YMPARISTON RAKENTATIEN TOVKKOON, MIELLYTTAVAT ELAMYKSET SUUNNITELLUSSA YMPARISTOSSA, EDISTAA
IHMISTEN VAATIMUSTA PAREMMASTA ELINYMPARISTOSTA, EDISTAA PAIKALLISIDENTITEETIN RAKENTUMISTA

Maisema-arkkitehtuuribrandin suhde asiakkaisiin

» ongelmanratkaisija,
neuvonantaja, asiantuntija,
uudistaja
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Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin identiteetin suunnitteluun:
> Brandi-identiteetin suunnittelu verkostona (ydinidentiteetti) ja yksittaisen toimijan nakékulmasta (lavennettu identiteetti)
> Erilaistavien ja vastakaikua herattavien identiteettitekijéiden eritteleminen
> Epamaaraisiksi ja liian yleisiksi jaavien identiteettitekijéiden eritteleminen

3.3.3 IDENTITEETIN TARKENTAMINEN

Brindi-identiteetin tarkentaminen on usein vilttdméatonti, silld kaaviomainen arvioida paremmin eri osatekijoiden vetovoimaisuutta ja edellytyksia erilaistaa

esitys brandin identiteetisté saattaa jaddd epamaéirdiseksi. Brandit ovat monita- brindi.s

hoisia eikid niiden identiteettid voida ilmaista vain muutamalla lauseella.” Seuraavan sivun identiteettikaavioon on koostettu huomioita siitd, kuinka
Maisema-arkkitehtuurin brindin identiteettid tarkentamalla sen osatekijoi- identiteettid voidaan tarkentaa kdytdnndossa.

hin saadaan lisdd yksityiskohtia ja ndkemyksid. Néin brindistd paattiavit voivat

91 Aaker & Joachimsthaler 2000, 80,98 92 Ibid, 101-102
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MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN IDENTITEETTIKAAVIO

Maisema-arkkitehtuuribrandin olemus:

» Maiseman moniosaaja OLEMUKSEN TEHTAVA ON KUVAILLA BRANDIA ORGANISAATION SISALLA — MILLAISIA VAIHTOEHTOISIA KUVAILUTA OLEMUKSELLE VOl OLLA?
ONKS OBLEMUKSEN MAARITTELY MIELEKASTA?

Maisema-arkkitehtuuribrandin ydinidentiteetti :

+ Moniarvoisuus MITA KAIKKEA MONIARVOINEN SUUNNITTELY HVOMIOL?
KUINKA ARVOPOHTA KONKRETISOITUY TYSSKENTELYSSA, TA MITEN SE NAYTTAYTYY SUVNNITELLYSSA YMPARISTOSSA?

+ Monipuolisuus ja laaja-alaisuus ~ MIkSI MONITIETEELLISYYS ON KESKEISTA, TA MITEN SE TOTEVTVV TYSSKENTELYSSA?
MITH ERI SVUNNITTELUN MITTBKAAVATASOTA VOI OLLA, TA MITEN NE VAIKVTTAVAT TYSSKENTELYYN?

» Visioiden luoja MIKS! VISIOT OVAT TARKEITA, TA MITEN NE KAYVAT TOTEEN? MILLAISIA ESIMERKKETA ON TOTEVTVNEISTA VISIOISTA?

» Paikallisuus ja ajallisuus MIKS! PAIKALLISUUS ON MERKITYKSELLISTA? MITA PAIKAN MAISEMAELEMENTTETA ANALYSOIDAAN? KVINKA SUVNNITTELITA HUOMIO! ATAN VAIKVTUKSEN?

Maisema-arkkitehtuuribrandin lavennettu identiteetti

» Persoonallisuus MILLAISIA TOIMISTO- TAI HENKILOBRANDETA ALAN SISALLA ON? MITEN PERSOONALLISVITTA TVODAAN Tl VOIDAAN TVODA ESILLE?
« Erikoistunut osaaminen MININ KAIKKEEN VOI ERIKOISTUA? LUOKO ERIKOISTUMINEN RINNAKKAISIA IDENTITEETTETA ALAN SISALLE?
MITB KAIKKEA MAISEMA-ARKKITEHDIN TYS El SISALLA?
« Sillanrakentaja MIKS! VAHVA VWOROVAIKVTVS ON TARKEAA? MILLAISIA TYSRYHMIA TA TYSSKENTELYTAPOTA VOl OLLA?
- Mielipidevaikuttaja MISSA TA MITEN MAISEMA-ARKKITENDIT VAIKVTTAVAT? MILLAISIN ASIOININ TA ILMISIHIN MAISEMA-ARKKITEHDIT OTTAVAT KANTAA?
+ Symbolit ONKO ALAN SISALLA VAKIINTUNEITA SYMBOLEITA? MILLAISTA VISUAALISTA MIELIKUVAA HALVTBAN SYNNYTTBA?

MILLAISIA VISUAALISIA VERTAVSKUVIA KANNATTAA HYSDYNTAA? MITEN BRANDIN PERINTS VAIKVTTAA?
MILLAISTA KIELTA MAISEMA-ARKKITEHDIT KAYTTAVAT? MILLAISET NIMET VETOAVAT IHMISIIN?

Maisema-arkkitehtuuribrandin arvovaittama

» Toiminnalliset hyodyt MITA HYBDYT TARKOITTAVAT KAYTANNSSSA YMPARISTON Th IHMISEN NAKBKULMASTA? MITKA HYSDYISTA OVAT AINEELLISIA Th MITKA AINEETTOMIA?
« Tunnepohjaiset ja kayttajan MITEN TVNNEPOHTAISIA HYSTYTA VOIDAAN KUVAILLA TAl MITATA?

persoonallisuutta ilmaisevat MILLA ERI TAVOILLA KAYTTATA VOI ILMAISTA PERSOONAANSA SYVNNITELLYSSA YMPARISTOSSA?

hyodyt

Maisema-arkkitehtuuribrandin suhde asiakkaisiin

- ongelmanratkaisija, MILLAISISSA TILANTEISSA MAISEMA—-ARKKITEHDIN PUOLEEN TULISI KAANTYA? MITEN SUHDE VARIOITUY ASIAKASKOHTAISESTI?
neuvonantaja, asiantuntija,
uudistaja
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Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin identiteetin tarkentamiseen:

> Rinnakkaisten brandi-identiteettien eritteleminen

> Brandin tuottaminen hyétyjen eritteleminen
> Tyypillisten vaarinkasitysten eritteleminen

3.3.4 POSITIOINTI
Brindin positioinnilla tarkoitetaan sitd briandi-identiteetin osaa, joka pyri-
tadn aktiivisesti viestiméddn yleisolle. Asiakas asemoi brandin mielessddn siihen
liitettyjen mielleyhtymien kautta, ja positioinnissa méaritelldan bréndin viestin-
nilliset tavoitteet. Brandin positioinnin tarkoituksena on osoittaa bréndin tuot-
tama lisdarvo ja erilaistavat tekijét sekd helpottaa ihmisié kisitteleméédn brandiin
liittyvdd informaatiota.”

Brindin asema maééritellddn usein korostamalla harkitusti joitakin osa-alueita
briandin ydinidentiteetistd ja arvovéittimaistd. Korostettavien asioiden tulisi olla
uskottavia ja merkittavii viestin vastaanottajan kannalta. Ndin bréndi voi vastata

03 Aaker & Joachimsthaler 2000, 68-71; Laakso 2004, 151,160-162,237-238
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kayttdjan kaytidnnollisiin ja emotionaalisiin tarpeisiin. Valittujen viestien vaikut-
tavuutta on usein vaikea arvioida etukédteen, joten niiden tuloksia on syyta tutkia
jarjestelmaéllisesti.

Seuraavassa on esitetty esimerkein, kuinka positiointia voidaan ldhestyd koh-
deryhmien tarpeet, motiivit ja ndkokulmat huomioiden.

94 Aaker & Joachimsthaler 2000, 69-70; Laakso 2004, 159; Upshaw 1995, 110



MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN IDENTITEETTIKAAVIO

Maisema-arkkitehtuuribrandin ydinidentiteetti :

» Moniarvoisuus IHMISTEN KAYTTBYTYMISTRENDIT MUVTTUVAT ENTISTA HARKITSEVAMMIKS! TA ARVOTIETOISEMMIKS!. ARVOIHIN VETOAVAT VIESTIT SITOVTTAVAT IHMISIA. S
» Monipuolisuus ja laaja-alaisuus — LAATAT YHTEISKUNNALLISET HAASTEET VAATIVAT MONIALAISIA OPINTOKOKONAISUVKSIA Th TYSRYHMIA™,

» Visioiden luoja IHMISET KAIPAAVAT TARINOITA Th VNELMIA TULEVAISUUDESTA. VISIOT TOIMIVAT LINKKINA IHMISTEN TA KEWITYKSEN VALISSA.™

» Paikallisuus ja ajallisuus MITA KANSAINVALISEMMAKS! MAAILMA MUVTTVY, SITA KIINNOSTUNEEMPIA IWMISET OVAT PAIKALLISISTA ARVOISTA T KULTTUVREISTA™,

Maisema-arkkitehtuuribrandin arvovaittama

- Toiminnalliset hyodyt MITA KONKREETTISEMMIN BRANDIN LUPAAMA HYSTY VASTAA KAYTTATIEN TARPEISIIN, SITA TODENNAKSISEMMIN BRAND! TAA IHMISEN MIELEEN™,
- Tunnepohjaiset ja kayttajan TOIDENKIN TUTKIMUSTEN MUKAAN IHMISET KOKEVAT YHDEN PSYKOLOGISEN EDUN Th YHDEN RATIONAALISEN EDUN SISALTAMAN YUDISTELMAN
persoonallisuutta ilmaisevat SVOSTVTTELEVIMMAKS! MARKKINOINTIVIESTIKSI'®,

hyodyt

95 Kotler 2005, 22; Laakso 2003, 92; Rauhala ym. 2014, 196)
96 mm. Aalto-yliopiston strategia 2016-2020, 5
97 Rauhalaym. 2014, 265
98 Sounio 2010, 50
00 Laakso 2004, 239
100 lbid, 170-172
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Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin positiointiin:
> Brandin positioinnin suunnittelu verkostona ja yksittaisen toimijan nakékulmasta
> Viestien suunnittelu vastaanottajien tarpeet huomioiden
> Valittujen viestien tuloksien seurannan suunnittelu

3.4 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
RAKENNUSOHJELMAT

3.4.12 BRANDIN RAKENTAMISEN LAHTOKOHDAT

Briandidan kommunikoivan toimijan ja tdmén viestejd vastaanottava kayttédjén perinteisen mainonnan ja lyhytkestoisen kampanjoinnin merkitys on vihenty-
vuorovaikutus luo kehikon brindin rakentumiselle. Tdssd prosessissa toimija nyt. Markkinoinnin muutokset tarjoavat useita erilaisia tapoja kéyttaa lukuisia
pyrkii viestittimddn brandi-identiteettidén siten, ettd mahdollisimman monen toisistaan poikkeavia viestintédvilineitd. Useiden erilaisten viestimien samanai-
kayttdjan mielessd muodostuva brindikuva on yhtenevi brindin organisaation kainen kaytto edellyttad kuitenkin briandi-identiteetin huolellista suunnittelua.’?
tavoitemielikuvan kanssa. Briandin rakentamisen keskeisimmit osa-alueet ovat Tdssd osiossa briandin rakentamista on ldhestytty ensisijaisesti viestinnéllis-
syvillisen asiakassuhteen muodostaminen, ndkyvyyden luominen sekd miel- ten ndkokulmien kautta maisema-arkkitehtien timanhetkinen toimintaympé-
leyhtymien luominen ja erilaistaminen.’ ristd ja brindin kehittdmistarpeet huomioiden.

Viestinnin teknologiset rakennemuutokset ja yhteisollinen media ovat teh-
neet brandin rakentamisen prosessista konkreettisesti kaksisuuntaisen. Median
sirpaloituminen ohjaa brindi-identiteetin viestintéi useaan erilaiseen kanavaan:

101 Aaker & Joachimsthaler 2000, 66, 373, brandin rakentamisen osatekijdéiden jaottelu Aakerin
Jja Joachimsthalerin; Moilanen & Rainisto 2008, 16. 102 Aaker & Joachimsthaler 2000, 385-386,414-415; Nyman & Salmenkivi 2007, 13,60-63.
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3.4.2 SYVALLISEN ASIAKASSUHTEEN LUOMINEN
Maisema-arkkitehtuurin brindin rakentamisen perustaso on ammatin pitkéjan-
teinen harjoittaminen. Analyysin perusteella maisema-arkkitehtien ammatti on
alkanut juurtua eri organisaatioihin ja asiakkaat arvostavat tyotd entistd enem-
maén. Vuosien tai vuosikymmenten johdonmukaisesta tyoskentelysta vilittyvat
viestit perustelevat ammatin uskottavuutta ja sen tuomaa lisdarvoa's. Vakiin-

tunutkin ammattikunta voi joutua perustelemaan tai toistamaan arvolupaustaan.

Vastaavat periaatteet rinnastuvat alan koulutukseen ja tutkimukseen.

Kehittamistoimenpiteita syvallisen asiakassuhteen luomiseen:
> Ammattikunnan perusarvot, kriteerit ja laadun sisallyttavan
"Joutsenmerkin” kehittely
> Asiakastyytyvaisyyden, palveluiden ostomotiivien ja koetun
laadun mittaaminen kyselytutkimuksilla

103 Laakso 2003, 261-263

104 Pitkdnen 2016, 115
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3.4.3 NAKYVYYDEN LUOMINEN

Kéyttdjdn vastaanottamat brandiviestit voidaan tyypitelld neljddn paédluokkaan:
suunnitellut viestit (esimerkiksi verkkosivut, mainonta, esitteet, videot, tapah-
tumat, esitelmat, mielipidekirjoitukset, sosiaalinen media), tuoteviestit (esimer-
kiksi toteutunut ympéristd, suunnitelmat, selvitykset, tyoskentely-ympériston
puitteet), palveluviestit (esimerkiksi tyoskentely asiakkaan kanssa, vuorovai-
kutus kéyttdjien kanssa) ja suunnittelemattomat viestit (esimerkiksi uutiset,
epiviralliset tietokanavat).'s

Briindikontaktien periaatekaavio™®

105 Moilanen & Rainisto 2008, 26, paaluokkien jaottelu Moilasen ja Rainiston.
106 mukaillen Wheeler 2003, 3



Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin

suunniteltuihin viesteihin:
> Suomalaisen maisema-arkkitehtuuriosaamisen promotointi kan-

Sosiaalisen median aikakaudella on syntynyt lukemattomia toistensa sainvalisissd maisema-arkkitehtuurimedioissa (esimerkiksi Topos
kanssa kilpailevia media-alustaja. Yleistden on kannattavampaa tukeutua tai Landezine)
jo olemassa oleviin alustoihin kuin luoda tdysin uusi media tai palvelu. Toi-
mijoiden roolit eri medioissa voivat olla esimerkiksi tarkkailevia, osallistu- > Maisema-arkkitehtien "raportointivelvollisuus” erilaisissa sosiaa-
via tai sisdltod tuottavia.’ lisen median ryhmissa ja heimoissa
> Eri medioiden sisaltamien maisema-arkkitehtuuriviestien kokoa- > Tapahtumien ja tempausten jarjestaminen myoés ymparistén lop-
minen mielekkaassa solmukohdassa pukayttaja huomioiden — MAISEMA-ARKKITEHTIEN TARTESTAMAAN
- SUOMEN MAISEMA—-ARKKITEHTILIITON VERKKOSIVWIA ON ALETTV MAISEMA—-ARKKITEHTIPAIVA-SEMINAARIIN El SAAPUNUT PERINTEISEN
KEWITTAA TALLA PERIAATTEELLA MEDIAN EDVSTATIA
> Maisema-arkkitehtien nakemysten valittdminen oman ammat- > Maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelman promotointi Aalto-
tikunnan ulkopuolelle (esimerkiksi lahialojen ammattijulkaisut, yliopiston sisalla ja Aallon viestintamateriaalissa

keskustelunavaukset paivalehtien asiantuntijapalstoilla)
- WS- JA JASENLEHTI ARKKITEHTIVWTISET VALMISTELEE VWODEL- > Kohdennettujen viestien laatiminen potentiaalisille maisema-
LE 2017 ERIKOISNVMEROA MAISEMA—ARKKITEHTUVRISTA arkkitehtiopiskelijoille (esimerkiksi esitteet tai videot)

> Suomalaisten maisema-arkkitehtien ja maisema-arkkitehtuuri-

kohteiden paivittaminen portaaleihin - wikIPEDIA-TALKOOT :) Maisema-arkkiteh tlop lSkel”Clt

tekivit 2015 "Minustako
maisema-arkhitehti?”-videon,
Jjossa kerrottiin alan opiskelusta
Jja tyomahdollisuuksista.

107 Nyman & Salmenkivi 2007, 288-289.
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Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin

tuoteviesteihin: palveluviesteihin:
Asiantuntijapalveluorganisaatioiden heikkous on usein tyon siséllon ja Maisema-arkkitehdin tydnkuvassa korostuu yhteisollisen toimijan
laajuuden viestiminen'®. rooli™.
> Suunnitteluratkaisujen lapinakyvaksi tekeminen ihmisten > Maisema-arkkitehtien profiloituminen yleista etua sovittavina
elinymparistossa toimijoina virkamiestasolla
> Suunnittelutyon sisallon viestiminen seka asiakkaan etta > Maisema-arkkitehtien profiloituminen yleista etua sovittavina
peruskayttajan nakékulmat huomioiden toimijoina ruohonjuuritasolla
= MM, KAVPVYNGINOSAYHDISTYKSET TAl KAVPVNKISUVNNITTELY-
> Maisema-arkkitehtien tydymparistdjen konseptointi esimer- RYHMAT. ESIM. LISAA KAVPUNKIA HELSINKIIN -FACEBOOK—
kiksi ihmisia ja ajatuksia kokoavina ymparistéina RYHMASSA KESKUSTELLAAN AKTIIVISESTI ERI TAVOISTA KEHITTAA

HELSINGISTA KAVPUNKIMAISEMPAA

Helsingin kaupunhisuunnittelu-
viraston info- ja nayttelytila Laituri
toimii avoimena kaupunhkisuunnittelun
kohtauspaikkana

108 Kotler 2005, 120 109 Pitkdnen 2016, 114
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Suomalainen maisema-arkkitehti Janne
Saario esiteltiin 2016 Time Magazinen e o o

. . . " . v Kayttdjaldhtoinen suunnittelu ja kdyttdjien vakiintuminen siséllon-
ar t’kkel’sarlassa Next Generation Leaders". tuottajina ovat jo pitkddn jatkuneita kehityssuuntia. Suunnittelemat-
Entisen ammattiskeittaajan intohimo tomissa viesteissd korostuvat usein kiyttdjien nakokulmat. Maisema-
rullalautailua kohtaan onja lostunut arkkitehtuurista mahdollisesti kirjoittavat ammattitoimittajatkin ovat

todennikoisesti ympariston peruskidyttdjis, joiden kirjoitukset perus-

ammatilliseksi erikoisosaamiseksi: tuvat suorasti tai epdsuorasti maisema-arkkitehtien vilittdmiin viestei-
Saario suunnittelee padtoimisesti hin.

skeittipuistoja eri puolille pohjoista
Eurooppaa. Saariota motivoi
kaupunkitilojen muuntaminen mielekhdihsi

Jja merkityhksellisiksi ymparistoihsi, joissa

nuoret voivat ilmaista itseadn.***

111 John 2016. 110  Nyman & Salmenkivi 2007, 144
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3.4.4 MIELLEYHTYMIEN LUOMINEN JA ERILAISTAMINEN

Briandiddn rakentavan organisaation tavoittelemat mielleyhtymait liitty vt
yleensd organisaation arvoihin, toiminta-ajatukseen ja tarjoamiin ratkaisuihin™.
Naitd mielleyhtymii rakentavat viestinnilliset keinot ja teemat ovat rajattomat:
tilastot, faktat, esittelytekstit, visualisoinnit, kokemukset, tarinat ja ndiden kaik-
kien yhdistelmait. Tavoiteltujen mielleyhtymien toteutumisen ja uskottavuuden
maédrittelevit viime kddessé viestien vastaanottajats. Viestien on aluksi luota-

va myOnteistd kiinnostusta, jotta kayttédjd voi alkaa késitelld brandiin liittyvaa
tietoa". Monimutkaisten ja aineettomia hyotyji tuottavien briandien mielikuval-
listamista on alettu tutkia esimerkiksi tarinankerronnan (business storytelling)
keinoin™s.

Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin
mielleyhtymien luomiseen:

> Maisema-arkkitehtuuriin liittyvien sisaltéjen rinnastaminen puhutteleviin ja muistettaviin teemoihin
(esimerkiksi kaikkia koskettavat ymparistéhaasteet, kaikille avoimet ulkotilat tai Suomen imago)

> Maisema-arkkitehtuuriin liittyvien sisaltdjen esittaminen puhuttelevassa ja muistettavassa muodossa
(esimerkiksi elokuva, muraali tai aistipaviljonki)

112 Aaker & Joachimsthaler 2000, 384
113 Laakso 2003, 150

114 Laakso 2003, 159-161

115 Rauhala & Vikstrém 2014, 30-31
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Erilaistavat tekijat ovat usein vahvojen brindien tunnusmerkkeji — ne luovat
kisitystd ainutlaatuisuudesta ja korvaamattomuudesta™. Alan toimijoiden mu-
kaan esimerkiksi kokonaisvaltainen, syvillinen ja paikallinen suhde maisemaan
erottaa maisema-arkkitehdit ldhialojen ammattilaisista.

Erilaistamista tapahtuu my0s alan sisdisissd organisaatioissa suhteessa toi-
siinsa. Asiantuntijapalveluorganisaatiota ohjeistetaan usein erikoistumaan koh-
dennetusti tiettyihin asioihin™. Suomessa on kuitenkin toistaiseksivain vihin
erikoistuneita maisema-arkkitehtiorganisaatioita, miké johtuu osittain Suomen

rajallisesta markkina-alueesta ja ammattilaisten pienestd lukumaarasta.

116  Aaker & Joachimsthaler 2000, 374-375; Trout & Hafrén 2003, 23-27.
117 Kotler 2005, 120
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Kun tarjolla on useita vaihto-
ehtoja, niin valinta perustuu
aina eroihin, olivat ne ilmeisia
tai vahemman ilmeisia.”

- Jack Trout,
positiointiteorian pioneeri



3.5 MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
SEURANTA

Briandin kehittdmistéd tukevien ohjelmien toteutumista voidaan mitata seuranta-
jarjestelmin avulla. Kdytdnnossé seurantajirjestelmd mittaa sddnnollisesti bréin-
din arvoa, jota kuvaillaan briandipZdZioman kisitteelld. Brandipddoma koostuu
neljasté ulottuvuudesta: briandiuskollisuus, koettu laatu, brindin tunnettuus ja
briandimielleyhtymit. Ndiden ulottuvuuksien mittarit muodostavat maisema-
arkkitehtuuribrindin seurantajirjestelméan.”

Seurantajirjestelmit ovat usein yhdistelmié laadullisista ja maarallisisté
tutkimuksista, joissa sovelletaan harkitusti suoria ja epdsuoria menetelmii. Seu-
rantajdrjestelmddn liittyvien asiakas- ja kdyttdjatutkimusten laatiminen saattaa
edellyttdd luoviakin tutkimusmenetelmii (esimerkiksi brandin henkildinti, ku-
vatulkinnat tai vapaat mielleyhtymiit), silld ihmisten vastauksissa ja todellisessa

kayttaytymisessd on usein ristiriitoja.”

Kehittamistoimenpiteita maisema-arkkitehtuuribrandin
mielleyhtymien luomiseen:

> Brandin seurantasapluunan laatiminen eri maisema-
arkkitehtuuriorganisaatioiden tarpeisiin (esimerkiksi Suomen
maisema-arkkitehtiliiton toteuttamana)

118 Aaker & Joachimsthaler 2000, 38-39, 70-71.
119 Aaker 1996, 189; Laakso 2003, 100-104, 113-122
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ESIMERKKI SEURANTAJARJESTELMA
SISALTYVASTA TAPAUSTUTKIMUKSE
Brindin seurantajirjestelmén avulla voidaa
tarkastella esimerkiksi, ldhestyyko briandida
rakentavan organisaation brandi-identiteett
ulkoista imagoa.

Tdmén tyon yhteydessi tehtiin vapaide
leyhtymien mielikuvatutkimus, jossa selvit
kisitteiden maisema-arkkitehtuuri ja mais
arkkitehti herédttamid sanallisia mielleyht
opiskelijaryhmissd (maisema-arkkitehtioy
jat, arkkitehtiopiskelijat ja muut opiskelij

Tavoitteena oli tarkastella silmadmééréi
bréndin sisdisten ja ulkoisten mielleyhty
ominaispiirteitéd. Vastaajia pyydettiin list
intuitiivisesti 15 sanaa molemmista kasit
vastauksia saatiin 26 vastaajalta.

Maisema-arkkitehtiopiskelijoiden m
misté (ylhaalld) valittyy alan sisélld koro
ja monikasvoinen tulkinta maisema-ark
rista (esimerkiksi moniosaaminen, mo
kokonaisuudet ja laaja-alaisuus). Arkkit
kelijoiden mielleyhtymissa (keskelld) ke
lahialan perspektiivi (esimerkiksi kasv
nakymd, ulkotila ja piha). Muiden opis
mielleyhtymissi (alhaalla) on runsaast

teisid kisitteitd (esimerkiksi luonto, vi

suunnittelija ja luova).
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"Maisema-arkkitehti”






LOPPUPAATELMAT

Maisema-arkkitehtien tyonkuva muuttuu jatkuvasti monipuolisemmaksi ja
ammatin arvostus on voimistunut. Voidaan ajatella, ettd brandin perustaso on
saavutettu ammatin johdonmukaisen harjoittamisen kautta - ammatillinen posi-
tio ja syvilliset asiakassuhteet ovat ehtineet muodostua.

Maisema-arkkitehtuurin brindin teoreettinen rakentaminen on vasta alku-
tekijoissddn. Strategisen brindianalyysin perusteella on tunnistettu brindin
pédkehittamistarpeet: ammatti-identiteetin vahvistaminen, tunnettuuden lis&é-
minen ja ulkoisten mielikuvien selkeyttiminen.

Ty06ssé esitelty briandin kehittdmismalli on strategisen brindinrakennuk-
sen instrumentti, jonka avulla kehittdmistarpeisiin voidaan reagoida. Mallin
keskeisimmat kehittdmisehdotukset ovat brindiin liittyvien organisointitehté-
vien toteuttaminen, brandi-arkkitehtuurin jasentdminen, brindi-identiteetin
suunnittelu, brindin rakennusohjelmien toteuttaminen ja brandin seuranta.
Kappaleet sisdltdvit teoreettisen rungon pohjalta johdettuja malleja, padtelmii ja
ratkaisuehdotuksia brindin kehittdmiseksi.

Brindivision laatiminen on maisema-arkkitehtien ammattikunnan yhtei-
nen tehtdvé, jonka suunnitteluun ja toteuttamiseen tdmén tyon sisallot pyrkivat
tarjoamaan nikokulmia. Seuraavassa kappaleessa on esitetty johtopéitosten
pohjalta laadittu ehdotus briandin mahdollisesta kehitysvisiosta.

JOHTO -
PAATOKSET
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BRANDIN KEHITYSVISIO

Voimakkaan brandin luontaisia ominaisuuksia ovat erikoistuminen, kiteyttdminen ja kirkas ydin. Maisema-arkkitehtuurin olemusta kuvaavat yleisndkemys, laaja-

alaisuus ja monipuolisuus. Brandin kehitysvisiolle voidaan taltd pohjalta johtaa kaksi ohjaavaa strategista kulmakivea. Periaatteessa kehitysvision kaksi osatekijaa

kehittavit maisema-arkkitehtuurin brandid samanaikaisesti kahdella vaihtelevalla tarkastelukulmalla, kdytdnnossd ne limittyvit ja tukevat loogisesti toisiaan.

)) MATSEMA-ARKKITEHDIT "MAAILMAN PELASTATINA"

BRANDISTRATEGINEN LAHTOKOHTA:

BRANDIN YDINIDENTITEETTI

BRANDINRAKENNUKSEN PERIAATE:
MAISEMA-ARKKITEHTUURIN YLATASON YLEISTEEMOISTA
JOHDETUT YKSITTAISET MIELIKUVAT

BRANDITYOSKENTELYN TAVOITTEET:
¢ nakyvyyden luominen ylimmissa hallintoelimissa ja asiakastasoilla eri
suunnitteluorganisaatioissa
¢ ammattikuvan, alan merkityksen ja tyon tuottaman arvon ymmarryk-
sen lisddminen
e ammattikunnan uskottavuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien
lujittaminen
BRANDIN KEHITYSKULKUA TUKEVIA TRENDEJA:
ymparistékysymysten korostuminen suunnittelutyéssa
monitieteellisyyden ja systeemisen ajattelun vakiintuminen eri koulu-

[ ]
o
tusohjelmissa

lisaantyva tutkimustieto suunnittelutyon tuottamista aineettomista
hyédyista ja hyvinvointivaikutuksista

maailmanlaajuisen verkottumisen mahdollistava brandin laajentuminen
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BRANDIN MAHDOLLISIA KUVAUKSIA:

"MAISEMA-ARKKITEHTVURI ILMASTONMUVTOKSEN
EHKATISITANA"

"MAISEMA-ARKKITEHTVVRIN KOVLUTVSOHTELMA
AALTO-YLIOPISTON KEIHAANKARKIOHTELMANA"

"MAISEMA-ARKKITEUDIT EKOSYSTEEMIEN
TARTESTELITEINA"

"MATISEMA-ARKKITEHDIT YMPARISTON, KESTAVAN
KEHITYKSEN TA YLEISEN EDVUN EDISTATINA"

“SUOMALAINEN MAISEMA-ARKKITEHTVURI-
OSAAMINEN OSANA KANSAINVALISIA
SYVNNITTELVHAASTEITA"



2) MATSEMA-ARKKITEHDIT "ERITYISKYSYMYSTEN
ERIKOISASIANTVNTITOINA"

BRANDISTRATEGINEN LAHTOKOHTA:

BRANDIN MAHDOLLISET IDENTITEETIT
BRANDINRAKENNUKSEN PERIAATE:
MAISEMA-ARKKITEHTUURIN RUOHONJUURITASON
ERIKOISTAPAUKSISTA JOHDETTU YLEINEN MIELIKUVA

BRANDITYOSKENTELYN TAVOITTEET:

nakyvyyden luominen mediassa ja kansalaisten tasolla

alan erityiskysymysten ja ammatin vaihtelevien sisaltéjen esitteleminen
erottautuminen ja erikoistuminen

positiivisen kiinnostuksen herattaminen

potentiaalisten uusien opiskelijoiden tavoittaminen

BRANDIN KEHITYSKULKUA TUKEVIA TRENDEJA:

erikoistumisen ja asiantuntijapalveluiden konseptoinnin merkityksen
korostuminen

kaupunkien tiivistyminen ja kehittamishankkeet

paikallisuus

urbaani yhteisollisyys ja alueellinen brandaaminen

kayttajalahtoisen, osallistuvan ja spontaanin suunnittelun vakiintuminen
uudet suunnitteluymparistot
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BRANDIN MAHDOLLISIA KUVAUKSIA:

"MATISEMA-ARKKITEHDIT VIREAN KAVPUNKI-
KULTTVVRIN MAHDOLLISTATINA"

"MAISEMA-ARKKITEHDIT PAIKALLISIDENTITEETIN
VAALITOINA"

"MAISEMA-ARKKITEHTVURI VALITILOTEN TA
TOVTOMAIDEN HENKIINHERATTATANA"

"MATISEMA-ARKKITEHTVVRI OSALLISTYVAN KATV-
TAITEEN KEHYKSENA"

"MAISEMA-ARKKITEHTVURI VIRTVAALIMATKAILUN
ELAMYKSELLISYYDEN EDISTATANA"



MAHDOLLISIA JATKOTUTKIMUSAIHEITA

Alan toimijoiden muhkaan esimerkiksi joissakin osissa Pohjois-
Eurooppaa ja Pohjois-Amerikhaa maisema-arhkhkitehdin
ammatti on vakiintuneempi ja arvostetumpi kuin Suomessa.

MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIT MUISSA MAISSA

Millaiset tekijat ovat edistaneet voimakasta alan brandia muissa maissa?
Millaisia visioita, brandinrakennusohjelmia tai viestintastrategioita on
sovellettu muualla?

Miten mielikuvat ammatista poikkeavat maittain?

Joidenhkin maisema-arkkitehtien mielestéa pohjoisten
ymparistojen maisema-arkhitehtuuriosaaminen voisi olla osa
suomalaista vientiosaamista

SUOMALAISEN MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN
ERITYISPIIRTEET

Millaisia paikkakohtaisia ja tydskentelyyn liittyvia erityispiirteita suomalaises-
sa maisema-arkkitehtuurissa on?

Millaisissa vientikokonaisuuksissa suomalainen maisema-arkkitehtuuri voisi
olla mukana?

Millainen erityisrooli suomalaisella maisema-arkkitehtuurilla olisi yhteispoh-
joismaisessa ammattibrandissa?
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Yleisesti koetaan, etti maisema-arkhitehdit ovat toistaisehsi
melko tuntemattomia suuren yleison heshuudessa ja ammattiin
liittyvat kasitykset ovat moninaisia.

MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIIN LIITTYVAT ULKOISET
MIELIKUVATUTKIMUKSET

Kuinka moni suomalainen/kansanedustaja/tydnantaja/ylioppilas tunnistaa
maisema-arkkitehdin ammatin?

Kuinka alan sisdiset ja ulkoiset mielikuvat poikkeavat toisistaan?

Millaisia virheellisia kasityksia alaan tai ammattilaisiin liitetaan?

Haastatteluaineiston kaytosta tiedustellessa esitettiin
ajatus haastattelututhimuksen uusimisesta, silla maisema-
arhhkitehtien toimintaympdéristé muuttuu jathuvasti.

MAISEMA-ARKKITEHTUURIBRANDIN SEURANTATUTKIMUS

Milla tavalla alan arvostus, ammattilaisten toimintaedellytykset ja ammatin
imago ovat kehittyneet?

Kuinka brandin kehittamiseen liittyvat viestinnalliset tavoitteet ja profiilin
muokkaaminen ovat onnistuneet?



TUTKIMUKSEN JA PROSESSIN ARVIOINT

Maisema-arkkitehtuurin ja brianditeorioiden kéasitteleminen rinnakkain on
haastavaa. Molemmista aihepiireistid 16ytyy lukematon mééra aineistoa, mutta
yhteyttd ndiden vililld on késitelty vain vahdn. Ndiden kahden teeman mielekis
yhdistdminen ja niihin liittyvien kysymyksenasettelujen laatiminen ovat olleet
vaativia prosesseja. Tyon lopullisen muodon ja sisdllon kiteytyminen on vaati-
nut perusteellista tutustumista molempiin aihepiireihin. Tat4 tyoté ei ole tehty
valmiin toimeksiannon pohjalta, joten tyon aihe on tdytynyt mééritelld harkiten
javalmiiseen yhteyteen tukeutumatta. Tieteidenvilinen tarkastelukulma on aset-
tanut tyon tekemiselle ja ohjaamiselle erityishaasteen.

Briandin kehittdmiseen liittyvien analyysien ensisijaisena tutkimusaineisto-
na hyddynnettiin maisema-arkkitehtien koulutustarveselvityksen yhteydessa
toteutetun haastattelututkimuksen aineistoa. Haastattelututkimus on toteutettu
vuonna 2012, eli vastaajien ndkemyksissé ja toimintaympéaristossd on oletetta-
vasti tapahtunut joitakin muutoksia timén jdlkeen. Vastaajat tekivit arvioita
maisema-arkkitehtien ammatti-identiteetistd tyoyhteisoisséén, alan tunnettuu-
desta ja siitd valittyvistd mielikuvista, mutta aineisto ei varsinaisesti mittaa niita.
Moni vastaajista toivoi, ettd maisema-arkkitehtuuribréndia kehitettiisiin ja sen
imagonidkyvyytta lisdttdisiin, mutta kysymyksenasettelut eivit haastaneet vas-

taajia esittdimddn konkreettisia keinoja nédiden asioiden edistdmiseksi. Ndin ollen

tyossd esitetty brandin kehittdmismalli on pyritty konstruoimaan voimakkaan
teoreettisen mallin pohjalta.

Tyon yhteydessé aloitettiin myos alan ammattilaisille kohdennettu bréndi-
kysely, jonka tavoitteena oli kartoittaa suoraviivaisesti eri ndkdkulmia brindin
kehittdmiseksi. Vastaajien prosentuaalinen ja méédréllinen osuus jii kuitenkin
alhaiseksi, joten tdhan aineistoon ei ole viitattu. Vastaavalla tavalla toteutetuissa
tiedonkeruumenetelmissd saattaa myos ilmeté kéasitteellistd epdselvyyttd, silld
brindityoskentelyn teoriapohja on monelle vieras™°. Tdmén tyon sisdltdmé brén-
dddmisen teoreettinen viitekehys auttaa alan ammattilaisia suunnittelemaan ja
kehittdmé&dn brindid johdonmukaisesti.

Ty6n teemoja on pyritty peilaamaan prosessin aikana monissa erilaisissa
yhteyksissi. Prosessiin ovat vaikuttaneet esimerkiksi tyon rinnalla laadittu Suo-
men maisema-arkkitehtiliiton viestintéstrategian uudistus seké useat eri taho-
jen kanssa kidydyt keskustelut maisema-arkkitehtuurin brindista. Timéan tyon
teemoihin osittain rinnastuva Viherympdristoliiton brandimallia késitteleva
opinndytetyo valmistui prosessin loppuvaiheilla, miké heijastelee aiheen
ajankohtaisuutta. Aihe on herittinyt voimakkaita intohimoja ja vihimmilldan-
kin uteliasta kiinnostusta. Toiveikkaasti voidaan siis olettaa, ettid brindin kehitti-

misestd tulee keskeinen osa alan visiota, toimintasuunnitelmia ja edunvalvontaa.

120 esim. Pitkanen 2016, 131-134, brandia koskeva avoin palaute
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LIITE 2: MAISEMA-ARKKITEHTIEN KOULUTUSTARVESELVITYKSEN
YHTEYDESSA TOTEUTETUN HAASTATTELUTUTKIMUKSEN
KYSYMYSRUNKO (HAASTATTELIJANA HANNA TAJAKKA,
KONSULTTIPALVELU VIHER-ARKKI)

A Taustakysymykset

I. Miki on koulutustaustasi (jos muu kuin maisema-arkkitehti)?

2. Kuinka pitki kokemus sinulla on maisema-arkkitehdin toistd tai maisema-
arkkitehdin kanssa tyoskentelystd?

3. Miti sisdltyy nykyiseen tyonkuvaasi?

4. Millaisia muunlaisia ty6tehtdvié olet aiemmin tehnyt, esimerkiksi edellisissa
tyopaikoissa?

5. Millaisia ja minkd muiden alojen yhteystydkumppaneita sinulla on?

B Maisema-arkkitehdit ja tydnkuva

6. Mitka ovat mielestési maisema-arkkitehdin tdiméanhetkiset yleisimmit
tyotehtavit ja toimenkuvat?

7. Millaisiin ty6tehtéviin mielestdsi tarvitaan maisema-arkkitehteja a) télla
hetkelld, b) tulevaisuudessa?

8. Tehdddnko mielestdsi muiden ammattikuntien kanssa paillekkaisia
tyotehtédvid? Jos tehdddn, niin millainen tyénjaon

pitédisiolla?

C Maisema-arkkitehdit ja ty6tilanne

9. Millainen on maisema-arkkitehtien tyollisyys/tyoméérd mielestdsi tdlla
hetkelld? Onko toit4 liikaa, lilan vihin vai

sopivasti?

10. Onko mielestisi tarvetta uusille maisema-arkkitehdeille a) tilld hetkelld, b)

kymmenen vuoden kuluttua?



11. Kuinka paljon mielestédsi tarvittaisiin uusia maisema-arkkitehteja a) télla
hetkelld, b) kymmenen vuoden kuluttua?

12. Millaisiin ty6tehtéviin kaivattaisiin lisdd maisema-arkkitehteja a) talld
hetkelld, b) kymmenen vuoden kuluttua?

13. Onko tyopaikallasi tarpeen palkata lisdd maisema-arkkitehteja a) télla

hetkelld, b) kymmenen vuoden kuluttua?

D Maisema-arkkitehdit ja ammattiosaaminen

14. Millainen on mielestisi vastavalmistuneiden maisema-arkkitehtien
tybelaméavastaavuus? Hyvé, huono?

15. Mitd osaamista mielestdsi pitdisi maisema-arkkitehtien koulutuksessa
painottaa enemmin?

16. Onko jotain oppiaineita, joita voisi mielestdsi vihentdd maisema-
arkkitehtuuriopetuksesta?

17. Mitkd ovat mielestidsi timédnhetkisen maisema-arkkitehtuurikoulutuksen
vahvuudet?

18. Mitkd ovat mielestdsi timdnhetkisen maisema-arkkitehtuurikoulutuksen
kehittamistarpeet?

19. Millaista yhteisty6td maisema-arkkitehtikoulutuksen pitéisi mielestési tehda
ldhialojen, kuten puutarha-alan,

arkkitehtuurin, yhdyskuntasuunnittelun, insinooritieteiden, maantieteen,
maatalous- ja metsdalan, ympéristonsuojelun,

kulttuurimaiseman hoidon ja suojelun tai muiden alojen kanssa?

E Maisema-arkkitehtuurin tutkimus ja kehittdminen

20. Mistd maisema-arkkitehtuuriin liittyvisté aiheista mielestési tarvitaan lisda
perustietoa tydeldmassd?

21. Mistd maisema-arkkitehtuurin aiheista tarvitaan mielestési laajempaa ja

syvempaid tutkimustietoa?

22. Mitd tahoja pitéisi mielestisi olla mukana tekemédssid maisema-
arkkitehtuuriin liittyvéé tutkimusta?

23. Oletko itse hyodyntédnyt alan tutkimusta tyoeldméassa?

24. Oletko itse harkinnut ryhtyé tai osallistua alan tutkimustoimintaan?

F Maisema-arkkitehdit ja tunnettuus

25. Millainen on mielestdsi maisema-arkkitehtien ammattikunnan imago tai
mielikuva a) tydmarkkinoilla, b) suuren

yleison keskuudessa?

26. Millainen mielikuva mielestdsi on maisema-arkkitehtuurin koulutuksella a)
tyomarkkinoilla, b) suuren yleison keskuudessa?

27. Millainen identiteetti ja arvostus maisema-arkkitehdeilld on mielestési
heidén ty6- ja toimintayhteisodissdén?

28. Millaiset suhteet maisema-arkkitehtuurilla on ldhialoihin? Epéselvit, selkeit,

kilpailevat, paillekkiiset, tdydentévit? Lyhyet perustelut?

G Maisema-arkkitehdit ja kansainvilisyys

29. Kuinka tirkeitd kansainviliset yhteydet ovat mielestdsi maisema-arkkitehdin
ammattiosaamiselle?

30. Onko tyopaikallasi ollut tai nyt kdynnissd kansainvilisid projekteja, joissa
maisema-arkkitehdit ovat mukana? Millaisessa

roolissa maisema-arkkitehdit ovat mukana nidissd hankkeissa?

31. Voisiko maisema-arkkitehtuuri olla mielestési osa suomalaista
vientiosaamista? Perustelut?

32. Mitd maisema-arkkitehtuurin osaamista pitédisi mielestési tuoda ulkomailta
Suomeen?

H Maisema-arkkitehdit ja tulevaisuus

33. Miltd ammattikunnan tulevaisuus néyttdd mielestdsi? Turvatulta, uhatulta,

vakiintuneelta, epdselvilta? Perustelut?
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I Vapaa sana!

34. Mitd muuta haluaisit sanoa liittyen maisema-arkkitehtien ammattikunnan ja
koulutuksen tarpeeseen ja kehittdmiseen?

35. Terveisesi Suomen maisema-arkkitehtiliitto MARK ry:lle ja/tai Aalto-

yliopiston maisema-arkkitehtuurin koulutusohjelmalle?
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LIITE 2: VAPAIDEN MIELLEYHTYMIEN MIELIKUVATUTKIMUKSEN
KYSYMYSRUNKO

Teen taustatutkimusta maisema-arkkitehtuurin brianditutkimusta varten.
Toivoisin sinun listaavan intuitiivisesti 15 sanaa, jotka tulevat mieleen kasitteestd
"maisema-arkkitehtuuri” ja vastaavasti 15 sanaa, jotka tulevat mieleen alan

ammattilaisesta "maisema-arkkitehti”. Kiitos vaivannaostisi!















